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RESUMO

Introducao: Os gastos hospitalares sao um fator relevante aos gestores de servigos de satude,
pois determinam a capacidade de atendimento em cada unidade assistencial. Nos servigos
hospitalares, em decorréncia de sua complexidade, o controle destes gastos ¢ um desafio, que
afeta diretamente a qualidade do atendimento fornecido e a quantidade de pessoas atendidas
nos diferentes setores do hospital. Objetivo: Mapear as abordagens existentes para a elaboracao
de orcamentos hospitalares. Métodos: Foi realizada revisdo de escopo das abordagens
utilizadas para elaboragdo de orcamentos hospitalares visando responder a seguinte pergunta
problema: “quais as abordagens existentes para elaboragdo de orcamentos hospitalares?”.
Resultados: A pesquisa foi realizada na BVS, PubMed e ScienceDirect, obtendo inicialmente
21.087 estudos, dos quais seis estudos foram incluidos nesta pesquisa. Estes estudos mostram
diferentes abordagens para a implantagcdo de or¢amentos em hospitais. Consideracdes finais:
As abordagens identificadas podem ser adaptadas as unidades hospitalares, conforme os
tomadores de decisdo definam uma orientagdo geral e promovam a padronizagdo de registro
dos dados de atendimentos.
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O orcamento hospitalar ¢ uma ferramenta essencial para a gestdo financeira das
instituigdes de saude, desempenhando papel crucial na garantia da sustentabilidade econdmica
e na qualidade dos servigos prestados. Em um ambiente cada vez mais desafiador, marcado por
restricdes orcamentarias, demandas crescentes por servigos de saude e a necessidade constante
de inovagdo tecnologica, a capacidade de gerenciar os recursos financeiros de forma eficaz se
torna vital para os hospitais.

Além disso, os hospitais sao frequentemente pressionados por fatores externos,
como politicas de reembolso, regulamentagdes governamentais, mudangas demograficas e
avancgos tecnologicos. Neste contexto, o orcamento hospitalar se destaca como ferramenta de
controle imprescindivel. Ele ndo apenas fornece uma visdo clara das receitas e despesas
esperadas, mas também serve como guia estratégico para alocagao eficiente dos recursos.

Um or¢camento bem elaborado permite que os gestores identifiquem areas de
desperdicio, implementem medidas de economia e planejem investimentos futuros. Além disso,
facilita a tomada de decisdes baseadas em dados, promovendo uma gestdo mais transparente e

responsavel. Sobre planejamento or¢gamentario, € possivel afirmar que:

O objetivo do plano or¢amentario ndo € apenas prever o que vai acontecer € seu
posterior controle. Ponto basico e fundamental é o processo de estabelecer ¢ coordenar
objetivos para todas as areas da empresa, de forma tal que todos trabalhem

sinergicamente em busca dos planos de lucros (PADOVEZE, 2000, p. 354).

O processo de elaboracao do orgamento hospitalar envolve varias etapas e a
participacdo de diferentes atores dentro da instituigio. E necessario realizar uma analise
detalhada das receitas e gastos. Estes gastos sdo compostos por diversas categorias, como por
exemplo: custos operacionais, salarios e suprimentos, investimentos em infraestrutura e
tecnologia.

Além disso, o orcamento hospitalar deve ser flexivel o suficiente para se ajustar as
mudangas inevitaveis no ambiente de saude. Eventos imprevistos, como surtos de doengas,
alteracdes nas politicas de saude publica ou flutuagdes econdmicas, podem exigir revisdes e
adaptacdes no planejamento financeiro. Portanto, a capacidade de monitorar continuamente o
desempenho financeiro e fazer ajustes em tempo real € uma competéncia essencial aos gestores

hospitalares.

Padoveze e Taranto (2009, p. 3), definem or¢gamento como:
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O ato de colocar a frente aquilo que esta acontecendo hoje. Mais especificamente, € a
expressdo quantitativa de um plano de acdo, que se caracteriza como um modelo de
programacao de atividades. A expressdo quantitativa se da pela quantificacdo maxima
possivel de todos os elementos que fardo parte dos programas constantes do plano de

acdo e pela mensuragdo economica desses elementos quantificados.

O impacto de um orcamento hospitalar bem gerido se reflete diretamente na
qualidade do atendimento ao paciente. Instituigdes financeiramente saudaveis sao capazes de
investir em equipamentos modernos, contratar e reter profissionais qualificados e oferecer
programas de educagdo continuada.

A classificagdo adequada de gastos fixos e varidveis na gestdo de uma unidade
hospitalar permite que as decisdes gerenciais sejam mais efetivas na utilizagdo de recursos tdo
restritos (BRASIL, 2013).

Compreender e implementar um orcamento hospitalar eficaz ¢ fundamental para a
sobrevivéncia e o sucesso das instituicdes de satide em um cendrio cada vez mais complexo e
dinamico. Através de uma gestdo financeira prudente e estratégica, os hospitais podem garantir
a prestacdo de cuidados de alta qualidade, ao mesmo tempo em que asseguram sua
sustentabilidade a longo prazo.

Apos este detalhamento cabe destacar que o objetivo do estudo é mapear as
abordagens existentes para elaboragao de orgamentos hospitalares. Espera-se com ele responder
a seguinte pergunta problema: quais as abordagens existentes para elaboracdo de orcamentos

hospitalares?

METODOLOGIA

Este estudo ¢ uma revisao de escopo dos diferentes métodos para elaboragao de
or¢amentos hospitalares.

Para a sistematizacdo das informagdes, os estudos foram selecionados com o
checklist PRISMA Extension for Scoping Reviews (PRISMA-ScR), utilizado para revisdes de
escopo (PETERS et al., 2020).

Para a execugdo deste formato de pesquisa foram seguidas seis etapas. A primeira
etapa envolve o desenvolvimento de uma pergunta norteadora que servira para guiar a pesquisa.
A segunda etapa ¢ composta pela defini¢do de uma estratégia de pesquisa e quais termos de
busca serao utilizados. A terceira etapa € busca e a selecao ampla dos estudos que fardo parte

da revisao, definindo os critérios de inclusdo e exclusdo. A quarta etapa ¢ a extracao e analise
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de dados visando identificar se tais dados respondem a pergunta norteadora. A quinta etapa ¢ a
apresentacao dos resultados da revisdo e a sexta etapa ¢ a discussao sobre o tema.

Esta pesquisa foi realizada nas bases de dados do Science Direct, BVS e PubMed.
A construgdo das equagdes de busca considerou o descritor Decs/Mesh: “hospital budget”. As

equacdes de busca estdo descritas no Quadro 1.

Quadro 1 — Volume de Estudos Identificados no Levantamento Inicial.

EQUACOES DE BUSCA DA REVISAO DE ESCOPO

BASE/BANCO DE
DADOS EQUACAO QUANTIDADE

(Orcamento Hospitalar) OR (Hospital Budget) 7.120
ScienceDirect “Or¢amento Hospitalar” OR “Hospital Budget” 1.983
Pubmed (Or¢amento Hospitalar) OR (Hospital Budget) 11.984

TotAL || 210

Fonte: Autoria Propria, 2023.

Os critérios de inser¢@o no estudo utilizados nesta revisdo foram: (1)artigos com
acesso aberto e na integra, (2) estudos produzidos nos ultimos seis anos, portanto de 2018 a
2023 para se obter formas atualmente utilizadas na confeccao de orcamentos hospitalares e (3)
apenas textos em portugués, inglés e espanhol.

Os critérios de exclusdo foram: (1) publicacdo de protocolos de pesquisa e (2)
ensaios clinicos, testes controlados e aleatorios, editoriais, resenhas e resumos. A coleta de
dados foi realizada de novembro a dezembro de 2023.

Na analise dos resultados se fulcrou nas principais caracteristicas dos estudos em

relacdo aos demais (titulo, publico-alvo, objetivo principal e abordagem).

RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa inicial identificou 21.087 estudos com a aplicacio dos termos
pesquisados nas bases de pesquisa. Com a aplicagdo dos critérios de inclusdao ndo foram
incluidos 18.108 estudos por ndo disponibilizarem acesso aberto na integra (n), por estarem
fora do periodo de 2018 a 2023 (n) ou por estarem em idioma diferente de portugués, inglé€s ou
espanhol (n). E ainda foram retirados 2.590 estudos, que nao se tratavam de artigos de pesquisa,
restando 389 estudos. Deste subtotal (389) ainda nao foram incluidos 383 estudos apds analise
de seus resumos, em decorréncia deles nao apresentarem relagdo direta com a tematica da
pesquisa. Assim, foram selecionados seis estudos para esta revisao de escopo.

A gestdo de custos de servicos de saude ¢ um desafio em diferentes localidades e as
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despesas com saude tendem a crescer ao redor do mundo (XIANG et al., 2022). Gerenciar
unidades hospitalares sem controle de custos aprimorado impossibilita a utilizagdo de recursos
da melhor forma possivel, consequentemente reduzindo a capacidade das unidades de satde de
fornecer um atendimento equitativo para a populagdo (SADDI et al., 2021).

Estas ferramentas orgamentdrias podem ser constituidas a partir de diferentes
abordagens individuais, bem como podem se integrar com planejamentos orcamentarios
maiores que visam integrar gastos de regides geograficas mais amplas, seja por meio de
Orcamentos Globais Regionais (XIANG et al., 2022) ou por meio de Ag¢des Intersetoriais
(ISARANUWATCHAI et al., 2018).

Uma abordagem possivel para criar orgamentos mais precisos € o uso de Cédulas
Médico-Economicas, as quais permitem compreender detalhadamente os gastos com diferentes
perfis de tratamentos médicos oferecidos nos hospitais (ARROYAVE-LOAIZA et al., 2022).

O uso de centro de custos e a analise das cédulas médico-econdmicas permitem a
elaboragao de estimativas de custos por grupo relacionado de diagndstico (DRG) do paciente,
aumentando o potencial de anélise dos custos do hospital conforme seu perfil de atendimento.
Em paises onde a privatizacao do setor de saude ¢ uma realidade este € um dado fundamental
para assegurar maior equidade e acessibilidade nos servigos de saude (GHILAN et al., 2021).

A andlise de margem e orgamento programado, por exemplo, permite que
autoridades do setor de saude tomem decisdes baseadas no melhor custo-beneficio para alocar
recursos onde o efeito positivo sera majorado. Estas decisdes podem envolver decisoes de
compras de insumos de saude para uma regiao (ISARANUWATCHAI et al., 2018).

Para que o gerenciamento do or¢amento do hospital atinja seu objetivo final, ou
seja, oferecer o maximo possivel de atendimentos a populagdo, ¢ necessario que a os
profissionais de satide que integram as equipes assistenciais entendam os principais custos do
servico e como funciona o orcamento da entidade (NARANIJEE et al., 2019).

Sabidamente os profissionais de enfermagem e das demais areas assistenciais nao
recebem formagdo dedicada ao gerenciamento de recursos financeiros, o que torna
especialmente desafiador para estes profissionais compreenderem o funcionamento das
metodologias e sistemas de gerenciamento de custos e quais os reflexos destes no atendimento
oferecido aos pacientes (NARANIJEE et al., 2019).

O célculo do custo médio por paciente (GHILAN et al., 2021) ¢ uma informacao
que permite aos gestores de unidades hospitalares estimarem quanto de recurso financeiro sera

necessario incluir nos seus orgamentos anuais para atender uma demanda estimada de pacientes
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e lidar com contingéncias que surjam ao longo do ano.

Para a elaboracdo de um or¢amento mais assertivo ¢ necessaria uma analise
detalhada da composicao dos custos dos servigos de saude prestados no hospital e sua correta
classificagdo (ARROYAVE-LOAIZA et al., 2022).

A compreensdo dessa dindmica complexa de custos dos servicos de saude ¢
essencial para que os gestores publicos e privados dos servigos hospitalares e para que as
autoridades regionais e nacionais de satde possam tomar decisdes mais assertivas sobre a
destinagdo de recursos financeiros. Paises com grandes territérios e diferengas socioeconémicas
sensiveis impulsionadas por caracteristicas geograficas tornam o planejamento orcamentario
nos servicos de saude especialmente importantes (GHILAN et al., 2021).

Um conhecimento aprimorado dos custos pode permitir a implantacdo de
or¢amentos globais regionais, os quais podem conter estimativas mais claras das despesas por
classe assistencial em regides e dar maior autonomia e responsabilidade para os hospitais

atenderem as comunidades nas quais estdo inseridos (XIANG et al., 2022).

CONSIDERACOES FINAIS

Uma analise objetiva dos gastos hospitalares permite entender com facilidade como
ndo é possivel desconsiderar a gestdo orcamentaria. Sem controle efetivo dos gastos é
impossivel manter a operacdo de uma unidade hospitalar. Um olhar objetivo para o setor

clarifica a relevancia da utilizacdo do or¢camento na gestao de hospitais.

N&o ha um Unico método de se implantar a gestdo orcamentaria em hospitais, sendo
possivel adaptar métodos para cada regido, conforme a cultura, qualidade dos dados, capacidade
tecnoldgica e conhecimento das equipes. Neste sentido novas pesquisas Sa0 necessarias para
detalhar todos as demais possibilidades e seu grau de efetividade, tendo em vista que este

trabalho nédo versa sobre a avaliacao de efetividade.

E fundamental que os tomadores de decisdo nas unidades hospitalares consigam
criar uma abordagem adequada para tratar dos aspectos financeiros da gestdo das suas unidades
de forma a gerar engajamento e compreensao por parte de seus colaboradores. A implantacéo
de um orcamento pode ajudar muito neste sentido, sendo esta ferramenta gerencial fundamental

para assegurar o atendimento ao maximo possivel de pacientes.
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