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RESUMO

A gestdo do capital de giro nas empresas de transporte rodoviario de cargas, tem o objetivo
de contribuir com a sua saude financeira e o equilibrio financeiro das empresas. Este estudo
consiste em identificar como as empresas associadas em uma Cooperativa de Transporte
localizada no Oeste do estado de Santa Catarina avaliam a importancia e utilizagéo do capital
de giro na gestdo empresarial. A pesquisa caracteriza-se como tedrico-empirico, com
abordagem qualitativa e descritiva, com amostra de 37 empresas. Os resultados demonstram
que os gestores concordam com afirmacao de que o capital de giro € de suma importancia na
gestdo das empresas. Em relacéo aos procedimentos, constatou-se que os gestores realizam
o controle do capital de giro e possuem conhecimento das suas necessidades financeiras e
em sua grande maioria possuem outros meios de buscar recursos, quando o capital de giro
ndo for suficiente. Mas existem alguns pontos que ainda passam despercebidos nas
empresas, como controles informais do capital de giro, diante das suas necessidades de
buscar recursos, de contas a receber de clientes e do seu valor disponivel, o qual sédo
ferramentas eficientes e muito importantes na gestdo do capital de giro e contribuem para
manter a saude e equilibrio financeiro da empresa.

Palavras-chave: Capital de Giro. Transporte Rodoviario de Cargas. Comportamento
Financeiro. Equilibrio Financeiro.

ABSTRACT

The management of working capital in road cargo transport companies has the objective to
contribute with the financial health and the financial balance of companies. This study aims to
identify how the member companies in a Transport Cooperative located in the West of the
state of Santa Catarina, evaluate the importance and use of working capital in business
management. The research is characterized as theoretical-empirical, with a qualitative and
descriptive approach, with a sample of 37 companies. The results show that managers agree
with the statement that working capital is extremely importance in the management of
companies. In relation to the procedures, it was found that the managers control the working
capital and are aware of their financial needs and the majority have other means of seeking
resources, when the working capital is not enough. But there are some points that still go
unnoticed in companies, such as informal working capital controls, given their needs to seek
resources, accounts receivable from customers and their available value, which are efficient
and very important tools in the working capital management and contribute to maintaining the
company's health and financial balance.

Keywords: Working Capital. Road Cargo Transport. Financial Behavior. Financial balance.



1 INTRODUCAO

Diante de uma administragéo financeira inadequada do capital de giro, as
empresas enfrentam problemas financeiros, no qual, colocam em risco a solvéncia
das empresas, com isso o0 gatilho do sucesso das empresas de Transportes
Rodoviarios esta atrelado a uma gestdo financeira eficiente (MENDONCA, et al.
2017). Num segmento aonde 0s riscos operacionais S80 eminentes a estrutura
financeira precisa estar organizada para suportar eventuais impactos (LAURINDO,
2019).

Conforme a CNT (2019) as empresas de transporte rodoviario no Brasil, tém
grande importancia econémica, em vista disto, estas também devem possuir uma boa
gestao financeira para manter-se no mercado, realizando prestacdo de servico aos
mais diversos setores, assim como, devem preservar sua situacdo financeira, deste
modo o capital de giro é considerado um dos eixos fundamentais para manter uma
saude financeira adequada, atrelada ao processo de busca ao sucesso para cada
uma das empresas do modal. O capital de giro € composto pelo controle das contas
dos ativos circulantes, bem como as contas dos passivos circulantes, as quais
englobam recursos e possuem um giro muito grande. Realizada a gestdo correta
torna-se mais facil atingir o equilibrio financeiro, para resultar em um bom
desempenho empresarial (BARBOSA et al, 2019).

Entretanto, o capital de giro € conhecido por alguns gestores como dinheiro
necessario para cobrir custos operacionais, onde sustenta e da continuidade ao
negécio. A falta deste recurso é um dos principais responsaveis por diversas
empresas fecharem suas portas nos seus dois primeiros anos de funcionamento no
Brasil, conforme uma matéria publicada pelo Bradesco — Empresas e Negdcios em
margo de 2018 (DIAS, 2018).

Diante do exposto, a questdo problema que norteia esse trabalho €, como as
empresas associadas na Cooperativa de Transporte localizada no Oeste de Santa
Catarina avaliam a importancia e a utilizacao do capital de giro na gestdo empresarial?
Para responder esta pergunta o objetivo geral do trabalho consiste em identificar como
as empresas associadas na Cooperativa de Transporte localizada no Oeste de Santa
Catarina avaliam a importancia e a utilizagao do capital de giro na gestédo empresarial.

Em vista da importancia do modal rodoviario na economia do Brasil, o presente
estudo justifica-se pela relevancia do assunto e a pouca disponibilidade de materiais
relacionados a area, busca englobar o meio académico e empresarial, através de
discussdes referentes ao capital de giro no setor de transporte rodoviario de cargas,
bem como a forma que as empresas desse segmento tratam situacdes desta
natureza. Por este motivo, possui indicacao para estudos futuros ao tema, em busca
de andlises mais aprofundadas nas caracteristicas das empresas na administragdo
do capital de giro (RECH et al, 2019).

Nos aspectos metodoldgicos, o estudo caracteriza-se como teérico-empirico,
com abordagem qualitativa e levantamento de dados, apurados através de um
guestionario aplicado aos associados da Cooperativa de Transporte localizada no
Oeste de Santa Catarina.

Este artigo esta estruturado em cinco partes, a primeira abrange uma
introducéo, na qual sdo abordados aspectos do tema estudado. Em seguida, na
segunda parte é exposto o referencial tedrico acerca do Capital de Giro em empresas
de Transporte e aos temas relacionados com seu desempenho. A terceira parte
descreve-se a metodologia utilizada na coleta e analise de dados, na quarta parte é
descrita a analise de resultados dos estudos realizados através de tabelas. Por fim,



na quinta parte sao apresentadas as consideracdes finais dos resultados alcancados,
bem como sugestbes para novos estudos.

2 REFERENCIAL TEORICO

Serdo abordados neste topico definicdes e temas com grande relevancia para
o desenvolvimento do trabalho. Com foco nas empresas de transporte, com relagao
direta ao capital de giro e seu equilibrio financeiro com o objetivo de destacar sua
devida importancia, assim como evidencia e comprova sua utilidade.

2.1 CAPITAL DE GIRO

Pode se interpretar o capital de giro como a diferenca que ha entre o ativo
circulante e passivo circulante, onde também pode ser denominado com capital
circulante liquido (CCL). Em caso de o valor do ativo circulante exceder o valor do
passivo circulante, o capital circulante liquido é considerado positivo, caso contrario,
o capital circulante liquido serd negativo. Neste contexto, o capital de giro positivo
representa uma maior expectativa de sucesso desta empresa, assim como uma
possibilidade de solvéncia superior, ainda assim o capital de giro negativo é
considerado um risco de solvéncia e isto pode-se relacionar com as estratégias
financeiras adotadas pela gestdo (RECH et al, 2019).

O capital pode ser composto de recursos proprios, oriundos de acionistas ou
de terceiros, a falta de capital de giro proprio ter& um custo diferenciado, e neste
momento entra a importancia do gestor financeiro, que possui um papel essencial para
auxiliar no momento da tomada de decisbes perante oportunidades de investimentos,
financiamentos e operacdes (HERLING et al, 2017).

Além disto, esté atrelado a andlise do impacto na rentabilidade e do risco. Para
atingir um bom capital de giro deve ser observada a influéncia da administragao das
empresas, frente a sua rentabilidade, pois as mesmas devem dispor de um equilibrio
entre o lucro e o risco. Este €, o responsavel em potencializar o capital dos acionistas
sem riscos para o investimento (RECH et al, 2019).

Nos setores da industria e do comércio o capital de giro vai da producao, aos
recursos do caixa, em estoques de matéria prima e em seguida € convertido ao
produto, que sera vendido e novamente recebido através das vendas. Diferente disso,
no setor de transporte ocorre a prestacao de servico, por meio de um bem imobilizado,
a receita advinda desse servico compde o capital de giro, que por sua vez, é aplicado
a manutencao da atividade para que seja possivel manter de forma eficiente e eficaz
a prestacdo de servico, e assim, aplicado de forma sucessiva, possibilita o bom
desempenho da empresa como um todo (RECH et al, 2019).

Nunes, Visoto e Silva (2018) apresentam o capital de giro como uma area muito
importante para as empresas, com efeito no equilibrio financeiro, que rege o sucesso
empresarial. Todas as decisdes sédo tomadas com base no capital de giro, que atribui
uma analise, controle e administracdo para alcangar sua solugdo, quando envolve a
existéncia de um problema. Se tratando da importancia de gerenciar o capital de giro
de forma eficiente Jalal e Khaksari (2019) destaca que € através dele que as empresas
podem minimizar os riscos e melhorar seu desempenho, sempre que conseguirem
entender seus determinantes.

Ainda assim, Herling (2017) afirma que todas as empresas deveriam adotar o
método de manutencdo da liquidez, solvéncia e rentabilidade das empresas para
realizar o controle de seu capital de giro, na qual podem ser atreladas as demais



ferramentas de gestédo, o que reduziria o fechamento de diversas empresas no Brasil.
Onde o controle financeiro das empresas € geralmente realizado em curto prazo, pois
podem evitar problemas de gestdo do capital de giro, que surgem diante da falta de
um planejamento adequado, que permite uma visdo futura da situacao financeira de
seu negdcio e a preservacao do capital de giro. (LEMES JR; CHEROBIM; RIGO 2017).

De tal modo, ressalta-se que a gestao financeira de curto prazo dos itens do
ativo e passivo circulante devem ser gerenciados para atingir um equilibrio entre o
lucro e o risco, quando realizados investimentos a organizacao enfrenta o risco de nao
conseguir cumprir suas obrigacdes, pelo fato de ocorrer a redugao no valor do capital
de giro (MENDONCA, 2017). Quando isso acontece as entidades buscam outras
maneiras de suprir a falta de recursos, onde grande parte desses sédo captados no
mercado de crédito, através dos empréstimos bancarios, onde os clientes podem
escolher se gostariam de negociar em curto, médio ou longo prazo, este € um dos
principais métodos atribuidos para financiamentos de bens duraveis e de capital de
giro pelas companhias (DIAS, 2018).

Diante da pandemia do Covid-19, em 2020 no Brasil, foi possivel verificar a
necessidade de um bom planejamento empresarial para suportar eventuais impactos.
Por esse motivo, foi realizada uma pesquisa pela Federacdo das Empresas de
Transporte de Carga e Logistica no Estado de Santa Catarina - Fetrancesc (2020) que
apresentou o real impacto nas empresas de transporte, em que 70,7% dos
transportadores entrevistados destacaram enfrentar problemas de caixa, outros
53,7% possuem recursos disponivel para apenas um més e por fim, 28,2% destacam
que ndo possuem caixa para 30 dias sem auxilio financeiro. Além disso, 51,9%
necessitam buscar linhas de crédito para financiar seu capital de giro e 43,3% optaram
em suspender a cobranca do PIS e Cofins, pois ndo possuem o valor para manter
suas contas em dia.

Assim sendo, manter um capital de giro adequado possibilita a empresa a
suportar investimentos, possiveis inadimpléncia e riscos enfrentados pelo modal,
diminuindo a necessidade de financiamento de capital de giro por terceiros. Além
disso, o capital de giro influencia na saude financeira das empresas e possibilita
manter uma solvéncia positiva.

2.2 EQUILIBRIO FINANCEIRO

Para atingir o equilibrio financeiro o gestor deve orientar-se sobre decisdes de
financiamentos ou aplicagcdes excedentes, para assim realizar uma avaliagdo do seu
negocio ao longo de um periodo, o que convém da utilizacdo do fluxo de caixa e
demonstracdes financeiras emitidas, diante disto pode utilizar agdes de corre¢do caso
necessario (LEMES JR; RIGO; CHEROBIM, 2017).

Consiste-se em manter as finangas em dia para um equilibrio financeiro
adequado, com o objetivo de n&do comprometer as atividades da empresa, prezando
pelo principio de sua continuidade. Para atingi-lo € necessario realizar um volume de
fretes que obtenham uma boa receita, para manter o equilibrio entre 0 montante de
custos fixos e variaveis, assim como as despesas fixas e variaveis da empresa, o que
nao acarreta nenhum tipo de prejuizo (DIAS, 2018).

Ainda com o objetivo de obter equilibrio financeiro entre o lucro e risco das
empresas deve ser administrada a questdo financeira de curto prazo do ativo e
passivo circulante, contribuindo na maximizacdo do valor da empresa. Em caso de
altos investimentos previstos a lucratividade fica menor, por outro lado investimentos
baixos aumentam o risco das organizacées ndo conseguirem cumprir com suas



obrigagcbes durante o prazo (MENDONCA et al, 2017). Portanto, o equilibrio nos
investimentos é fundamental para manter um desempenho financeiro positivo a longo
prazo (PAULA; SILVA ,2019).

O fluxo de caixa esta entre os instrumentos financeiros mais importantes para
a melhor gestdo de uma empresa, que proporciona uma visao da situagao financeira,
com a possibilidade de realizar um planejamento através de recursos financeiros
disponiveis e aqueles que ainda serdo obtidos, pois € diante dela, que a gestédo
observa as entradas e saidas de recursos. Além disso, pode ser realizada uma
comparacao entre o fluxo de caixa previsto e o realizado, com elas pode-se verificar
eventuais variacdes e possiveis ocorréncias (TONIAZZO; SCALON; FERREIRA,
2018).

Levando-se em consideracdo esses aspectos, € perceptivel a importancia do
equilibrio financeiro para as empresas, pois consiste no equilibrio entre os custos e
despesas, com as receitas. Para atingi-lo pode-se utilizar ferramentas contabeis para
um melhor controle das entradas e saidas de recursos, na qual possibilita uma viséo
do presente e futuro da organizacdo e pode auxiliar no momento de tomada de
decisdes.

2.3 EMPRESA DE TRANSPORTE

A Lei 11.442 (2007), em seu Art. 1° consiste que o Transporte Rodoviario de
Cargas é realizado em vias publicas, em territério nacional, por intermédio de terceiros
de forma remunerada, com responsabilidade e mecanismos por conta do
transportador.

Desde a década de 50 o transporte possui um papel fundamental frente as
estradas do mundo todo, com a evolugdo da industria no pais o setor atingiu ainda
mais vantagens perante a locomocao pelas estradas, com facil acesso e agilidade,
diante disto, comecou a apresentar crescimento constante. Este modal é responsavel
em realizar o deslocamento de cargas, que inclui cargas vivas, pereciveis e outros,
com isso é considerado o principal meio de locomocdo no pais. Além disso,
atualmente é considerado cada vez mais importante diante das praticas comerciais,
tanto nacionais quanto, internacionais (AFONSO et al, 2017).

Costa (2017) retrata em dados estatisticos a abrangéncia dos demais modais
de transporte no qual aponta, que 61% dos transportes sao realizados por meio de
rodovias, aproximadamente 20% através de ferrovias, outros 14% séo por aquavias,
cerca de 4% sao por dutoviario e por fim, menos de 1% sdo aéreos. Pelo qual
demonstram que o transporte rodoviario de cargas, quando comparado com outros
modais de transporte diante da grande demanda apresentada € visivel a pouca
concorréncia (LAURINDO, 2019).

Com base na Confederagéao Nacional de Transportes - CNT (2019), o principal
diferencial do transporte rodoviario é flexibilidade e a facilidade de acesso, além disso,
€ 0 segmento mais indicado para o transporte de produtos agregados e pereciveis.
Perante isso de acordo com a pesquisa realizada, o transporte rodoviario é
responsavel por 55,5% da receita operacional liquida e 52,6% do Produto Interno
Bruto (PIB) do setor, consequentemente considerado o responsavel por gerar a maior
riqueza entre os segmentos. No ano de 2020 obteve mais um resultado de pesquisa
realizada na qual apresentou que o setor possui 103 milhdes de veiculos registrados
no ano de 2019, que obteve um aumento de 74,1% em comparacdo ao ano de 2009.

De modo geral o modal é responsavel pela interligacdo dos demais setores
econOmicos do territério nacional, pois é atraves dele que se torna possivel a



locomocé&o de cargas e dos trabalhadores. Com essa colocagdo pode-se relaciona-lo
com a economia, quando estiver em queda, o reflexo recai diretamente sobre as
empresas de transporte (MOREIRA et al, 2019).

Neste contexto, a CNT (2019) destacou o0 modal como um dos principais
responsaveis pela economia brasileira, considerado um elemento fundamental para o
desenvolvimento e expansdo da capacidade produtiva. Assim como, engloba a
locomogé&o nacional e internacional. Ainda com base no autor, apresenta-se uma
pesquisa realizada em que demonstra algumas vantagens e desvantagens que o setor
apresenta, dentre suas vantagens estid a contribuicdo direta do setor no
desenvolvimento no pais, geracédo de empregos, melhoria nas condi¢des de vida. Por
outro lado, a maior desvantagem presente sdo os inumeros desafios enfrentados pela
categoria, principalmente pela falta de infraestrutura.

Em busca de maior demanda e melhor retorno financeiro diante de servigos
prestados diversas empresas de transporte de cargas se associam a cooperativas, na
qual sdo responsaveis em repassar demanda e apoio administrativo durante o
processo logistico das empresas associadas (TEIXEIRA; LANZER, 2017). Pois, o
setor enfrenta uma luta diaria em busca do aumento de suas receitas, com indagacao
a valores de fretes justos, que sejam compativeis e acompanhem a oscilacdo dos
valores de combustivel ofertados e ainda assim, cobrir os valores de manutencgéo e
despesas geradas (LAURINDO, 2019).

Portanto, o transporte rodoviario de cargas € responsavel em realizar a
locomocdo dos mais diversos itens, incluindo animais e pessoas, possibilitando a
ligagéo entre os mais diversos setores econdmicos. Ainda assim, o modal enfrenta
grandes dificuldades, principalmente em questdo a péssima qualidade da
infraestrutura, o que reflete no deslocamento dos veiculos, causando aumento de
custos operacionais.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa caracteriza-se por ser de natureza tedrico-empirico,
conforme Fonseca (2002), esta abrange os conhecimentos tedricos e conhecimentos
obtidos no caso, por meio de amostra da pesquisa. Com isso, o estudo teve como
objetivo analisar a percepcdo dos gestores ao capital de giro das empresas
associadas a Cooperativa de Transporte localizada no Oeste de Santa Catarina, onde
os dados foram coletados através de um questionario, aplicados aos seus gestores e
correlacionados com os conhecimentos tedricos obtidos através da pesquisa.

O estudo classifica-se como descritivo, pois segundo Rosini, Alves e Alves
(2018), a pesquisa descritiva trata da descricdo de fend6menos resultantes de uma
coleta de dados por indagacéo, por meio de um guestionério, aplicado a publico alvo,
na qual € atraves deste que séo obtidas as informacgdes, diante de atitudes e opinides
gue séo tabulados e analisados. Segundo Gil (2009) a pesquisa descritiva possui
objetivo de descrever as caracteristicas da populacao, diante as variaveis, atraves de
um guestionario aplicado.

Para tanto, realizou-se um levantamento de dados (survey), pois, por
intermédio deste, obtém-se dados ou informagfes das caracteristicas e opinides de
um determinado grupo de pessoas, indicado como representante de uma populacao
alvo, com a utilizagdo de um questionario, como instrumento de pesquisa a campo
(FONSECA, 2002). O levantamento de dados tem como pressuposto basico de
verificar os critérios considerados pelos gestores, referente ao capital de giro, assim
ainda, identificar por meio dos dados obtidos quantas empresas utilizam o capital de



giro e quantas sofrem consequéncias pela falta dele.

O estudo em questao, trata-se de uma abordagem qualitativa, com o intuito de
analisar os indicadores, com proposito de explorar e discutir a percep¢ao dos gestores
das empresas respondentes da pesquisa frente a seu conceito de capital de giro
(SIGAHI; TESSARINI JR; SALTORATO, 2019).

Quanto a populacdo e amostra, Prodanov e Freitas (2013) afirmam que
populacdo séo todos os individuos que possuem as mesmas caracteristicas para
aplicar um devido estudo. Enquanto amostra corresponde a uma parcela consideravel
da populagdo, com intuito de obter através de uma analise, a conclusdo de dados
coletados diante do questionario, segundo Pavan (2017). Diante disto, a populacéo
objeto de estudo é representada por todas as empresas associadas na Cooperativa
de Transporte localizada no Oeste de Santa Catarina, composta por 46 empresas de
transporte, informacgéo esta disponibilizada pelo presidente da cooperativa ap6s o
contato realizado no dia 22 de abril de 2020. E a amostra é composta por 37 empresas
das que compde a populacao do estudo.

O levantamento de dados foi realizado através de um questionario o qual
segundo Gil (2009), consiste em uma forma de obter conhecimento do comportamento
das mesmas em relacdo ao tema estudado, para possibilitar por meio de andlise a
conclusdo dos dados apurados no questionario aplicado.

O questionario foi adaptado de Hoffmann (2015) e Pavan (2017), esta dividido
em duas questdes de identificacdo da empresa, duas de multipla escolha com seis
alternativas, duas com opc¢Oes afirmativas e negativas, uma descritiva e dezoito
questdes de multipla escolha de 01 a 05, organizadas na escala Likert, sendo que a
01 remete a discordancia em relacao a afirmacéo e a 05 representa a concordancia,
relacionadas a gestédo do capital de giro e equilibrio financeiro das empresas do modal
rodoviario, na qual consiste primeiramente por uma caracterizacdo da empresa,
indicando o tempo de constituicdo da empresa e regime de tributacdo que estas se
encontram, em seguida foram estabelecidas questdes informativas sobre capital de
giro, nivel de conhecimento dos gestores e qual a importancia atribuida frente ao tema.

A coleta de dados foi realizada com auxilio da plataforma digital (Google
Formulérios), onde inseriu-se o questionario e enviado através de um link por meio do
aplicativo WhatsApp e pelo E-mail para os gestores das empresas associadas na
Cooperativa de Transporte localizada no Oeste de Santa Catarina, na qual nenhum
dos respondentes foi identificado. Ao efetuar a coleta de dados as informagdes foram
organizadas em forma de tabelas com auxilio do Microsoft Excel, e em seguida
realizada a andlise dos resultados apresentados na pesquisa para responder o
objetivo geral.

E importante destacar que o presente estudo passou pelo Comité de Etica,
aonde os métodos de pesquisa devem seguir 0s principios éticos impostos a
pesquisas realizadas com os seres humanos conforme determinado pelo Conselho
Nacional de Saude e Conselho Federal de Psicologia. Estes conselhos possuem
como objetivo a preservacéo da identidade dos participantes dos estudos em questao,
incluindo sigilo das identidades respondentes, assim como, utilizacdo especifica dos
dados apenas para a pesquisa aplicada.

4 APRESENTAQAO E ANALISE DOS RESULTADOS
Nesta secdo serdo analisados os resultados obtidos através do questionario

aplicado, no qual foi respondido por 37 gestores de empresas de transporte rodoviario
de cargas associadas na Cooperativa de Transporte localizada no Oeste de Santa



Catarina, as quais se incluem na amostra de estudo.

Conforme Lakatos (2006) a andlise de dados constitui parte central de uma
pesquisa, e consiste na analise e interpretacdo de dados manipulados e resultados
obtidos, que conforme Pavan (2017) comp8e uma investigacdo realizada
anteriormente. Além disso, Lakatos (2006) evidéncia o uso de tabelas na
apresentacao da analise, no qual proporcionam maior facilidade para compreender 0s
dados, além de possibilitar distincdo das diferencas, semelhancas e relacfes
presentes entre as informacgdes que estdo expostas.

Para visualizar o perfil dos respondentes da pesquisa, buscou-se no primeiro
momento visualizar qual o tempo de constituicdo destas empresas e também em qual
regime de tributacéo estdo enquadradas, no que abrange de certo modo, o tamanho
destas empresas. Com isso na Tabela 1 realiza-se a analise com base na frequéncia
das respostas e em sequéncia as porcentagens apuradas, frente as informacgfes de
perfil das empresas.

Tabela 1 — Perfil das empresas respondentes

Tempo de Regime de

Constituicdo da  Frequéncia % Tributacéo Frequéncia %
empresa Enquadrada

Menos de 1 ano 4 10,8% Simples Nacional 13 35,1%
1 a5 anos 6 16,2% Lucro Presumido 9 24,3%
6 a 10 anos 5 13,5% Lucro Real 15 40,5%
11 a 15 anos 3 8,1%

Mais de 15 anos 19 51,4%

Total 37 100,0% Total 37 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

De acordo com os dados apresentados na Tabela 1, pode-se verificar que
dentre os 37 respondentes, 19 empresas possuem mais de 15 anos de constituicao
da empresa, representando 51,4% e aproximadamente 27% de outras empresas
estdo no mercado a menos de 5 anos. Os resultados da pesquisa ficam proximos aos
encontrados por Zanin, Dal Magro e Mazzioni (2019), aonde 53,7% das empresas
estdo no mercado a mais de 16 anos. Para Pavan (2017), isso significa que ja
passaram do estagio de maior risco de solvéncia, tornando-se mais estaveis apés
seus 5 anos de constituicdo, pela experiéncia adquirida ao longo do periodo e por
buscar estar financeiramente melhor estruturados. Em vista disto, Veja (2019) destaca
que a cada dez empresas abertas, seis encerram suas atividades em até cinco anos
de atuacado, no qual representam mais de 50% de empresas nesta situa¢do em todo
pais.

Além disso, 40,5% das empresas respondentes estdo enquadradas no regime
de lucro real, no qual equivale a 15 empresas, no qual € um regime obrigatério para
empresas com faturamento superior a 78 milhdes de reais anualmente.

Depois de verificar o perfil das empresas, a Tabela 2 objetiva-se a apresentar
os dados apurados referente ao prazo médio de recebimento da receita advinda dos
servicos prestados e quanto a empresa possui em caixa e/ou banco em relacédo ao
faturamento mensal.



10

Tabela 2 — Qual o prazo médio de recebimentos dos fretes e o valor disponivel
em relacdo ao faturamento.

Prazo médio de Frequéncia % Disponivel em Frequéncia %
recebimento de fretes relacdo ao

faturamento

mensal
10 a 20 dias 17 459% Menos de 10% 5 13,5%
21 a 30 dias 7 18,9% Entre 10 a 20% 5 13,5%
31 a 45 dias 6 16,2% Entre 21 a 30% 10 27,0%
46 a 60 dias 4 10,8% Entre 31 a 50% 7 18,9%
61 a 90 dias 3 8,1% Entre 51 a 60% 4 10,8%
Acima de 90 dias 0 - Acima de 60% 6 16,2%
Total 37 100,0% Total 37 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Dentre as 37 empresas que participaram desta pesquisa, 17 afirmam receber
a receita oriunda da prestacéo de servicos realizados em um intervalo de 10 a 20 dias,
0 que equivale a um percentual de 45,9%, que para Rech et al (2019) consiste em a
um curto periodo de tempo até o recebimento de seus fretes, podendo utiliza-los para
0 pagamento de custos e despesas necessarias para manter o bom desempenho
durante o processo de prestacao de servicos. Salienta-se também, que nenhuma das
empresas possui o recebimento da sua receita com prazo acima de 90 dias, no qual
poderia comprometer e dificultar o comprometimento frente as obrigac6es dessas
empresas, onde conforme Hoffmann (2015) pode reduzir a busca de capital de
terceiros para suprir suas necessidades imediatas.

Em vista de que a gestédo de capital de giro se faz muito importante na época
de crise econdmica, pode-se verificar que um grande nimero de empresas concorda
gue obteve impactos diante da crise, aonde 72,9% dos gestores destacaram que
obtiveram algum impacto no transporte rodoviario de cargas com a crise do Covid 19.
No qual a Fetrancesc (2020) apresenta que 90% das empresas de transporte foram
afetadas pela crise, com uma queda brusca no transporte rodoviario de cargas, com
40% de reducdo nas cargas, resultante em impactos no pagamento de custos fixos,
cumprimento de prazos, custos de retorno vazio, descompasso no fluxo de caixa,
aumento de inadimpléncia e esgotamento da capacidade dos terminais.

Ainda assim, as empresas que compdem a pesquisa possuem ampla
diversificacdo quando se trata do seu disponivel em relacdo ao faturamento mensal,
onde 27% das empresas possuem entre 21 e 30% de disponibilidade em comparacéo
ao faturamento mensal, ou seja, 10 empresas que se incluem nesta realidade. Com
base nisso pode-se analisar que as empresas podem estar com o restante da sua
receita comprometida com as obrigacbes, que podem variar entre parcelas,
obrigacOes fiscais, obrigacbes trabalhistas, manutencdo do bem imobilizado, entre
outros.

Correlacionado ao valor disponivel em relacdo ao faturamento mensal, é
realizada uma analise para verificar se o valor obtido pelos fretes realizados é
suficiente para manter a manutengao necessaria dos bens imobilizados, até a entrada
de uma nova receita oriunda dos servigos prestados, aonde 75,6% dos gestores que
participaram desta pesquisa concordam que os fretes recebidos sdo suficientes para
cobrir os gastos de manutencgdo até uma nova entrada de receitas, no qual condizem
a utilizacédo do capital de giro das empresas.

Em vista disso, quando visualizado que as empresas possuem condi¢oes de
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manter suas obriga¢cbes em dia e que possuem valor disponivel em relacdo ao seu
faturamento, no qual 86,5% das empresas consideram que estdo em equilibrio
financeiro. Os dados da pesquisa se diferenciam dos resultados apurados por Ribeiro,
Camargos e Camargos (2019), que obtiveram 75% das empresas brasileiras em
desequilibrio financeiro, no qual conforme Rech et al (2019), o equilibrio financeiro
consiste no equilibrio entre o lucro e o risco, que pode ser correlacionado a estratégia
de gestdo de recursos adotados pela empresa e ainda assim, as empresas
necessitam deste equilibrio para atingir um 6timo nivel de capital de giro.

Ao tratar dos valores disponiveis em relacdo ao faturamento mensal e se a
receita € suficiente para manter suas obrigacdes até o momento da entrada de uma
nova receita, a Tabela 3 possui o intuito de apresentar quais os meios utilizados para
buscar recursos financeiros, quando estes nao forem suficientes e se fazer necessario
buscar outro meio para obter recursos.

Tabela 3 — Qual o meio utilizado na busca de recursos financeiros

Em relacdo a busca de recursos financeiros Ranking Médio

E realizada a solicitagdo de capital de giro conforme a empresa

. . 3,95
estima sua necessidade
Quando necessario a empresa busca recursos financeiros nas 438
instituicdes financeiras '
Quando considerado necessario buscar recursos financeiros a 308
empresa busca-os pela antecipacdo de recebiveis '
Quando a empresa considera necessario buscar recursos 216

financeiros utiliza o meio de desconto de cheque ou boleto

Ranking Médio Total 3,39

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Com isso, a Tabela 3 evidéncia um ranking médio total superior a 3, o qual o
valor fica proximo ao indiferente quando se trata da busca de recursos financeiros,
gue podem ser buscados quando vista a sua necessidade, em instituicdes financeiras,
ou pelo meio de antecipacao de recebiveis e pelo desconto de cheque ou boleto.
Quando analisada a busca de recursos financeiros conforme a empresa estima ser
necessario se obteve um ranking médio de 3,95, o que representa concordancia
parcial dos gestores em buscar 0s recursos quando sdo necessarios.

Além disso, a pesquisa buscou abranger qual o meio utilizado quando é
considerado buscar recursos financeiros, onde foi obtido um ranking médio de 4,38
que fica proximo ao concordo parcialmente, em questdo de buscar recursos
financeiros nas instituicdes financeiras quando visar a necessidade, estes dados
podem ser correlacionados as informacbes frente aos limites aprovados em
instituicbes financeira, aonde 86,5% das empresas possuem limite de crédito
aprovado em alguma instituicdo financeira. Conforme a pesquisa realizada por
Hoffmann (2015) algumas empresas possuem maior facilidade de conseguir créditos
nas instituicbes financeiras, pois possuem um bom historico e longos anos de
mercado, com um excelente grau de liquidez e boas referéncias comerciais, além de
gue um nivel positivo em faturamento e resultado da empresa também auxilia neste
momento, por outro lado, aqueles que n&o possuem limite pois suas garantias reais
sao insuficientes para atender as demandas e a empresa pode enfrentar problemas
com o recebimento de suas receitas, bem como, possuir um histérico desfavoravel.

Ainda com relacdo aos limites financeiros disponiveis nas instituicoes
financeiras, destaca-se que apenas seis empresas nao possuem limite suficiente para
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suprir suas necessidades de curto e longo prazo, destas, cinco ja afirmaram que néo
possuem limite aprovado. A partir desta informacéo constatou-se que apenas uma
empresa possui limite aprovado, porém o valor disponivel ndo é suficiente para a
empresa quando for necessario solicita-lo. Em vista disto, 83,8% possuem limite
suficiente para suprir suas necessidades de curto e longo prazo.

Em relacdo aos meios de buscar recursos Machado e Ribeiro (2018) destacam,
que a busca pela antecipagdo de recebiveis € muito utilizada para auxiliar na gestao
de caixa a curto prazo, que tem como opc¢ao a antecipacao de valores a receber de
forma antecipada os recursos oriundos de prestacdo de servicos, ou desconto de
cheques e duplicatas. Em relacdo a isso, pode-se verificar através da pesquisa
aplicada o ranking médio de 3,08, na utilizacdo de antecipacgéo de recebiveis quando
€ necessario. Em contraponto, a busca de recursos financeiros através do método de
desconto de cheques ou boletos, traz um ranking médio de 2,16, préximo ao discordo
parcialmente, pois este meio é buscado com uma menor demanda, em comparacao
as demais opcdes destacadas.

Além de saber se o capital de giro das empresas é suficiente, € muito
importante saber gerenciar suas necessidades, com isso ap0s analisar quais sao 0s
meios utilizados para buscar recursos financeiros quando necessario, buscou-se
saber se as empresas sabem gerenciar o capital de giro e apurar esta necessidade.
Diante disto, a Tabela 4 apresenta os dados apurados na pesquisa realizada com as
empresas de transporte rodoviario de cargas frente a esta questao.

Tabela 4 — Maneiras de gerenciar a necessidade de capital de giro

Em relacdo ao gerenciamento de Capital de Giro Ranking Médio
Sei apurar a necessidade de Capital de Giro da minha 497
empresa '

A necessidade de capital de giro é gerenciada atraveés de um

: L 4,27
planejamento perioddico
A necessidade de capital de giro é gerenciada conforme a 432
demanda ’
Os calculos da necessidade de capital de giro séo realizados
de forma informal, utilizando como base as obrigacdes e 3,95
informacdes da empresa
Os célculos da necessidade de capital de giro séo realizados 343

através de planilhas de custo e giro
Ranking Médio Total 4,05
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

O ranking médio total da Tabela 4 estd em 4,05, estabelecido na concordancia
parcial de maneira geral em relacdo ao gerenciamento do capital de giro pelas
empresas, ou seja, quanto a afirmagao “sei apurar a necessidade de Capital de Giro
da minha empresa” o ranking médio foi de 4,27, préximo a concordancia parcial dos
gestores, o0 qual pode ser realizado de diversas formas, com algum meio especifico,
como de maneira informal, mas com conhecimento suficiente da situacao financeira
de seu capital de giro, como por exemplo do valor que se encontra disponivel. Em
vista disto, um grande numero de gestores concorda quando se trata de um
gerenciamento de capital de giro através de um planejamento periédico, assim como
varios também calculam conforme a demanda, atingindo um ranking médio de 4,32,
assim como, realizam este controle de forma informal, com base nas obrigacoes e
informacdes que possuem, com um ranking de 3,95 e por fim, 3,43 é o ranking médio
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na realizacdo do controle através de planilhas de custo e giro.

Na sequéncia, a Tabela 5 apresenta informacdes de como o0s gestores se
colocam frente as afirmacdes da importancia das informacgdes sobre a disponibilidade
financeira da empresa e se € realizada uma analise de valores do caixa, em vista de
suprir todas as obrigacodes.

Tabela 5 — Importancia das informacg6es financeiras em relacdo as obrigacdes
existentes

Em relagdo a importancia das informagdes de
disponibilidade financeira e anélises de valores Ranking Médio
disponiveis e a receber

E importante para a empresa possuir informacoes referente a

disponibilidade financeira da empresa 4,70
Sempre é realizado uma analise dos valores do caixa, para

gue todos os compromissos sejam atendidos de acordo com a 4,30
previséao

Possuo um controle formal para verificar os valores a receber 424
de clientes '
Ranking Médio Total 4,41

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Diante disso, pode-se observar que o ranking médio total apresentado na
Tabela 5 é de 4,41, que representa a concordancia parcial dos gestores frente a
importancia das informacdes financeiras em relacdo as obrigacdes existentes para
manter uma boa saude financeira das organiza¢des. Em vista dos valores a receber
de clientes, 75,7% das empresas concordam que possuem um controle formal do
valor a receber de clientes, ja a pesquisa realizada por Pavan (2017), destacou que
51,85% das empresas respondentes de seu questionario possuem um controle formal
das contas a receber, a fim de evitar a inadimpléncia de seus clientes.

Para tanto, no questionario aplicado buscou analisar se as empresas utilizam
dos recursos disponiveis no capital de giro quando € pensando em investir e se as
compras realizadas a prazo com os fornecedores auxiliam no financiamento de capital
de giro destas empresas. Com isso foi apurado que 40,5% dos gestores utilizam os
recursos disponiveis no capital de giro quando vao investir, assim como 76,5%
concordam que as compras a prazo com os fornecedores auxiliam no financiamento
do capital de giro da empresa. Correlacionado a isso, o Sebrae (2016) apresenta uma
pesquisa realizada, no qual cerca de 39% dos gestores de empresas negociam prazos
com seus fornecedores, ou entdo buscam formas de empréstimos em bancos para
manter suas atividades e investimentos. Perante isso, Batista et al (2019) afirma que
empresas que buscam prazos estendidos com fornecedores, possuem menor
lucratividade.

Com base na andlise realizada frente a utilizagéo do capital de giro para realizar
um investimento, foi apurado também a importancia atribuida na gestao de capital de
giro das empresas, aonde 18,9% concordam parcial e 73% concordam totalmente.
Diante disto, Goncalves (2018) destaca que a gestao de capital de giro € considerada
ainda mais importante em épocas de crise econémica, pois podem auxiliar para que
0S impactos sejam menores nestes momentos.

A fim de oportunizar os respondentes do questionario a apresentar sua opiniao
sobre o seu entendimento de capital de giro foi Ihes expostas uma questédo aberta,
gue Ihes oportuniza a deixar seu conhecimento sobre o tema. Com isso, alguns
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respondentes destacaram que capital de giro € o dinheiro em caixa da empresa, que
tem o intuito de suprir suas necessidades, deixando suas obrigac6es em dia e auxiliar
diante de alguma emergéncia, assim como o dinheiro que sustenta a empresa, frente
aos seus custos, possibilitando a manutencdo e renovacdo dos bens imobilizados,
além de ser um disponivel para realizar investimentos sem recorrer a bancos e pagar
juros altos. Além disso, alguns gestores destacaram que o capital de giro oferece
tranquilidade para os gestores frente a administracdo da empresa, pois este valor é a
diferenca da compra de insumos realizada a vista e o recebimento dos fretes com
prazos estendidos.

Ainda com base na pergunta aberta, alguns gestores consideram o capital de
giro uma reserva de capital e representacdo de liqguidez da empresa, além de recursos
de rapida renovacdo, como uma reserva de recursos financeiros para suprir as
necessidades financeiras, este também possibilita uma melhor negociacdo com os
fornecedores, pois pedir prazo e parcelamentos ndo se torna viavel, em vista de ser
ter um capital de giro, ainda assim, € visto como necessério para a sobrevivéncia e
funcionamento das empresas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar a importancia e utilizacdo do
capital de giro na gestdo das empresas de transporte rodoviario de cargas. A pesquisa
€ caracterizada como teorico empirica, com abordagem qualitativa e descritiva, com
levantamento de dados (survey). A coleta de dados ocorreu por meio de um
questionario enviado através do e-mail e aplicativo WhatsApp para os gestores das
empresas. A amostra da pesquisa consiste nas 37 empresas associadas a uma
Cooperativa de Transporte localizada no Oeste de Santa Catarina, nos quais 51,4%
possuem mais de 15 anos de constituicdo da empresa, além disso 40,5% possuem o
lucro real como regime de tributagéo.

A gestédo de capital de giro possui uma funcdo importante para se manter a
saude financeira das empresas, que € gerada pela prestacao de servicos por um bem
imobilizado e este valor deve suprir as necessidades da empresa, como suprir 0s
gastos em manutencdes dos veiculos até a entrada de uma nova receita, ainda assim,
esta pode ser utilizada para realizar investimentos nas organizacoes.

Em relacdo aos resultados, destaca-se que 0s respondentes possuem
conhecimento sobre a importancia do capital de giro na gestdo das suas empresas,
aonde 91,9% concordam que este tema € importante, além disso, para 75,6% dos
respondentes o recebimento de fretes é suficiente para cobrir gastos com
manutencdes e afins, até a entrada de uma nova receita oriunda da prestacdo de
servico realizada, ou seja, o valor disponivel no capital de giro é suficiente para suprir
as obrigacdes da empresa e manter a manutencdo do bem imobilizado, para a
prestacdo de servigo ser realizada com eficiéncia e eficacia, sem comprometer a
funcionalidade da empresa, até a proxima entrada de receita.

Nenhuma das empresas demonstrou ser independente quando se trata da
necessidade de buscar capital de terceiros em determinado momento, aonde 81,1%
concordam que em algum momento buscam parceria com instituicdes financeiras para
a continuacéo e ampliacéo da atividade, tendo como objetivo principal a realizacéo de
investimento. Outro meio utilizado pelas empresas para buscar recursos financeiros é
da antecipacdo de recebiveis, com 51,3% de concordancia dos gestores frente a
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afirmacao.

Além disso, 81% das empresas afirmam que realizam o gerenciamento do
capital de giro de forma periddica, mas constatou-se que 59,4% ainda realizam esse
controle de maneira informal e 83,8 % realizam esse controle de acordo com a
demanda e 70,2% ainda utilizam informacdes do capital de giro conforme estimam a
necessidade, no qual observou-se que nem todas realizam este gerenciamento do
capital de giro, o que pode prejudicar o controle eficiente da empresa. Outrossim,
verificou-se que 24,3% das empresas se fizeram indiferentes ou discordaram da
necessidade de realizagdo de um controle dos valores a receber de clientes, o que
demonstra falta de controle dos recebiveis por parte dos gestores da empresa.

Conclui-se portanto que gestores que atuam na gestdao das empresas de
transporte rodoviario de cargas conhecem e utilizam o capital de giro na gestédo das
suas empresas, mas verifica-se que ainda ndo se da a devida importancia para o
tema, principalmente quando se trata do seu controle, pois ainda é realizado de forma
informal por muitos gestores, assim como nem todos sabem apurar a necessidade de
capital de giro da sua empresa, o que pode prejudicar a saude financeira das suas
empresas e o equilibrio financeiro. Portanto, alguns gestores necessitam aprofundar
seus conhecimentos e 0os meios de controle do capital de giro, para verificar as
necessidades de sua empresa de forma mais eficiente e ainda, manter a salude e o
equilibrio financeiro.

Como limitacdo durante a elaboracdo deste estudo pode ser elencada a
dificuldade de instigar as pessoas a responderem ao questionario da pesquisa. Para
estudos futuros recomenda-se aprofundar o tema estudado, buscando incluir outros
fatores, como fatores ambientais e econémicos. Ainda assim, englobar na pesquisa o
uso de dados contébeis e gerenciais como o intuito de gerir informacdes em busca de
uma melhor gestdo da empresa, com base nestes dados, destacando a importancia
do setor contabil para as empresas.
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