AREA TEMATICA

1 APG3 Administracdo publica, governo e terceiro setor

Titulo do artigo:

HISTORIA ORGANIZACIONAL DO INSTITUTO NACIONAL DE EDUCAQAO DE
SURDOS (INES): CONTRIBUICOES DO SEU MODELO DE GESTAO PARA
ORGANIZACOES PUBLICAS DE ENSINO.



RESUMO

Esse artigo trata da histéria organizacional de um 6rgao da administracdo publica
federal, o Instituto Nacional de Educacgéo de Surdos. A questao de pesquisa é: De que forma
a analise do modelo de gestéo do INES, construido no decorrer de sua histéria, pode contribuir
para melhorar as acdes inclusivas nas Instituicdes Federais de ensino? Esse trabalho
apresenta a histéria organizacional do Instituto a partir da viséo de seus gestores, buscando
compreender como a andlise do modelo de gestdo do INES pode contribuir para a melhoria
das acfes inclusivas nas Instituicbes Federais de ensino. Como metodologia de pesquisa
realizou-se uma pesquisa qualitativa, utilizando o método histérico, com énfase na pesquisa
histérica em administragdo. Quanto a coleta de dados, empregou-se a analise documental,
bibliografica e entrevistas. Foram entrevistados diretor atual e seus quatro antecessores,
destaca-se que um dos entrevistados foi um Professor Surdo e que para operacionalizar a
sua participacao foi utilizado o apoio de um tradutor intérprete de lingua brasileira de sinais
(LIBRAS)/portugués. A finalidade da andlise de dados foi observar os principais marcos
historicos do desenvolvimento da Instituicdo. A principal contribuicdo dessa pesquisa foi
utilizar a plataforma de ensino a distancia do INES para oferecer médulos do curso de Libras,
em articulacdo com a rede federal de ensino tecnoldgico para areas diversas de formacéo.
Os resultados dessa pesquisa oferecem contribuicfes para gestores em instituicdes publicas,
bem como para elaboragéo de politicas publicas para educacao.
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ABSTRACT

This article deals with the organizational history of a federal public administration body, the
National Institute of Education for the Deaf. The research question is: How can the analysis of
the INES management model, built throughout its history, contribute to improving inclusive
actions in Federal educational institutions? This work presents the organizational history of the
Institute from the perspective of its managers, seeking to understand how the analysis of the
INES management model can contribute to the improvement of inclusive actions in Federal
educational institutions. As a research methodology, a qualitative research was carried out,
using the historical method, with an emphasis on historical research in administration. As for
data collection, documentary, bibliographic analysis and interviews were used. Current director
and his four predecessors were interviewed, it is noteworthy that one of the interviewees was
a Deaf Professor and that to operationalize his participation, the support of a Brazilian sign
language translator (LIBRAS) / Portuguese was used. The purpose of the data analysis was
to observe the main historical milestones of the Institution's development. The main
contribution of this research was to use the distance learning platform from INES to offer
modules of the Libras course, in conjunction with the federal technological education network
for different areas of training. The results of this research offer contributions for managers in
public institutions, as well as for the elaboration of public policies for education.
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1 INTRODUCAO

A Administracdo Publica manifesta-se basicamente em dois sentidos: um,
formal e orgéanico, designando o conjunto de entes que realizam atividades
administrativas estatais, como 6rgaos e agentes publicos; outro, material e funcional,
referente as atividades desenvolvidas por esses entes (DI PIETRO, 2019). No que
tange a forma de estruturacdo, a Administracdo Publica divide-se em administracéao
direta, composta pela Presidéncia da Republica e por seus Ministérios; e
administracdo indireta, formada por autarquias, empresas publicas, sociedades de
economia mista e fundacdes publicas (BRASIL, 1967).

Para fins desse artigo apresentamos como objeto de estudo o Instituto
Nacional de Educacdo de Surdos (INES), atualmente caracterizado como um 6rgao
especifico e singular, dotado de autonomia limitada e subordinado diretamente ao
Ministro de Estado da Educacédo (BRASIL, 2009, 2019. O INES busca entregar a
sociedade, desde a sua fundacéo, servicos voltados a educacéo e inclusdo dos surdos
na sociedade (BRASIL, 2009).

Conforme o Estatuto da pessoa com deficiéncia, em seu art. 27, a “educacéo
constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurado sistema educacional inclusivo
em todos os niveis e aprendizado ao longo de toda a vida, de forma a alcancar o
maximo desenvolvimento possivel de seus talentos e habilidades fisicas, sensoriais,
intelectuais”. Em outro ordenamento legal, o decreto, 5.626, 2015, que regulamenta a
lei de libras, nos diz que: “os 6rgdos da administracdo publica federal, direta e indireta,
devem incluir em seus orcamentos anuais e plurianuais dotacbes destinadas a
viabilizar acdes, prioritariamente as relativas a formacao, capacitacdo e qualificacédo
de professores, servidores e empregados para o uso e difusdo da Libras”. Dessa
forma, fomos investigar como essas questbes relativas a garantia de um sistema
educacional inclusivo para as pessoas surdas estdo sendo viabilizados nas
Instituicdes federais.

Optamos por escolher um grupo de organizac6es publicas federais de ensino
com o objetivo de observar como elas tratam a educacao de pessoas surdas em suas
dependéncias e também como as acles relativas a formacgdo, capacitacdo e
qualificacdo de professores, servidores e empregados para o uso e difusdo da Libras
sdo empregados nessas organizacdes. O grupo escolhido foi o das Instituicdes que
compdem a Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnolégica por suas
caracteristicas regimentais e estrutura educacional serem bem parecidas com as do
INES.

Analisando os relatérios de gestdo dessas Instituicbes e considerando a
guantidade de campis e abrangéncia no territério nacional, observou-se que ha
poucas ac0Oes efetivas voltadas a inclusdo de alunos surdos e difusao da lingua de
sinais, por isso, propomos mostrar como o INES, com sua constru¢do historica
integrada na educacédo de surdos, pode auxiliar no desenvolvimento de projetos
educacionais nessas Organizagfes. Portanto, buscou-se reunir informagées com o
propésito de responder ao seguinte problema de pesquisa: De que forma a analise
do modelo de gestdo do INES, construido no decorrer de sua histéria, pode
contribuir para melhorar as acdes inclusivas nas Instituicdes Federais de
ensino?

Ao longo da sua historia o INES desenvolveu agdes e projetos com propostas
inclusivas que ajudaram a difundir e desenvolver a educacgao de surdos e a disseminar
a lingua brasileira de sinais pelo pais, indo além de seu territorio, por isso é importante
estudar a construcao historica dessa Instituicdo concebida nesses quase dois séculos
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de existéncia e mostrar como seu modelo de gestéo pode ser utilizado para a incluséo
das pessoas surdas nas Instituicbes publicas de ensino superior. Para explorar a
historia organizacional do INES utilizaremos a pesquisa histérica como método de
analise, “pois ela contribui ampliando os possiveis objetos de pesquisa mediante
novas fontes, problemas e abordagens” (COSTA, BARROS E MARTINS, 2010, p. 2).

O presente trabalho tem como objetivo geral compreender de que forma a
analise do modelo de gestdo do INES, construido no decorrer de sua historia, pode
contribuir para a melhoria das ac¢des inclusivas nas Instituicbes Federais de ensino
auxiliando no desenvolvimento de acdes inclusivas das pessoas surdas nas
Instituicbes que formam a Rede Federal de Educacgdo Profissional, Cientifica e
Tecnologica. A relevancia dessa pesquisa mostra-se importante para esclarecer como
essa estrutura de ensino foi construida e como ela pode contribuir para melhorar as
acoOes inclusivas de pessoas surdas em outras Instituicdes federais de ensino. Esse
estudo se justifica, pois, pode contribuir para formulacdo de politicas publicas
relacionadas a a¢6es inclusivas de pessoas surdas na area de educacao e em gestao
publica.

Além desta introducédo este artigo esta organizado em mais quatro capitulos:
no segundo capitulo composto pelo referencial teérico, onde seréo apresentados 0s
estudos tedricos que embasarao a construcao da histéria organizacional do INES. No
terceiro capitulo demonstra-se a metodologia a partir de pesquisa histérica em
administracdo, coleta de dados, e analise de dados. No quarto capitulo foram
apresentadas as analises dos resultados da pesquisa. No quinto e ultimo capitulo
encontram-se as consideracdes finais com as possiveis contribuicbes dos resultados
da pesquisa.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1.Aspectos da Administracdo Publica Brasileira

Como caracteriza Di Pietro (2019), a Administracdo Publica se manifesta
basicamente em dois sentidos: um, formal e organico, designando o conjunto de entes
que realizam atividades administrativas estatais, como 6rgdos e agentes publicos;
outro, material e funcional, referente as atividades desenvolvidas por esses entes, ela
fundamenta-se por cinco principios basicos, expressos na Constituicdo Federal
(BRASIL, 1988, Art. 37): legalidade, impessoalidade, moralidade administrativa,
publicidade e eficiéncia; elementos norteadores para praticas e estruturas
administrativas. As formas histéricas do Estado no Brasil estdo naturalmente
conectadas na natureza de sua sociedade e, dessa forma, expressam, de um lado, as
mudancas a qual vai passando a sociedade e, de outro, a maneira pela qual o poder
originario — derivado ou da riqueza, ou do conhecimento e da capacidade de
organizagdo — é distribuido nesta sociedade (BRESSER PEREIRA, 2007). A estas
formas de Estado representam formas de burocracia: patrimonial, weberiana e
gerencial (BRESSER PEREIRA, 2007).

A administracdo burocratica classica, baseada nos principios da
administrac@o do exército prussiano, foi implantada nos principais paises europeus no
final do século XIX; nos Estados Unidos, no comeco do século XX; no Brasil, em 1936
(BRESSER PEREIRA, 1996). Ato continuo, a Carta Constitucional de 1937 da um
passo adiante com a previsdo de um departamento administrativo (Dasp) junto a
presidéncia da Republica (BRESSER PEREIRA, 2007). O DASP foi efetivamente
criado pelo Decreto n. 579, de junho de 1938, o DASP, tratou, considerando a teoria
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administrativa vigente a época, de organizar uma administracéo publica orientada pela
padronizacdo, prescricdo e pelo controle. A trinca material-pessoal-recursos
financeiros (Bresser Pereira, 2007; Lima Junior, 1998) acaba por ser normatizado com
a edicdo, em 1940, do decreto-lei que estabelecia normas orgamentarias.

A reforma do Estado, que se tornou tema central nos anos 90 no mundo
inteiro, € uma resposta ao processo de globalizacdo em curso, que reduziu a
autonomia dos estados de formular e implementar politicas, e principalmente a crise
do Estado que assume plena definicdo nos anos 80 (BRESSER PEREIRA, 1996).

A partir de 1995, com o governo Fernando Henrique Cardoso (FHC), surge
uma nova oportunidade para a reforma do Estado em geral, e, em particular, do
aparelho do Estado e do seu pessoal (BRESSER PEREIRA, 1996). Para Bresser
Pereira (1996) a reforma do aparelho do Estado partiria da existéncia de quatro
setores dentro dele: (1) o nucleo de planejamento do Estado, (2) as atividades
exclusivas de Estado, (3) os servi¢cos ndo-exclusivos ou competitivos, e (4) a producéo
de bens e servicos para o mercado.

Passando para os Governos Lula a partir de 2003, o seu grande sucesso,
apontado por Abrucio (2011), no que tange a administracdo publica foi o de utilizar
novas técnicas administrativas  diretamente nas  politicas  publicas,
independentemente de se ter uma diretriz geral. As gestdes petistas no plano federal,
neste sentido, utilizaram-se de instrumentos de avaliacdo e monitoramento de
politicas publicas os quais, salvo raras excecfes, ndo criaram uma cadeia de
incentivos contratualizados, nem novas formas organizacionais para se alcangar 0s
resultados (ABRUCIO, 2011).

2.2.0rganizacédo da Educacéao Federal Brasileira

Entre os direitos sociais estabelecidos pela Constituicdo, a educacao visa a
promocao do bem-estar social. A Lei das Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB) de
1996 garante que educacao € um direito de todos. No ambito do Governo Federal, o
Ministério da Educacéo (MEC) é o responsavel por desenvolver e executar as politicas
educacionais no pais (TOLEDO e FERNADES, 2013). Os programas de
responsabilidade do MEC/SESU constantes no Plano de desenvolvimento da
Educacdo compreendem ac¢des voltadas a expansédo do ensino superior ndo somente
para a iniciativa publica, mas também a iniciativa privada. No ano de 2005, a Educacao
a Distancia (EaD) foi regulamentada e em 2006, a Universidade Aberta do Brasil
(UAB) foi instituida, voltada ao desenvolvimento do ensino superior a distancia,
visando expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de ensino superior pelo
Pais (OLIVEIRA et al, 2014).

As Instituicdes que compdem Rede Federal de Educagao Profissional,
Cientifica e Tecnolégica (RFEPCT) possuem natureza juridica de autarquia,
detentoras de autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagogica
e disciplinar (BRASIL, 2012); e também com “autonomia para criar e extinguir cursos,
nos limites de sua area de atuacao territorial, e para registrar os diplomas dos cursos
por eles ofertados” (BRASIL, 2008). Como parte dessa rede de ensino, 0s Institutos
Federais de Educacdo (IF’s) sdo entidades de educagédo basica, profissional e
superior, de matrizes curriculares variadas e multicampi, especializados na oferta de
cursos de diferentes categorias de ensino (BRASIL, 2008).

2.3.Estudos relacionados a area



Um trabalho que a principio acabou tornando-se um dos principais pilares
desse artigo € a tese com o titulo: “Antiteses, diades, dicotomias no jogo entre
memoria e apagamento presentes nas narrativas da histéria da educacéo de surdos:
um olhar para o Instituto Nacional de Educac¢do de Surdos (1856/1961)", (ROCHA,
2009, p. 1). Nesse estudo, a Autora nos traz uma reflexdo de como a memoria da
educacao dos surdos vem sendo construida, criticando que ela vem ficando a margem
da historia e com poucas pesquisas no campo. O foco dessa pesquisa foi investigar a
gestdo de Ana Rimoli de Faria Déria (1951/1961), destacando-se por esse ser um
periodo em que a autora observou uma vasta documentacédo como: fotografias, filmes,
Anais, livros, discursos de autoridades, comemoragdes internas, e justamente por
essas memorias terem sido construidas por autores que viveram aquele periodo
(surdos e ouvintes). “O que emergia desses lugares de memdria era a ideia de um
tempo de muitas realizacdes, de grande proximidade com a politica nacional e de uma
surpreendente interagcéo entre surdos e ouvintes” (ROCHA, 2009, p.14).

Outro notavel estudo é sobre a importancia da aprendizagem de Libras para
a formacéo de professores bilingues dentro de uma perspectiva inclusiva dos autores,
Barboza, et al (2015), o intuito deste trabalho foi estabelecer uma discussao sobre
guestdes importantes envolvendo o ensino e a inclusao de alunos surdos em escolas
regulares, como a questdo da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como lingua
materna, a cultura surda, as diferencas entre integragéo e inclusdo, com a finalidade
em descrever um estudo de caso em que se analisa uma possivel contribuicdo de
professores bilingues de uma escola municipal da cidade de Petrépolis.

Um estudo que também inspirou essa pesquisa foi o trabalho sobre o
Conceito de Escola de Governo a partir de um Estudo Historico-Organizacional da
Escola Nacional de Administracdo publica (ENAP). Neste artigo, Silva e Silva (2019),
propbe analisar o conceito de Escola de Governo na experiéncia da ENAP,
interpretando esse conceito a partir de um estudo histérico-organizacional. O objetivo
das Autoras era encontrar alternativas para compreender e interpretar a histéria e o
comportamento organizacional dando destaque a contribuicdo de estudos histéricos
sobre como os fendmenos ocorrem nas organizacfes e também sobre a orientacéo
organizacional.

Outro trabalho interessante é a pesquisa sobre o Instituto Superior de Estudos
Brasileiros (ISEB) como escola de governo e sua importancia para o
desenvolvimentismo e a formacédo de dirigentes e técnicos principalmente para a
administracdo publica. Nesse artigo, Wanderley (2016) pretendeu, utilizando a
metodologia historiografica, com documentos, examinar como o ISEB, instituicdo
federal de ensino e pesquisa, formou técnicos e dirigentes publicos e privados e como
este colaborou para a histéria da educacdo em administragdo. O autor também
procurou perceber como o ISEB inspirou o pensamento de administracdo no Brasil
baseando-se na concepgdo de desenvolvimentismo da area de Histéria do
Pensamento Econdmico Brasileiro (HPEB).

1. METODOLOGIA

Considerando a abordagem de pesquisa optou-se por desenvolver uma
pesquisa qualitativa, porque, segundo Denzin e Lincoln (2006, p.16) “A pesquisa
qualitativa € uma atividade situada que localiza o observador no mundo. Consiste em
um conjunto de praticas materiais e interpretativas que dao visibilidade ao mundo”.
“Essas praticas transformam o mundo em uma série de representacoes, incluindo as
notas de campo, as entrevistas, as conversas, as fotografias, as gravacdes e 0s
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lembretes” (DENZIN E LINCOLN, 2006, p. 17), e justamente s&o essas
representacfes que se tornam resquicios historicos que serdo investigados nessa
pesquisa.

3.1.Pesquisa historica em administracao

‘A pesquisa histérica como método de analise contribui ampliando os
possiveis objetos de pesquisa através de novas fontes, problemas e abordagens.”
(COSTA, BARROS E MARTINS, 2010, p. 2). A intensdo aqui € que a pesquisa
histérica contribua para respaldar pesquisadores que buscam um olhar diferente e
estejam envolvidos com outras epistemologias, ampliando suas alternativas de
andlise e teorizacdo sobre o espaco organizacional (COSTA, BARROS E MARTINS,
2010).

Especialmente, a historiografia vincula-se ao método em desenvolvimento da
Historia da Administracdo e das Organizacfes (BOOTH e ROWLINSON, 2006). No
nosso caso especificamente, iremos tratar de um estudo histérico em uma Instituicdo
publica federal. Sendo que, a historiografia da Administracdo Publica no Brasil mostra
a reincidéncia de determinadas particularidades que a associam a tradicdo mais
conservadora em conteudos tematicos, tedricos, conceituais e metodoldgicos
(COSTA, COSTA, 2016). Para Coraiola (2012), qualquer pesquisa que se empenhe
em recuperar tracos de situacdes, eventos e acontecimentos passados estara,
fatalmente, limitada as reminiscéncias que desse periodo foram preservadas.
Encontrem-se inscritos em documentos ou em artefatos, ou tornem-se ainda
componentes da memoria individual ou coletiva, estes vestigios histéricos séo fonte
Gnica de acesso a um passado em continuo distanciamento e obscurecimento
(CORAIOLA, 2012).

Na area de estudos organizacionais, uma fracdo significativa das pesquisas
utilizam a histéria para procurar produzir narrativas do passado que ajudem a
compreender 0s contextos sociais e politicos que motivaram certas perspectivas de
desenvolvimento em lugar de outros (BARROS, ALCADIPANI E BERTERO, 2018).
Como a gestdo é entendida nos estudos organizacionais? Na visdo de Costa e
Wanderley (2020) o percurso da pesquisa histérica em gestdo e estudos
organizacionais comecou com uma atuacdo mais especifica, tanto na area de
pesquisa quanto na formacéo e orientacdo discente, de pesquisadores dedicados a
historia da administracao brasileira. “O foco era identificar e analisar o que o Brasil
tinha de contextual e especifico (para além dos modelos tedricos universais e das
grandes narrativas que encapsulavam particulares) por meio da analise historica de
suas organizagoes e praticas sociais” (WANDERLEY, 2020, p. 2).

Para fins dessa pesquisa e alcance de seus objetivos, optou-se por
compreender a organizacéo e com a adog¢ao da historiografia como principio analitico-
interpretativo. Segundo Vizeu (2010), o uso da perspectiva histérica na construcao do
conhecimento sobre a gestdo e a organizacdo brasileiras pode ocorrer mediante a
adocao de um quadro tedrico-conceitual constituido a partir da analise historica ou
mesmo pela aplicacdo da pesquisa histérica enquanto método de andlise empirica e
analitica.

3.2.Instrumentos de coleta de dados

A coleta de dados desse estudo compreendeu uma pesquisa documental e
bibliografica, para Moresi (2003) a pesquisa bibliografica oferece um instrumental
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analitico para qualquer outro tipo de pesquisa. A ideia era consultar 0 maximo de
documentos dentro do acervo histérico do INES que possibilitassem uma aproximacao
maior dos atos e fatos de gestdes e que permitissem uma aproximacao mais precisa
dos acontecimentos, mas teve que ser suspensa devido a ecloséo da pandemia da
COVID-19. Consequentemente observou-se a necessidade de intensificar a pesquisa
documental em plataformas e meios digitais de bibliotecas publicas, museus e demais
instituicdes. Foi realizada também uma pesquisa bibliografica em livros (fisicos e
digitais) e em trabalhos académicos relacionados ao campo dessa pesquisa.

Para a realizacdo das entrevistas foi elaborado um roteiro que permitiu
liberdade aos respondentes e flexibilidade ao pesquisador na conducdo das
entrevistas. O método de pesquisa utilizado foi o semiestruturado. A escolha dos
entrevistados realizou-se através de uma pesquisa nos documentos da Instituicdo
com a intencdo de identificar os ultimos diretores gerais e chefes de departamentos
do INES (1999 a 2020). Na andlise de resultados os entrevistados seréo identificados
com a numeracao ao lado de seus nomes.

Tabela 1 — Lista dos Gestores Entrevistados

Data da . Cargo de Gestao . Tempo total
Entrevista Entrevistado (a) no INES Periodo de INES
13/11/2020 Paulo André M. de BulhGes (E1) | pjretor Geral 2019 - atual 7 anos

Marcelo Ferreira de Cavalcanti
. 2015-2018
30/10/2020 Vasconcelos (E2) Diretor Geral 2007-2010 27 anos
2711012020 | S°knge Mariada Rocha (B3) |64 Geral 2011-2014 | 35anos
05/11/2020 |5ty Basilio F. dos Santos (B4) |y 01610 Geral 1999-2006 | 25 anos
05/11/2020  |/\"@ Paulade P. Figueiredo (BS) | oo go Gabinete 2011-2014 | 26anos
20/10/2020  |Alvanei Viana (EO) Diretor de Departamento  |2011-2015 | 16 anos

Fonte: Elaborado pelo Autor

Devido a pandemia do novo corona virus, COVID-19, todas as entrevistas
foram realizadas de forma remota. Para realizar os encontros virtuais foram utilizados
os aplicativos Zoom e Google Meet. Destaca-se que um dos entrevistados foi um
Professor Surdo e que para operacionalizar a sua participacéo foi utilizado o apoio de
um tradutor intérprete de lingua brasileira de sinais (LIBRAS)/portugués. Vale ressaltar
que as orientacbes das entrevistas foram flexiveis ao registrar as falas e as
experiéncias dos entrevistados, liberando seguir uma determinada sequéncia das
perguntas do roteiro, visto que, cada entrevista possuiu a sua propria dinamica, além
disso, novas questdes revelaram-se naturalmente dos relatos dos entrevistados.

3.3.Anéalise dos dados

Como técnica de analise de dados para esse estudo utilizamos a analise de
conteudo categorial (BARDIN, 1979). Para esta autora, a andlise de contetdo é uma
espécie de combinacéo entre diversas técnicas de investigacao por meio da descricéo
objetiva, sistematica e quantitativa do contetudo revelado nas comunicaces, tendo
como obijetivo interpreta-las. Como ferramenta de apoio a analise de dados qualititivos
utilizamos o programa MAXQDA 2018. Os codigos iniciais serviram para descrever o
INES e suas principais caracteristicas. A priori foram escolhidas trés categorias de
analises: histéria organizacional, INES centro de referéncia, contribuicdes da gestao
do INES para as IFs.

Tabela 2 — Categorias de Analise
CATEGORIAS DE ANALISE DIMENSOES




Representacbes direcionadas as caracteristicas
Histéria Organizacional histéricas da Instituicdo, questdes relacionadas a
histéria da administracao publica.

Representacdes relacionadas a construgao histérica de
um centro de referéncia; disseminacdo da lingua de
sinais, expansdo de estrutura, criacdo da faculdade
bilingue, curso de pedagogia bilingue EAD.
Representacdes relacionadas as ac¢des inclusivas nas
IFs, projetos institucionais do INES compartilhados com
as IFs.

INES Centro de Referéncia

Contribuicdes da Gestdo
do INES para as IFs

Fonte: Elaborado pelo Autor

De posse das transcricdes das entrevistas e documentos oriundos da
pesquisa documental, com os elementos fornecidos pelo software MAXQDA (cadigos,
citacdes, notas de andlise e documentos iniciais), o pesquisador imergiu na analise
teméatica dos dados empiricos e na analise dos documentos, tomados como textos
passiveis de compreenséo, e analisados 0s seus conteudos.

4. ANALISE DE RESULTADOS

4.1.Histéria Organizacional do INES em paralelo ao contexto da
Administracdo Publica Federal

Em meados do século XIX um professor surdo francés, Edouard Huet,
desembarcou no Brasil com a ideia de criar uma escola para surdos. Essa escola foi
constituida a partir de um contexto em que surdos europeus (colonizadores) ja com
experiéncia em gestdes de Institutos de educacdo de surdos em seus paises de
origem eram enviados a outras nac¢des para implementar um modelo de escola que
possibilitasse a pessoas surdas dessas nacdes acesso a educacao.

O INES passou oficialmente a fazer parte da estrutura do governo federal a
partir da promulgacao da lei orcamentaria de 26 de setembro de 1857, que fixava a
despesa e orcava a receita do Império para os exercicios de 1858 a 1859 (ROCHA,
2008), que determinaram o0s primeiros pagamentos de subsidios a Instituicdo. A
criacdo de um Instituto para surdos a época poderia apontar para dois caminhos: o
primeiro seria a questdo social, onde seria criada uma escola onde 0s principais
beneficiarios eram pessoas que ndo tinham muito espaco em outras escolas devido a
sua dificuldade de comunicacédo, o segundo ponto seria a questdo politica em que o
Imperador poderia se beneficiar por atender a um pleito que incluiria na sociedade
pessoas que ficavam a sua margem.

No periodo a partir da sua fundacao até o fim da primeira republica o INES foi
dirigido por oito Diretores que exerceram mandatos por periodos diversos, sendo 0s
diretores Tobias Rabello Leite (28 anos) e Custédio Ferreira Martins (23 anos) 0s que
permaneceram por mais tempo no comando da Instituicdo em sua histéria. Tobias
Leite foi responsavel pela estruturacdo e consolidacdo do Instituto, a partir de sua
gestao o Instituto comecou a oferecer ensino profissionalizante, com o foco no ensino
agricola devido as caracteristicas do Brasil aquela época (ROCHA, 2008).

As principais realiza¢des do Doutor Custddio (1907-1930) a frente do Instituto
foram direcionadas as obras de ampliacdo das dependéncias do Instituto, no atual
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prédio. “Essas obras tiveram inicio em 1913 ficando prontas em 1915” (ROCHA, 2008,
p.54). A partir desse momento, come¢amos a observar a expansao da estrutura fisica
do INES onde a forma do prédio principal comeca a tomar a forma a qual vemos hoje
e também cria a estrutura que daria aos alunos um conforto maior para o aprendizado
na Instituicao.

No dia 31 de outubro de 1930, Getulio Vargas chega ao Rio de Janeiro para
assumir o Governo provisério, dando inicio a conhecida administracdo publica
burocratica, ap6s tomar posse no governo, Getulio comega um processo de mudancas
em toda a estrutura do governo federal, dentre elas, a criacdo do Ministério da
Educacéo e saude publica, em 14 de novembro de 1930.

Em todo o periodo da Era Vargas (1930 a 1945) o INES foi administrado pelo
Diretor Armando de Paiva Lacerda, o inicio da gestdo do Dr. Armando foi destinado a
reorganizar a Instituicdo. Nesse periodo construiu-se o0 ginasio esportivo, as oficinas
profissionalizantes e um auditério. Com relagdo ao ensino o seu foco era os cursos
profissionalizantes, ndo o ensino agricola de décadas anteriores, mas profissbes
direcionadas ao incipiente momento de industrializagdo do pais iniciado nos anos
1930.

A missao de formar professores especializados em educacdo de surdos e
disseminar e orientar tecnicamente outras escolas pelo pais, iniciou-se na gestdo da
Diretora Ana Rimoli (1951-1961). E3 menciona sobre Ana Rimoli assumir o Instituto
como interventora ap6s uma revolta dos alunos com o diretor anterior que foi
exonerado. Uma das principais a¢fes de Ana Rimoli como diretora foi a criagdo do
Curso Normal, ja no ano de 1951, recebendo alunas de todo o Brasil, foi das primeiras
iniciativas de um grande projeto de descentralizacdo, regionalizacao e interiorizacao
do ensino para surdos em ambito nacional (ROCHA, 2009). E a partir dos anos 1950
gque o INES comeca a criar as caracteristicas de gestdes que identificamos
atualmente, atuando para a disseminacdo da educacao dos surdos em uma frente
nacional. As gestfes posteriores a de Ana Rimoli, nos governos do Presidentes Janio
Quadros e Jodo Goulart e principalmente no regime militar no Pais (1964-1985),
caracterizou-se por gestfes curtas, em média de 1 ano apenas (em cinco delas), tendo
passado pelo INES um total de 10 diretores.

ApoOs os movimentos das eleicfes diretas e depois de uma sequéncia de
diretores pouco ambientados com as questdes da educacdo dos surdos e com 0
préprio Instituto, Lenita de O. Viana foi indicada, no ano de 1985, para assumir a
direcdo-geral do INES (ROCHA, 2018). Esse € um ponto de inflexdo importante na
histdria do Instituto, pois a partir da redemocratizacéo e posse da professora Lenita, o
INES passaria a ter uma diretora formada em seus quadros de pessoal, depois de
muitos anos que sempre houve na figura de seu diretor alguém indicado politicamente.

Na gestdo de Lenita foram criados os primeiros cursos de lingua de sinais no
INES e, em 1989, do antigo segundo grau (ROCHA, 2018). Ainda sob a direcao de
Lenita, o INES, ganhou autonomia administrativa, passando a ter orcamento e
autonomia técnico-pedagogica (ROCHA, 2018). No ano de 1996, o INES passou a ser
reconhecido como um "Orgéo especifico e singular" na estrutura do Ministério da
Educacao.

No dia 2 de marco de 1990, o entdo ministro Chiarelli realizou uma visita
surpresa ao INES, a partir desse dia a diretora Lenita foi exonerada causando
indignacéao de todos os funcionarios e alunos. Os participantes da pesquisa relataram
esses momentos de tensao e até constrangedores protagonizados pelas tentativas de
fechamento da Instituicdo no inicio do governo Collor e exoneragéo da diretora Lenita,
conforme relatos de E3:
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Eu tenho uma certa admirac@o e uma certa inquiricdo, como essa instituicdo
passou por tantas adversidades, politicas, administrativas e quase, tem
sempre um quase, o Instituto quase fechou, o instituto quase fechou em
varios periodos na histdria que o instituto quase fecha, e ele permanece em
pé por 163 anos. No governo Collor chegamos a ficar umas duas ou trés
semanas fora do ar, como se nés fossemos realmente desaparecer, depois
os gestores quando assumem la no MEC ou presidentes mais ligados a
reducdo do Estado sempre acham que tem que cancelar essas instituicfes
dilui-las ou na rede ou enfim, dar um outro destino, mas acabam nao fazendo
isso porque a pena social € enorme, ha uma reagdo muito grande.

Essa acéo do governo Collor foi de encontro a0 momento em que o pais
comecava a viver, ja que, o periodo autoritario ficara para trds com o advento da
redemocratizacdo. O governo tentou sem sucesso fechar o INES colocando em
pratica o seu modelo de gestdo focado no inicio de um liberalismo econdmico e
enxugamento do estado que resultou no fechamento de 6rgdos da administracao
publica.

Apds passagem dos interventores, tomou posse como diretora-geral a
Professora Leni (1992-1999), o seu primeiro mandato como diretora ficou marcado
por ela ter sido a ultima indicag&o politica (sem elei¢cdes internas) para o cargo de
direcdo-geral do Instituto. Leni foi diretora por dois mandatos consecutivos de quatro
anos cada, sendo que, em sua segunda reconducao foi eleita diretora-geral, apos
participar da primeira eleicdo do Instituto. Os sujeitos da pesquisa relataram a
ocorréncia da primeira eleicao “direta” do INES, na década de 1990, como uma
conquista dos movimentos por eleicdes diretas de 1985 e da Constituicdo de 1988,
segundo relatos as elei¢cdes do INES acabaram com o longo periodo de indicacfes
politicas para direcdo-geral do Instituto, que ocorriam desde sua fundacéo.

4.2.0 INES Centro de referéncia

“Em setembro de 1996, pela Portaria n.° 943, de 13 de setembro de 1996, é
publicado o novo Regimento, em que o INES passa a ser um Centro de Referéncia
Nacional na area da surdez” (ROCHA, 2008). Dentre as ferramentas educacionais que
temporalmente foram sendo implementadas e ajudaram o INES a se consolidar como
referéncia na area de surdez, os entrevistados enfatizaram a importancia do curso de
libras que o INES disponibiliza para toda comunidade surda e ao publico externo.

H& criticas por esse curso atualmente ser voltado apenas para a teméatica da
educacado, enfatizando que ha outras demandas e publicos que estdo buscando
formacao em libras para lidar com o cotidiano da sociedade atual. No inicio dos anos
2000, a Lingua de Sinais (LIBRAS) passou a ser obrigatéria, como disciplina curricular,
nos cursos de formacdo de professores para o exercicio do magistério (BRASIL,
2002;). O reconhecimento oficial da LIBRAS, a partir 2002, foi um dos fatores externos
mais citados pelos entrevistados que influenciaram positivamente a Instituicdo. Para
El a ideia é fazer com que a sociedade também saiba libras, a sociedade ouvinte
também aprenda libras, entdo que possa ter justamente essa batalha que é da
inclusdo esse reconhecimento da lingua de sinais foi de grande importancia para a
comunidade surda.

Com essa construgdo de centro de referéncia se consolidando, a lingua de
sinais sendo reconhecida, entdo chegou o momento de o INES avancar e procurar
expandir sua estrutura. Essa expansao deu-se inicialmente a partir da construgéo da
faculdade bilingue que foi criada na gestdo da professora Stny Basilio (1999/2006),
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E3 mencionou: na gestao da professora Stny tem a criacdo do ISBE Instituto Superior
Bilingue que depois transformou-se no curso bilingue de pedagogia, acho relevante.

S&o os projetos educacionais que solidificam e expandem as organizacoes,
no caso do INES a criacdo da faculdade bilingue ajudou a ampliar o alcance do
Instituto como centro de referéncia, mas era necessario ir além dos seus “muros”.
Tinha-se a nogdo que o INES ja fazia um bom trabalho com seminarios e congressos,
porém, o Instituto precisaria aproveitar a tecnologia e desenvolver outros projetos que
pudessem disseminar tanto a lingua de sinais quanto a educacéo de surdos de forma
exponencial. Nas ultima duas décadas, o INES progrediu em questfes importantes
como centro de referéncia, mas para prosseguir consolidando-se em ambito nacional
como um dos orientadores das politicas publicas na area de surdez seria necessario
avancar tanto em projetos estruturais quanto educacionais e desenvolver a Instituicao
na totalidade. Os projetos Institucionais sao importantes porque séo eles que dao
sustentacao a Instituicdo para que ela consiga se consolidar por longos periodos.

No primeiro semestre de 2016, foi iniciada a oferta de um curso de pedagogia
bilingue semipresencial, vinculado ao plano nacional dos direitos da pessoa com
deficiéncia - viver sem limites, com 360 (trezentas e sessenta) vagas anuais e 11
polos, que visava a consolidacdo e expansado do INES (INES, 2016). E2 nos falou
sobre a importancia da criacao de nacleo de educacéo on line: [...] nés conseguimos
criar um curso a distancia com uma aparelhagem de primeiro mundo. A finalidade da
estrutura de EAD do INES seria ampliar as acfes locais e sobretudo as acdes de
ambito nacional da Instituicdo ofertando novos cursos a distancia, seja de extenséao,
seja de pos lato sensu (INES, 2016).

Tal como sabemos, ha uma enorme demanda por formagéo continuada na
area da surdez e os meios proporcionados pela EAD certamente poderdo suprir de
modo mais intenso e abrangente as necessidades do pais nesse campo. Como foi
citado pelos participes da pesquisa, essa plataforma EAD pode ser aproveitada em
outras demandas e também expandir para outras areas de formacdo além da
pedagogia bilingue. Para E5 a plataforma de educacéo a distancia é muito positiva,
mas o INES ainda faz pouco uso dela porque ela esta direcionada apenas para o
curso de licenciatura, pedagogia a distancia, ela completa dizendo que o curso de
Libras e outras demandas por formacao poderia fazer um uso muito mais amplo dessa
plataforma para poder atender de fato as necessidades da sociedade por capacitacao.

4.3. INES e suas contribuicbes para os Institutos Federais de ensino
tecnolégico

O objetivo dessa secdo é demonstrar provaveis contribui¢cdes que a gestdo do
INES pode oferecer aos Institutos que compdem a Rede Federal de Educacgao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT). Essa Rede Federal é composta por
entidades de educacdo basica, profissional e superior, de matrizes curriculares
variadas e multicampi, especializados na oferta de cursos de diferentes modalidades
de ensino (BRASIL, 2008).

Com a finalidade de identificar provaveis contribuicbes do INES na area de
gestdo publica propomos investigar como “as ag¢des inclusivas das pessoas com
deficiéncia”, especificamente como as pessoas surdas sao incluidas nas Instituicdes
gue compdem a rede federal de educacéo tecnoldgica. O objetivo foi identificar nos
documentos institucionais as agdes inclusivas desses Institutos relacionadas aos
Surdos (LIBRAS) em seus campis. Para isso, realizamos uma pesquisa nos relatorios
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de gestdo das 41 Instituicbes que compdem a rede federal de ensino tecnoldgico.
Para essa andlise foram considerados os relatérios de gestdo dos anos
(2017/2018/2019) disponibilizados nos sites das Instituicbes. Nesses documentos
foram encontrados registros que mostravam acfes relacionadas a inclusdo de
pessoas surdas e ensino de libras dentro dessas instituicdes. Relacionamos abaixo
0S pontos mais relevantes observados:

a) Oferta de cursos de libras basico e avancado - com o objetivo de promover
acOes de incentivo ao uso da lingua por pessoas deficientes auditivas,
refletindo como é necessario e importante a insercéo linguistica na vida desses
alunos, integrando-os na comunidade ouvinte, e também oficinas, ligados a
difusdo da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS);

b) Incluséo digital e acessibilidade — producéo de videoaulas traduzidas em libras
como método pedagdgico de introducdo do aluno surdo em laboratérios,
observados nos Institutos.

c) Educacédo bilingue presencial/lEaD - Oferta da disciplina de Libras na
modalidade a distancia (EaD) para os cursos de licenciatura e de bacharelado;

d) Tradutores e intérpretes de LIBRAS — registro de contratacdo de Tradutores e
intérpretes de libras por concurso publico ou terceirizacdo para garantir a
acessibilidade comunicacional de pessoas surdas nos campis.

Observamos que a questao da incluséo dos alunos surdos e disseminacgao da
lingua de sinais é bem infima nessas Instituicdes publicas, tendo ainda muito o que
avancar principalmente nas questdes relacionadas a estrutura de ensino oferecida aos
surdos. Pensando no avanco e melhoria da educacéo dos surdos nessas Instituicoes
federais de ensino, os entrevistados sugeriram a utilizacao da plataforma de educacéo
a distancia do INES (NEO) com o objetivo de promover a formacao, capacitacédo e o
ensino da lingua de sinais de modo on-line, considerando tanto a extensao do pais

guanto a quantidade de campis desses Institutos espalhados pelo Brasil. E5 opinou:

[...] a gente tem a ferramenta ha mao para poder se articular com as
instituicdes, ai eu falo as educacdes desde a educacao infantil até a educagéo
superior, isso € missdo do INES, que é utilizar a plataformas de educacéo a
distancia para promover essa articulagao pois de modo presencial é inviavel
fazer o atendimento, como vocé falou se o INES € a referéncia isso deveria
servir de modelo para as outras instituicbes federais ou estaduais ou
municipais, enfim como prioridades porque a instituicdo privada tem fins
lucrativos é um outro contexto, mas varias instituicbes publicas e acho que
assim vocé articular agdes com essas instituicfes talvez primeiro as federais
porque é mais facil e envolve a mesma estrutura mas utilizando a plataforma
de educacdo a distancia.

Hoje o INES ja trabalha em parceria com Instituicdes publicas de ensino
superior, escolhidas como Polos do curso bilingue de pedagogia on line (INES, 2016),
contudo, a sugestéo seria utilizar a plataforma de ensino a distancia do (Neo) com
toda sua tecnologia inclusiva para que o INES pudesse oferecer, além de cursos de
pedagogia bilingue também a disciplina de lingua de sinais (LIBRAS), organizada e
orientada pelo Instituto, em articulagdo com toda a rede federal de ensino tecnolégico,
na modalidade a distancia, para as demais areas de formacéo, tanto as obrigatorias
por lei (fonoaudiologia, etc.) quanto outras optativas ou eletivas (administragao,
contabilidade, direito, etc.), sendo organizados contetdos especificos para cada area
profissional.

Essas Instituicbes, mesmo pertencentes a mesma estrutura do Ministério da
Educacéo, elas possuem autonomia administrativa e orcamentaria. O desafio aqui
seria coordenar acdes conjuntas que pudessem viabilizar financeiramente o

13



compartilhamento da plataforma de educacéo on-line do INES para oferecimento da
disciplina de libras (curso de libras) na modalidade a distancia para areas de formacao
profissional das Instituicbes federais de ensino, 0s seguintes pontos devem ser
observados:

a)Viabilidade orcamentaria e financeira; b) Expansdo da estrutura de
tecnologia da informacdo existente hoje no INES para dar suporte a inclusdo de
conteudos na plataforma do NEO; c) Escolha dos cursos que inicialmente entrariam
na grade e seriam oferecidos; d)Contratacado de pessoal especializado como equipe
de apoio; e) Interligar as coordenacdes dos cursos para aprovacao e inclusdo dessa
opcao curricular em seus cursos; f) Aprovacao dos reitores dos Institutos.

Historicamente o INES estd sempre na vanguarda das ac¢des relacionadas a
educacéao de surdos e disseminacao da lingua de sinais ndo apenas no Rio de Janeiro,
suas acdes veem desde as gestdes que incentivavam a formacéo de professores, a
traducao de livros estrangeiros relacionados a surdez e distribuicdo desses materiais
para todo pais, 0s congressos até chegarmos ao nucleo de educacao on-line, sendo
essa Ultima uma das principais ac¢des inclusivas do Instituto atualmente. Com o passar
dos anos e evolucdo de sua estrutura o INES deixou de ser apenas uma escola para
surdos e tornou-se um centro de referéncia na area de surdez sendo influente ao nivel
nacional quando se trata de educacéo de surdos. Por isso seria importante o Instituto
liderar um projeto que expandisse sua estrutura tecnologica e compartilhasse seu
modo de fazer educacao a distancia para outras fronteiras e contribuir para o ensino
de qualidade da lingua brasileira de sinais.

5. CONCLUSAO

Este artigo teve como objetivo geral compreender de que forma a analise do
modelo de gestdo do INES, construido no decorrer de sua histéria, pode contribuir
para a melhoria das ac¢des inclusivas nas Instituicbes Federais de ensino auxiliando
no desenvolvimento de acfes inclusivas das pessoas surdas nessas Instituicoes.

Segue-se aqui a ideia de gestao e administragédo com a finalidade de entender
as organizagcfes como um conjunto resultante de praticas vivenciadas por seus
sujeitos, sendo estes, vinculados aos contextos manifestados pelo cotidiano. A histéria
do INES narrada com base na visdo dos entrevistados apoiados na andlise
documental e bibliografica, apresentou uma organizacédo inserida no contexto de ter
sido a primeira instituicdo federal publica brasileira na area da surdez. O INES passou
por grandes transformacdes nesses quase dois séculos, iniciou como uma escola para
surdos, anos mais tarde ja surgia a ideia de uma Instituicdo que poderia ser referéncia
nacional na area em que atuava devido a consolidagcdo e construcdo de uma
Instituicdo com foco nacional.

No decorrer dessa pesquisa, demos énfase aos projetos institucionais que
lancaram o INES na vanguarda tecnoldgica na educacao dos surdos, dando destaque
a oferta de um curso de pedagogia bilingue. Tal como observamos, ha uma enorme
demanda por formacao continuada na area da surdez e os meios proporcionados pelo
EAD certamente poderao suprir de modo mais intenso e abrangente as necessidades
do pais nesse campo.

As contribuicdes sugeridas nesse artigo vao ao encontro dos trés pilares
basicos da Administragdo Publica sugeridos por Bresser Pereira (2007) e Lima Junior
(1998) que sao: material, pessoal e recursos financeiros e também podem contribuir
para a criacdo de politicas publicas voltadas a inclusdo social. Como contribui¢do
principal foi sugerido que o INES utilizasse a plataforma de ensino a distancia do
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ndcleo de educacao on line, com toda sua tecnologia inclusiva, para oferecer além de
cursos de pedagogia bilingue também a disciplina de lingua de sinais (LIBRAS),
organizada e orientada pelo Instituto, em articulagcdo com toda a rede federal de ensino
tecnolégico, na modalidade a distancia. Esse modelo poderia contribuir para o
desenvolvimento de ensino a distancia (EaD) no pais.

Como indicagdo de pesquisas futuras outros assuntos poderiam ser
investigados, tais como: estudar as redes de contatos dos diretores que assumiram
por indicagbes politicas, pesquisas que incentivassem a criagdo de manuarios para
divulgar os sinais de libras referentes a profissbes em geral.

Portanto, esse trabalho nos mostrou o quanto essa Instituicdo € resiliente,
atravessou diversos momentos turbulentos da histéria da administracdo publica
brasileira, nasceu na Monarquia e resistiu a todas as formas de Republica e encontra-
se de pé até os dias atuais. Tentaram fechar as suas portas, mas ela conseguiu
resistir, reinventar-se e continuar. A comunidade Surda considera o INES como a sua
segunda casa, por isso que a educacéo, e o acolhimento dos cidaddos Surdos sempre
esteve em seu horizonte. E notério que ainda ha muito o que avancar em diversas
areas que a atual sociedade requer para uma Instituicdo com essa representatividade,
porém momentos de sua histéria chancelam a sua capacidade de se reinventar e
suprir essas demandas.

Avancar no desenvolvimento e incluséo tecnolégica para seus alunos surdos
e ouvintes tanto em suas dependéncias quanto no apoio a outras Organizacdes
Publicas em qualquer lugar desse pais sdo os principais desafios que se descortinam
no atual cenario de incertezas para o Instituto Nacional de Educacdo de Surdos.
Contudo, isso é uma discussao para outro estudo.
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