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1. AREA TEMATICA: GESTAO SOCIOAMBIENTAL

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E RESPONSABILIDADE SOCIAL
CORPORATIVA: UMA ANALISE BIBLIOMETRICA NA BASE SCOPUS

Resumo

Este estudo tem por objetivo analisar o panorama da producao cientifica sobre
as relagdes entre Desenvolvimento Sustentavel (DS) e Responsabildade
Social Corporativa (RSC) por meio da abordagem bibliométrica. Trata-se de
uma pesquisa quantitativa, empirica e descritiva visando a mensuragéo e o
diagndstico desses temas. A busca realizada na base Scopus resultou em um
total de 493 artigos cientificos publicados por 1.386 autores em 196 periédicos
de 2005 a 2023, o que se mostrou coerente com a literatura ainda recente. A
RSC acompanhou a evolugao do debate sobre o DS, tornando-se campos mais
relevantes e diversificados depois de 2000, com aumento expressivo do
numero de publicacbes a partir de 2018. O interesse por parte de
pesquisadores do Reino Unido, Espanha, Italia, China e Brasil é crescente, ao
mesmo tempo em que um amplo conjunto de instrumentos e ferramentas
podem ser utilizados por corporagdes e governos tendo em vista melhorias
sociais e ambientais.

1. Introdugao

Embora preocupagdes ambientais existam desde o século XVIII, Feil e
Schreiber (2017) mostram que o debate sobre os problemas ambientais do
planeta tornou-se explicito nos anos 60 e 70 e se intensificou nas décadas de
80 e 90 com a busca de modelos de desenvolvimento capazes de conciliar
crescimento econdmico, justi¢ca social e uso sustentavel de recursos naturais.
Como afirmam Sugahara e Rodrigues (2019) e Barbieri (2020), o conceito de
Desenvolvimento Sustentavel (DS) foi introduzido em 1987 no relatorio “Nosso

Futuro Comum” publicado pela Comissao Mundial de Meio-Ambiente e
Desenvolvimento (CMMAD) ou Comissao Brundtland no ambito da
Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) e disseminado apos a Conferéncia
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento da ONU que ocorreu no Rio de
Janeiro em 1992 conhecida como Eco 92 ou Rio 92.

Definido como aquele capaz de suprir as necessidades da geracéao atual
sem comprometer a capacidade de atender as necessidades das futuras
geragdes, 0 novo conceito ganhou a adesao de atores governamentais e ndo
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governamentais e posteriormemte de organizagdes e empresas compondo o
campo da Responsabilidade Social Corporativa (RSC). Irigaray et al. (2017),
Welzel et al. (2017) e Silveira e Petrini (2018) mostram que este campo abrange
multiplos significados e abordagens e oferecem como sintese a ideia de que a
criacdo de valor ultrapassa a dimensao econdmica englobando também a
social e a ambiental. Como assinala Sharma (2019), trata-se de um campo em
evolucdo e com similaridades em paises desenvolvidos e em desenvolvimento.

Embora a origem da RSC possa ser atribuida as preocupacgdes iniciais
com o ambiente externo nos anos 50 e 60, Agudelo et al. (2019) afirmam que
0 conceito se popularizou nos anos 70, ganhando importancia na década 80
ao ser percebido como fator de influéncia do comportamento corporativo. Eles
destacam a contribuicdo seminal de Carroll (1979) e as subsequentes da
década de 90 que, de fato, constituiram marco do campo (Carroll, 1991; 1998;
1999). Ele se tornou efetivamente global nos anos 90 e ganhou escopo
estratégico a partir de 2000. A evolugdo do campo foi apresentada por Carroll
e Shabana (2010) e retomada por Carroll (2015, 2016).

Rupp et al. (2024) corrobram a percepgéo dos autores assinalando que
o desenvolvimento do campo acompanhou a evolugédo das discussdes sobre
o DS nos anos 70 e 80, tornando-se mais definido nos anos 90 ao incorporar
a visao de diferentes stakeholders ou partes interessadas no negécio. De fato,
a ideia de corporagdes sustentaveis ganhou impulso na década de 90 com o
conceito de Triple Bottom Line (TBL) de Elkington (1994, 1997). Elas passaram
a buscar o equilibrio entre o pilar econémico, o social e o ambiental que
compdem os trés pilares da sustentabilidade. Contudo, o campo da RSC se
tornou mais relevante e diversificado a partir dos anos 2000.

Diez-Cafiamero et al. (2020) lembram que varias iniciativas surgiram
desde entdo na perspectiva da sustentabilidade como o Pacto Global da ONU
em 2000 englobando dez principios envolvendo direitos humanos, trabalho,
protecao ambiental e combate a corrupgao e a Declaracdo do Milénio em 2000
prevendo oito objetivos de desenvolvimento até 2015 conhecidos como os
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM). Eles lembram ainda que em
2015 os ODM foram substituidos pelos 17 Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) que integram a Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel.

Vale dizer que ao aderirem ao Pacto Global, organiza¢des e empresas
também se comprometem a contribuir para o alcance dos 17 ODS, ambos
constituindo principios que orientam diversas politicas e praticas alinhadas a
sustentabilidade nos negdécios. Como relembra Carrol (2016), a RSC engloba
quatro niveis de responsabilidade: econémica, legal, ética e filantropica. Em
outras palavras, as empresas visam lucro, obedecem a leis, normas e regras,
possuem codigos de ética e desenvolvem cidadania corporativa em resposta
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as expectativas da sociedade na qual se inserrem em determinado momento
historico.

As praticas de RSC séao estruturadas a partir de iniciativas, principios e
diretrizes e complementadas por varios padroes, classificagdes, pontuacoes e
indices. Existe um amplo conjunto de instrumentos e ferramentas que as
empresas podem utilizar para mitigar ou eliminar efeitos sociais e ambientais
negativos ou criar condigdes sociais e ambientais positivas. A prestagcao de
contas envolve ndo apenas os acionistas, mas diferentes stakeholders, dai a
importancia do engajamento destes atores. Diante desse contexto, o presente
artigo tem como objetivo explorar as conexdes entre DS e RSC por meio da
técnica quantitativa e estatistica da bibliometria, como € explicado a seguir. Na
sequéncia sao apresentados os resultados e a discussdo a luz da literatura, as
consideracgdes finais e as referéncias utilizadas.

2. Metodologia

Este artigo € o resultado de uma pesquisa quantitativa, empirica e
descritiva tendo em vista oferecer uma visao geral das relagdes entre DS e
RSC por meio da abordagem bibliométrica. Pretende-se analisar o panorama
da producao cientifica sobre estes temas, compreender a amplitude e o
impacto das publicagdes existentes e de que maneira elas podem contribuir
para moldar principios e praticas de responsabilidade social e ambiental em
organizagdes e empresas na perspectiva do DS. A questao norteadora é: qual
o panorama da producao cientifica sobre as relagées entre DS e RSC segundo
os parametros da bibliometria?

De acordo com Guimardes e Bezerra (2019) e Meseguer-Sanchez
(2021), os estudos bibliométricos permitem a compreensao do valor tedrico de
determinado campo de estudo, o conhecimento de temas correlatos e os
diversos autores que os abordam, além do reconhecimento dos principais
avancos e lacunas existentes. Por essas razdes, Silva e Ferreira (2024)
destacam a partir de varios autores que os estudos bibliométricos se prestam
a mensuracgao e ao diagnodstico, permitindo a identificagcdo da evolugao de
campos especificos.

Continuando, as autoras afirmam que esses estudos possibilitam o
mapeamento de informacdes de interesse, a busca de informacdes
complementares, além da avaliacdo da produtividade e qualidade das
pesquisas em andamento por meio do volume de publicacbes e de citagdes.
Eles contribuem ainda para a colaboragao cientifica ao revelarem impactos,
aspectos criticos e tendéncias, evidenciando os padrbes de interagado entre
pesquisadores, universidades, organizagdes e paises, contribuindo para o
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acompanhamento do avango da pesquisa académica nos campos
considerados.

Tendo em vista a identificacdo, compreensao e analise das publicacdes
sobre os temas DS e RSC, optou-se pela coleta de dados na base Scopus que
contém um grande numero de artigos, autores e perioddicos, ou seja, € ampla,
variada e robusta. O acesso foi feito remotamente ao conteudo assinado pela
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro junto a Coordenagao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) por meio da
Comunidade Académica Federada (CAFe).

Para o mapeamento da literatura cientifica foi utilizado o Bibliometrix,
ferramenta de codigo aberto programada em linguagem R que engloba
algoritmos estatisticos, fun¢gées matematicas e recursos de visualizagdo por
meio da interface grafica de usuario RStudio que é de facil manuseio (Aria &
Cuccurullo, 2017). Para a exploragao e criagao de mapas com base em dados
de rede, foi utilizado o software VOSviewer que permite a analise de
coautorias, coocorréncias, citagdes, cocitagdes e acoplamentos bibliograficos
(Arruda et al., 2022).

A busca na base Scopus foi realizada em 23 de junho de 2024 e resultou
em um total de 493 artigos cientificos analisados a partir dos termos de busca
"sustainable” and “development” and “corporate” and “social” and
‘responsability” representando os temas de interesse considerados nos titulos,
Nnos resumos e nas palavras-chave dos artigos, tendo sido encontrados apenas
a partir de 2005, o que é coerente com o que aponta a literatura.

Como mostram Agudelo et al. (2019), Diez-Cafnamero et al. (2020) e
Rupp et al. (2024), o desenvolvimento da literatura sobre DS e RSC ocorreu
mais fortemente a partir dos anos 2000. Do total de 493 artigos cientificos
identificados a partir de 2005 até 2023, foram realizadas as etapas de
exportagcdo e analise de dados considerados na analise bibliométrica cujos
resultados sdo descritos a seguir.
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3. Analise e Discussao dos Resultados

Nesta secao sao apresentados e discutidos os resultados obtidos com
a finalidade de explorar a producéo cientifica que envolve as relagdes entre DS
e RSC. A Tabela 1 mostra que o debate é recente, abrangendo o periodo de
2005 a 2023, contando com a contribuicdo de 1.386 autores do total de 493
artigos cientificos publicados em 196 periddicos. Verificouse ainda que é
praticamente igual o numero de artigos escritos por um unico autor (63) e por
dois ou mais autores (67).

Tabela 1 Informagdes Gerais

Descrigcao Resultados
Periodo de Tempo 2005-2023
Numero de Artigos Cientificos 493
Numero de Periédicos 196
Taxa de Crescimento Anual (%) 22,7
Idade Média dos Artigos Cientificos 5,0
Média de Citagdes por Artigo Cientifico 39,3
Numero de Palavras-Chave 850
Numero de Autores 1.386
Artigos Cientificos com Autoria Unica 63
Artigos Cientificos com 2 ou Mais Autores 67

Fonte: Elaborado Pelos Autores (2024)

Em relagao a temporalidade da producgéao cientifica, observa-se a partir
da Figura 2 que ela obedece a quatro fases distintas. A primeira, de 2005 a
2010, com numero ainda baixo de publica¢des; a segunda, de 2010 a 2017,
em que o numero de artigos se aproxima de 20, chegando a ultrapassar esta
quantidade em 2016; a terceira, de 2018 a 2021, na qual o aumento da
quantidade de artigos € expressivo, chegando a 37 artigos em 2018,
ultrapassando 40 em 2019 e alcangando 60 artigos em 2020, mantendo
patamar proximo a este em 2021; e a quarta e ultima fase, que cobre apenas
2022 e 2023, com aumento ainda mais significativo, quando o total alcanga a
marca de 80 artigos.

Figura 1- produg¢ao cientifica annual
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Fonte: Elaborado Pelos Autores (2024)

Assim, a Figura 2 mostra a evolugao do campo da RSC acompanhando
o alcance cada vez maior do debate sobre o DS em todo o mundo. Como
assinalam Agudelo et al. (2019), Diez-Canamero et al. (2020) e Rupp et al.
(2024), a literatura sobre RSC se desenvolveu mais fortemente a partir de
2000. Do mesmo modo, Sugahara e Rodrigues (2019) consideram os anos
2000 como marco das discussdes sobre o DS que ganhou contornos relativos
as mudangas climaticas. Como afirmam os autores, houve desde entao
continuas tentativas de alinhamento ao conceito de DS, ora pela ONU, ora pelo
mundo corporativo.

Tabela 2 periodicos com maior relevancia

Fontes Quantidade
Journal of Cleaner 53
Production
Corporate  Social  Responsibility — and 43
Environmental Management
Business Strategy and 34
the Environment
Cogent Business and 13
Management
Journal of Business 11
Ethics
Risks 09
Organizational and 08
Environment
Journal of Risk and Finantial 07
Management
Administrative 07
Sciences
International Journal of Operations 06

and Production Management
Fonte: Elaborado Pelos Autores (2024)
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Os autores mais relevantes no ambito dos temas e periddicos sao
apresentados na Tabela 3, destacando-se entre eles Isabel Maria Garcia-
Sanchez que atua na Universidade de Salamanca em temas como RSC, GC,
ética nos negdcios e relatorios de sustentabilidade. Nao ha, porém, diferengas
marcantes no numero de publicagdes entre os autores mais citados.

Tabela 2 autores com maior numero de artigos

Autores Quantidade
Garcia-Sanchez, Isabel-Maria 05
Font, Xavier 04
Santos, Gilberto 04
Van Tulder, Robert 04
Aibar-Guzman, Cristina 03
Anholon, Rosley 03
Blok, Vincent 03
Chalmeta, Ricardo 03
Coles, Tim 03
Corazza, Laura 03

Fonte: Elaborado Pelos Autores (2024)

A Figura 2 a seguir mostra as redes de colaboragao entre autores onde
se destacam aqueles mencionados na Tabela 2. O aspecto geral é de uma
rede de coautorias dispersa e com diferentes densidades, sendo as conexdes
mais fortes representadas por maiores densidades e cores mais escuras.
Ratifica-se a importancia de Garcia-Sanches e de Santos representados por
clusters de maior volume e de Font e Van Tulder por aqueles também densos
e de cor mais escura.

Figura 2- Rede de Colaboragdo entre autores
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Ainda em relagéo a Figura 3, verifica-se que a colaboragao entre paises
€ representada por diferentes clusters nos quais aqueles de maior densidade
significam maior numero de publica¢des. Assim, destacam-se o Reino Unido
englobando Inglaterra, Escécia, Irlanda e Pais de Gales com um total de 165
publicagdes seguido pela Espanha com 130, Italia com 84, China com 76 e
pelo Brasil com 56 publicagdes. Nota-se ainda que a Russia é representada
por um cluster de menor volume e distante dos demais.

Figura 3- Rede de Colaboragao entre paises
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Fonte: VOSviewer
Quanto aos artigos mais citados, a Tabela 4 apresentada a seguir
mostra a relevancia do artigo "Corporate Social Responsibility and Access to

Finance” de autoria de Cheng et al.

(2014) publicado no "Strategic

Management Journal" com 1.846 citagbes, numero que representa mais do
que o dobro do artigo “Assessing the Sustainability Performances of Industries”
de Labuschagne et al. (2005) que figura na segunda posi¢cao com 734 mendes.

Tabela 3 artigos Mais citados

Corporate Social Responsability and Acess to
Financa.

Assessing the Sustainability Performances of
Industries.

The Long Term Benefits of Organmizational
Resilience  through  Sustainable Business
Practices

The Socal Responsibality of Infermatomal
Business: from Ethics and the Environment to
CSF. and Bustainabla Devalopment.
Imternational Business, Corporate Social
RE!pcmaibﬂJf}andSthmbleDﬂﬂomeﬂi
Do Emdronmental, Social and Governance
Activities  Improve Corporate  Finaneial
Performance?

Multinational Enterprizes and the Sustzimable

Development (roals: an Instrhrtional Approach to

Corporate Engazement.

Consumer Behavior and Emirommental
Sustainability in Tourizm and Hospitality: a
Review of Theeries, Conceptz and Latest
Rasaarch

Imterdiseiplinarity: Practical approach to
advancing education for sustainabiity and for the
Sustainable Developmant Goals.

Circular Economy m Corporate Sustainabality
Sfrategies: a Beview of Corporate Sustainakality
Reporte m the Fast-Moving Comsumar Goods
Sector.

1846

734

730

Cheng, B., Ioannou, L
& Serafaim G.
(2014)

Labuschagne, C.; Brent, A.C.

& Van Erck R P. G,
(2003
Ortiz-de-Mandojana, N.
& Bansal, P.

(2016).

Kol A

(2016)

Kolk, A & van Tulder, B
(2010)

Hie, I, Mozawa, W, Yazi,
M., FL‘IJLL H & \Ia.nasl. 5,

(2019)

Van Zanten J. A &
Van Tulder, B

(2018)

Han, H.
(2021}

Amnan-Dhab, F.
& Molmari, C.
(2018)

Stewart, F., & MNiero, M

{2018)

Fonte: Elaborado Pelos Autores (2024)
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A seguir, a Figura 5 €& uma representacdo das palavras-chave
associadas aos temas propostos na forma de nuvem de palavras ou
expressoes que revela aquelas mais relevantes por receberem o maior numero
de citacbes. Como pode ser observado, a expressdo “sustainable
development”" mencionada 87 vezes é a que mais se destaca na nuvem
seguida pela expressao "corporate social responsability” citada 57 vezes,
ambas fazendo parte do titulo do presente artigo.

Figura 5- Nuvem de palavras
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Os quatro niveis ou dimensdes da RSC apontados na literatura -
econdmica, legal, ética e filantropica - podem ser sintetizados na expresséo
“corporate social responsabilities” que, embora menos comum do que
“corporate social responsability”, nao € por isso menos verdadeira, como
mostram Carroll e Shabana (2010). A nuvem mostra ainda a relevancia da
palavra “sustainability” e da expressao “economic and social effects”, ambas
relacionadas aos temas aqui abordados.

Consideragoes Finais

Este artigo teve como objetivo analisar as relacdes entre
Desenvolvimento Sustentavel (DS) e Responsabilidade Social Corporativa
(RSC) por meio da técnica quantitativa e estatistica da bibliometria, de modo a
medir a producio e a disseminacgao desses temas, acompanhar sua evolugao
nos campos cientificos envolvidos, bem como analisar a amplitude e o impacto
das publicacdes existentes. Trata-se de uma pesquisa de natureza quantitativa
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e empirica com finalidadede descritiva, tendo em vista a obtengdo de uma
visdo geral dos temas propostos, ou seja, visando basicamente a mensuragao
e o diagndstico caracteristicos da abordagem bibliométrica.

A busca dos temas DS e RSC em associagao na base Scopus, de ampla
cobertura, resultou em um total de 493 artigos cientificos publicados por 1.386
autores em 196 perioddicos de 2005 a 2023, o que se mostrou coerente com a
literatura ainda recente. Conforme apontado por varios autores, o
desenvolvimento da RSC acompanhou a evolugdo do debate sobre DS,
tornando-se campos mais relevantes e diversificados a partir dos anos 2000.
As publicagdes predominantes nas Ciéncias Sociais Aplicadas foram destaque
no “Journal of Cleaner Production”, de grande repercussdo, bem como nos
periodicos “Corporate Social , Responsability and Environmental Management”
e “Business Strategy and the Environment”.

Os temas aqui analisados vém despertando o interesse de
pesquisadores do Reino Unido e da Espanha, mas também da Italia, China e
do Brasil, sendo o artigo intitulado “Corporate Social Responsability and Acess
to Finance de Cheng et al. (2014) publicado no “Strategic Management
Journal” o que apresentou o maior numero de citagdes ou 1.846 citagdes.

Vale destacar ainda que as expressoes "sustainable development" e
"corporate social responsability" que dao nome ao presente artigo refletem as
principais abordagens dos autores, uma vez que foram as mais citadas, como
mostrou a nuvem de expressodes obtida por meio do Bibliometrix. O software
VOSviewer, por sua vez, foi utilizado para a visualizacdo das redes de
colaboracdo entre autores e paises. Com efeito, os estudos bibliométricos
permitem a compreensao do valor tedrico de determinados temas e campos
cientificos correlatos, bem como dos principais autores que os abordam,
oferecendo importantes indicacdes para pesquisas futuras.

A proposta do DS ganhou a adesdo de organizagbes e empresas em
todo o mundo que passaram a incorporar voluntariamente preocupacgdes
sociais € ambientais em suas operagdoes e interacbes com diferentes
stakeholders compondo o campo da RSC. Este estudo mostra que esses
temas alcangaram um aumento expressivo do numero de publicagdes a partir
de 2018, refletindo o interesse crescente da comunidade académica. Ao
mesmo tempo, um amplo conjunto de instrumentos e ferramentas pode ser
utilizado por corporagdes e governos para minimizar ou eliminar efeitos sociais
e ambientais negativos e promover condi¢gdes sociais e ambientais positivas e
humanamente mais saudaveis.

Em relacdo a pesquisas futuras, sugere-se que novos estudos
bibliométricos sobre os temas propostos possam incorporar outras bases de
dados além da Scopus aqui utilizada ampliando, assim, as possibilidades de
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analise de resultados. Sugere-se ainda a realizagdo de estudos de reviséo
sistematica de literatura, de modo a aprofundar a compreensao sobre esses
temas. Espera-se que o estudo atual e que novos estudos possam consolidar
a percepcgao crescente da importancia do debate sobre sustentabilidade nos
meios académico, corporativo e também governamental.
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