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Folkcomunicacao, ativismo e politicas publicas:

Aproximacdes disciplinares para a atuagdo na arena politica.’

Cristina Schmidt?

Resumo

Os processos folkcomunicacionais e as atividades do campo das politicas publicas se
manifestam em territorios de interacdo. Com o objetivo de fazer uma reflexdo
aproximativa das politicas publicas a folkcomunicacéo, este artigo faz inicialmente
consideragOes sobre as redes comunicativas e a folkcomunicagdo, na sequéncia traz
alguns conceitos do campo das politicas publicas para em seguida trazer reflexdes sobre
a diversidade cultural, os movimentos sociais e seus desdobramentos em politicas
culturais. Finaliza trazendo aproximaces entre patriménio cultural, ativistas midiaticos
e politicas publicas. Conclui considerando que as comunidades a margem do contexto
produtivo hegeménico e globalizado podem formar redes comunicativas singulares para
posicionarem sua producao cultural e atuacdo na arena politica.
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Introducéo

Em principio, os diferentes grupos culturais estabelecem processos
comunicativos permanentes para a convivéncia e existéncia, pois ndo sdo realidades
autdbnomas, independentes da vida econdmica, sdo parte de um contexto global de
aspectos sociais, politicos e econdémicos. Formam redes que facilitam o dialogo entre

produtores culturais e vida social, uma mediacdo de interesses. Atualmente as
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estratégias de mediacdo precisam ser muito bem delimitadas para destacar o papel dos
diferentes grupos culturais nesse contexto diverso. Grupos esses que, delimitados a
esfera popular, por exemplo, tém uma posi¢do ativa como protagonistas da mediacao
dentro de uma “densa rede de comunicagdo cotidiana”. (SCHMIDT, 2014, p.47)

Esse processo leva ao entendimento das praticas comunicacionais e culturais
negociadas — interagdes mediadas - em que 0s bens culturais sdo permanentemente
mediados seja de modo interpessoal ou midiatizado. Nesse ultimo, entendendo as
relagBes no contexto produtivo e de comunicacdo de massa; no anterior, identificando as
dindmicas da comunicacdo cotidiana nos diferentes grupos culturais.

Essas praticas negociadas decorrem do que Canclini chama de “reconvercao”
econémica e simbolica com que povos em movimento, migrantes e imigrantes, ou
passando por diferentes processos sociais que os mobiliza e fazem seus produtos
culturais para gerar aproximacdes e relacdes de troca social ou mercadoldgica; ou ainda,
quando a tecnologia e novas politicas levam trabalhadores e empresas a reformularem o
processo produtivo industrializado. Mas, segundo o autor, em ambos 0S C€asos
permanecem referéncias histéricas que permitem uma producdo diferenciada e até
singular dependendo do grupo ou modo cultural. (2003, p.14)

E isso ocorre em diferentes setores sociais e de producéo cultural, por exemplo,
com a festa popular que originalmente pode ser uma expressao religiosa e vira uma
oportunidade de negdcio turistico; ou um prato da culindria de um grupo identitario,
como a pizza, é transformado em um produto transnacional; um conto ou mito popular é
transposto para uma telenovela; uma roupa especifica de um grupo € incorporado em
diferentes culturas de modo harmonioso e sem preconceitos, como a calca jeans.

Além disso, muitas produc@es culturais procuram manter sua originalidade, mas
se apropriam de tecnologias e do mercado criativo para fortalecer suas producdes e a
relacdo com seu publico/audiéncia; ou ainda, e mais relevante, quando se constitui em
referéncia mundial como patrimdnio cultural material ou imaterial. Tanto a divulgacdo
dos produtores como a recep¢do podem se expressar nessas redes comunicativas com

duas posturas: ativa e ativista. Segundo Osvaldo Trigueiro, as audiéncias sao sempre
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presentes seja ela dos grandes meios de comunicagcdo massiva ou das expressdes e
meios populares.

N&o existe 0 espaco vazio, ndo existe 0 sujeito ausente ou sem a
capacidade de decodificar o grande volume de mensagens chegadas
através da comunicacdo hipermidiatica. O que existe € uma maior ou
menor relevancia, um maior ou menor grau de engajamento do sujeito
constituinte da audiéncia (...) (2005, p.4).

S&o essas acOes articuladas entre os sujeitos produtores e receptores que vao
criar garantias para a diversidade cultural e a constituicdo de politicas publicas. Pois,
todos esses exemplos, de um modo ou de outro, situam-se no cenario socioeconémico,
como processo ou produto/patrimbénio, e requerem respaldos seja para o
reconhecimento, atencdo, regulacdo ou fomento. E nesse sentido, exigem uma
articulacdo que vai alem dos espacos culturais de manifestacdo, para o espaco publico
configurando-se como “problema publico”, instrumento de politica ptblica ou como
atores politicos.

Schmidt e Santos (2017, p.113) explicam que as redes comunicativas podem
criar diferentes relacdes entre diferentes grupos, inclusive entre atores e poder publico e
articular imperativos diversos no sentido de atender as demandas da diversidade cultural
na reflexdo, mobilizacdo e constituicdo de politicas publicas. E sendo as redes ao
proporcionar um espaco de diadlogo, também se apresenta como um meio para que a
comunicacdo entre diferentes sujeitos aconteca ao mesmo tempo em que se configura
uma rede comunicativa, permeada por pessoas que transitam em diferentes realidades,
haja vista que tais espacos nao possuem medidas restritivas quanto ao publico, mas sao
criados por ele. E uma amostra de rede cultural, entendida por Schmidt (2016) como
espaco de folkcomunicacao.

(...) como a dimensdo primaria para a comunicacdo interpessoal e a
composic¢do de grupos ativos de audiéncia, ou seja, as redes sociais
como conjuntos de acBes maltiplas e simultdneas de comunicagéo que
proporcionam a interacdo entre diferentes individuos, grupos e niveis
nos processos culturais. Estas,conferem aos individuos um poder de
participacdo em redes comunicativas que vdo do interpessoal ao
empresarial, do pessoal ao comunitario e ao planetario através de
recursos interativos proprios a cada cultura. As Redes se instituem a
partir de interesses comuns que vao do econdmico ao religioso, do
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afetivo ao artistico de seus agentes ativos e promotores e demais
participantes (SCHMIDT, 2016 p. 13).

Nesse espaco folkcomunicacional, cada participante pode, a partir dos vinculos
interpessoais, refletir sobre si, seu modo de vida e a sua maneira de entender o contexto
no qual trabalha, reside e participa das praticas culturais e agdes politicas.

Atualmente, em decorréncia da “revolugdo digital”, tdo importante ou mais que a
prépria revolucdo industrial, possibilita uma aproximacdo mais direta entre produtores-
receptores da diversidade cultural, e intensifica as possibilidades de dialogo em rede por
meio de computadores e telefonia movel. Alem do que, as tecnologias decorrentes desse
cenario sdo amparadas por politicas publicas e privadas determinantes de padrdes de
producdo e promoc¢do cultural, o que exige uma articulacdo agil dos grupos sociais
suficiente para atuar em sociedade com pronta deciséo.

Porém, apesar de todo esse cenario favoravel para o dialogo intercultural e a
vivéncia harmdnica entre povos, as divergéncias e contraposi¢cfes tém marcado as
sociedades. Uma cultura dindmica e criativa esta criando também, mecanismos de
afastamento e desigualdade que sdo pautados pelos grandes processos econdmicos e
politicos. Divergéncias e conflitos mediados pelas possibilidades de negocios da
industria da cultura e de todas as demais inddstrias; que acabam por desestruturar

politicas publicas de amparo a cultura da paz.

Politicas publicas, atores e agenda

Quando se fala em Politicas Publicas, € importante trazer o conceito, pois existe
uma diferenca terminolégica que ora as distanciam, ora as aproxima. Diferenca
conceitual que esta no contexto e na acdo, pois nem toda acdo politica é uma politica
publica, mas pode levar a uma. O uso que se faz da palavra “politica”, em paises de
origem latina como o Brasil, Espanha, Italia e Franca é diferenciado e traz duas
conotacdes: uma em que a politica é entendida como a atividade politica, o exercicio do
poder; a outra, relacionada a acdo ou organizacdo. Mas em ambos 0s casos, oferecem

margem para significados distorcidos.
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No inglés, por exemplo, existem duas palavras para indicar estes dois conceitos
abstratos: politics (para politica) e public policy (para politica publica). Em Leonardo
Secchi (2017) esses termos sdo detalhadamente apresentados para que ndo haja duvidas
sobre os termos e apropriacdes para as acdes dos atores sociais, independente do grupo
cultural ele pertencer.

“Politica ¢ mais concreta e a que tem relacio com orientagdes para a decisdo e
acd0.” Nas organiza¢Oes publicas, privadas, e do terceiro setor esse termo expressa a
forma de administrar, de se posicionar no mercado ou na sociedade. J& o termo Politica
Publica trata “do contetido concreto e do conteudo simbdlico de decisdes politicas, e do
processo de constru¢do e atuacdo dessas decisdes”. As politicas publicas sdo
acompanhadas de qualificadores: politica publica educacional, de sadde, econdmica,
tributaria, etc. (SECCHI, 2017, p.1-6)

Schmidt e Santos (2017) explicam que no campo das politicas pablicas existem
aqueles conhecidos como atores sociais. Esses integrantes da cena politica possuem o
importante papel de atuacdo diante do processo de agendamento, construcao,
implementacdo e nos desdobramentos das politicas publicas. Para Secchi (2010), os
atores sociais Sa0 pessoas ou grupos que atuam na sensibilizacdo publica acerca dos
temas relevantes ou ainda concentram sua acéo diretamente na elaboracdo de propostas
que serdo convertidas em politicas publicas. Esses atores tem seu desempenho na arena
politica, ou seja, “o lugar onde ocorre a disputa politica”.

Essas atuacdes na arena politica levam a formacdo de uma agenda, considerada
de um modo geral como “conjunto de problemas o temas entendidos como relevantes”,
¢ especificamente a “agenda formal” como aquela relacionada diretamente ao poder
publico em que se relaciona o “conjunto de problemas ou temas que o poder publico ja
decidiu enfrentar. Também ¢ conhecida como agenda institucional”. Ainda outros dois
tipos a agenda politica que se relaciona a avaliacdo dos atores institucionais ou politicos
que abriga o “conjunto de problemas ou temas que a comunidade politica percebe como
merecedor de intervencdo publica”. E, a agenda da midia que engloba o “conjunto de
problemas ou temas que recebe especial aten¢do dos diversos meios de comunicagdo”
(SECCHI, 2017 p.151).
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Por isso € importante ficar claro que os individuos, grupos e organizacfes que
influenciam o processo politico ndo tém comportamentos ou interesses estaticos, mas
sim dinamicos de acordo com 0s papeis que interpretam. Os atores devem interagir e
participar igualmente dos processos, definir pautas e projetos, buscar recursos,
promover aproximacdes e dialogos, fazer coligacdes, e resolver conflitos na arena
politica (SECCHI, 2017 p.77).

Sdo o0s atores sociais que devem pautar as agendas dos gestores para as Politicas

Publicas, principalmente aquelas que compreendam:

* A Diversidade Cultural como dimensdo fundamental do desenvolvimento
sustentavel;

* A perspectiva da diversidade na formagdo humana;

»  Percepc0es sobre a pobreza e sua erradicagéo;

» O reconhecimento da ancestralidade como patrimdnio imaterial;

» Pertencimento racial, geracional, de género entre outras diversidades como
dimensdo existencial;

» Entendimento das expressdes culturais para a industria criativa; etc.

Politicas Culturais, Diversidade e Movimentos Sociais

O tema da diversidade cultural esta em diferentes politicas publicas — das
federetativas a regionalizacdo, sdo garantidas pela Constituicdo Federal e pelas
legislacBes estaduais e municipais. E, de forma mais ampla, essa area é transversal as
atividades da UNESCO, nos varios setores, que tem especial énfase nos aspectos que
envolvem a producdo cultural, como as areas relacionadas ao patriménio (mundial —
material e imaterial), as industrias culturais e criativas, as linguas, ao desenvolvimento
sustentavel e ao dialogo intercultural.

A diversidade também é ponto preponderante para negociacfes e posicionamentos
da ONU, e tema central que define tratados internacionais. Mas, no que se refere a
realidade brasileira, a diversidade cultural foi a norteadora da formulacdo da

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1988, e que serve de parametro
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supremo as demais normativas regionalizadas. Ficou nomeada pelo povo brasileiro
como a Constituicdo Cidada justamente por compreender as demandas da diversidade
cultural brasileira.

A presencga diferenciada de povos multiplos e diversos na realidade nacional, ao
longo de um processo histérico, foi delimitando a vida em sociedade nos aspectos
materiais e imateriais. Com uma dindmica complexa que se consolidou no cotidiano, 0s
grupos sociais incorporaram, assimilaram e formaram expressdes delimitadoras da
cultura brasileira. E uma sucessdo de trocas que foi ocorrendo (e ainda ocorre) de modo
a interferir no cenario politico de forma mais sistematica.

De acordo com a Declaracdo da Cidade do México sobre Politicas Culturais da
UNESCO de 1982, a Cultura é processo vivo, continuo e dindmico dentro de sociedades
complexas que compreendem de modo singular ou plural uma diversidade de
expressdes que envolvem:

O conjunto dos tracos distintivos, espirituais e materiais, intelectuais e
afetivos que caracterizam uma sociedade ou um grupo social e que
abrange, para além das artes e das letras, os modos de vida, os direitos
fundamentais do ser humano, os sistemas de valores, as tradigfes e as
crengas. (UNESCO,1982, p.21)

Ainda conforme a Declaracdo da UNESCO, a Cultura, a civilizacio e povos tém
conotacdes diferentes segundo o contexto, por exemplo, cientifico ou politico. As
sociedades estdo inseridas no contexto das civilizacGes, e precisam reconhecer-se na
diversidade da formacdo de seus povos como heterogéneas, e desse modo organizar-se
de modo menos impositivo e exploratorio, para serem promotoras do didlogo
intercultural. (1982, p.24)

A cultura é entendida mais como processo, em que as sociedades vao-se
modificando de acordo com os caminhos que lhes sdo proprios. E, seus povos se
consolidam como grupos identitarios abertos e mdveis (mutaveis) em que se modificam
ou modificam o contexto para firmarem como civilizagdo. Alguns estudos mostram que
essa dindmica acontece principalmente em momentos de conflito ou crise social, onde a

necessidade de sobrevivéncia transforma-se em uma forma de fortalecimento grupal e
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identidade. Esse movimento vai constituir em diferentes posicionamentos étnico-sociais,
politicos, econdbmicos.

No processo social as manifestac@es culturais surgem das necessidades primeiras
de trocas simbdlicas e materiais para a sobrevivéncia em comunidade, e estdo ligadas as
questBes que vao da moradia a alimentacdo, da salde a fé. As diferentes culturas criam
sistemas de sobrevivéncia e convivéncia apropriando-se das ofertas naturais e as
transformam para atender suas necessidades. Cada grupo social se manifesta de modo a
criar referéncias, estabelecer diadlogos e conquistar espagos sociais que lhe
proporcionem uma vida melhor.

Segundo Downing (2004), essas manifestacBes sdo resultantes de diferentes
circunstancias gerando os “movimentos sociais”, que Se caracterizam de diferentes
formas desde o século IX. Para o autor, primeiramente o termo “movimentos sociais”
foi utilizado para compreender e definir a insurreicdo das massas, seja por motivacao
politica ou contracultural se revertiam em manifestacbes esponténeas de protestos e
rebeldia. Depois, a mesma expressdo foi utilizada para definir os movimentos populares
organizados para reivindicacfes classistas ou grupos mobilizados coletivamente em
torno de causas humanitarias e sociais como o feminismo, aborto, igualdade racial, etc.
Esses movimentos eram compostos por grandes grupos marginalizados dos centros
hegemaonicos de decisdo e expressos em manifestacdes publicas como passeatas, greves,
performances culturais, panfletagens e outras formas de comunicacdo proprias ao
receptor — folkmidias.

E, o terceiro tipo de movimento social, diferente dos anteriores que estavam
mais diretamente relacionados a reivindicacdes politicas ou econémicas, esta ligado ao
que ele chama de “novos movimentos sociais”, voltados para o desenvolvimento
pessoal ou para a identidade coletiva, por meio de festividades, artes, artesanato e outras
formas culturais e proprias ao grupo — 0 que Beltrdo define como processos
folkcomunicacionais.

Os movimentos sociais estdo diretamente relacionados com a comunicacdo. Para
Downing (2004), a esfera puablica materializa a agora grega e nela é possivel observar

diferentes teias de comunicacdo, em circulos que se inter-relacionam e que possibilitam
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mutuas comunicacOes, que favorecem o debate em diferentes niveis. E para Beltrdo
esses movimentos sdao decorrentes de relacdes interpessoais em diferentes niveis, com
varios mediadores que decodificam e valorizam as mensagens e canais que viabilizam a
fala, a forma, o lugar dos grupos marginalizados no cenério publico.

Porém, acentuadamente nas ultimas trés décadas, as manifestac@es culturais tem
recebido forte interferéncia da indUstria criativa mundial, que por meio de um discurso
mercadoldgico junto com a economia globalizada, é o coautora de reconfiguracdes
culturais locais e mundiais. Canclini explica essa ocorréncia por meio do conceito de
hibridismo cultural e, segundo ele, sdo trés processos para explicar a hibridacao: “(...) a
quebra e a mescla dos conjuntos que organizavam o0s sistemas culturais, a
desterritorializacdo dos processos simbolicos e a expansdao dos géneros impuros”
(CANCLINI: 1995, p.264). Ainda nessa visdo, esse panorama produtivo envolve todos
0s aspectos e segmentos da sociedade, que a nosso ver engloba a diversidade cultural
entendida em sua denominacdo mais ampla: de género, etnia, classe, idade,
religiosidade, nacionalidade etc.

Tal sistema cria uma rede hegemdénica que define a visdo de mundo e as
necessidades de consumo de modo global e impositivo, que s6 se rompe ou é
contraposta por redes comunicativas interpessoais (CASTELLS, 2015), ou seja, por
processos folkcomunicacionais com referéncias em principios comuns e universais
como as definidas pela UNESCO sobre Politicas Culturais, como as Constituices
Cidadés ou ainda os Direitos Humanos.

E nesse sentido que as redes folkcomunicacionais e as politicas pablicas nio se
desenvolvem num contexto individual. Tanto as aces folkcomunicacionais quanto as
atividades relativas as politicas publicas se manifestam em territérios de interacao, no
qual a acdo coletiva, independentemente do numero de sujeitos, se articula num
movimento dindmico (SCHMIDT; SANTOS, 2017, p.108).

Isso quer dizer que, 0S movimentos sociais operam como atores fundamentais na
arena politica e ndo manifestam apenas os aspectos ligados a uma situagdo, apresentam
caracteristicas decorrentes do contexto social em que estdo inseridos, dando-lhes forma

e significado. Portanto, na sociedade capitalista e globalizada, as manifestactes
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assumem diferentes status: de resisténcia, de divergéncia e oposicdo, de convergéncia e
acomodacdo, de decisdo. Isso quer dizer que, as manifestacdes culturais adéquam suas
expressdes de modo a tornar-se um importante instrumento para critica, pressao e

formulacdo de politicas, podendo inserir-se na agenda publica.

Considerac0es Finais sobre Patriménio cultural, ativismo e politicas publicas

Os bens, constituidores dos patrimdnios culturais vinculados aos seus grupos
produtores, mesmo que ainda ndo tenham sido reconhecidos e garantidos pelas politicas
publicas, estabelecem um processo de comunica¢do com um mundo de dominio de cada
grupo cultural. 1sso garante a articulagcdo e qualificacdo da produgdo para protagonizar
acOes que levem ao reconhecimento publico do patriménio. Por outro lado, ainda, as
mediacdes entre diferentes grupos possibilitam a criagdo de novos canais para um
didlogo e até uma producdo cultural cidada; uma vez que compete aos grupos e a
atuacdo de suas liderancas ou autores, a escolha de suas atuacfes nas sociedades.

Os patrimdnios culturais que tenham um vinculo com seus grupos produtores,
mesmo que ainda ndo tenham sido reconhecidos e garantidos pelas politicas publicas,
estabelecem o processo de pertencimento e empoderamento com um mundo singular
para posicionamento no mundo plural. Isso garante a articulacdo e qualificacdo da
producdo para protagonizar acdes que levem ao reconhecimento publico. Por outro lado,
ainda, o reconhecimento por meio de uma acéo politica mediada possibilita a criacdo de
novos canais de dialogo cultural e promocéo da cidadania.

Portanto, as comunidades a margem do contexto produtivo hegemdénico e
globalizado podem formar redes comunicativas de maneiras singulares, para
posicionarem sua producéo cultural e atuar como grupo de pressdo, com agentes/lideres
folk ou ativistas midiaticos. Elas vdo estabelecendo relacGes do local ao global para
demarcar sua territorialidade para refletir em politicas de seu interesse, do mesmo modo
que estabelecem interacGes mediatas para a elaboracdo de seus bens culturais
(SCHMIDT, 2014, p.48).

10
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Essa conjuncdo de grupos marginalizados, coligados em seus processos de
folkcomunicacdo, com presenca significativa de ativistas midiaticos, é possivel entender
por meio da pratica dos sujeitos ativos e dos ativistas midiaticos. Para Trigueiro (2006)
todos que exercem uma atividade de acesso aos veiculos comunicativos sdo
considerados sujeitos ativos, o que difere dos ativistas, que além de acessarem,
desempenham uma atividade de militdncia, e assim, planejam e participam de
movimentos nos quais manifestam suas posicades.

O ativista midiatico é um motivador, que parte do anonimato para o
reconhecimento publico, ou seja, passa a ter visibilidade no bairro, em instituicoes
publicas e nos diversos meios sociais. E, nesse contexto em que a globalizacdo se
configura em uma fase mais perniciosa e sutil para o desmonte de referéncias culturais,
Trigueiro (2006) avalia ser fundamental a compreensdo dos sistemas
folkcomunicacionais e do papel dos ativistas midiaticos que “atuam nos movimentos
participativos da cidadania, como agentes comunicadores vinculados aos movimentos
culturais que utilizam estratégias, que legitimam a sua participacdo como cidadaos
conscientes do seu papel na organizag¢ao da sociedade civil” (TRIGUEIRO, 2006 p. 10).

Por isso, € que nos processos constitutivos de politicas culturais tenta-se abarcar
em cada marco regulatorio as caracteristicas resultantes da diversidade expressa em
manifestacdes distintas que conjugam patrimdnios ora materiais ora imateriais. Alias, é
justamente o resultado dessa diversidade - das manifestacfes em suas configuracdes
dindmicas, dos codigos novos, dos elementos atualizados, das transgressbes - que
interessa para refletir, avaliar e propor politicas publicas. E, principalmente as
comunidades a margem do contexto produtivo hegemdnico que precisa mobilizar-se
para posicionarem sua producdo cultural e atuar como ativistas e pautadores da agenda
publica.

Por fim, a prioridade emergente esta em criar mecanismos cada vez mais claros e
firmes para que as sociedades respeitem sua diversidade com praticas econdmicas e
politicas de entendimento e respeito mutuo. Esses mecanismos, estdo se consolidando
por meio de praticas sociais e politicas publicas para garantir, mesmo que for¢cadamente,

a harmonia mundial e a paz entre 0s povos.
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