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RESUMO
INTRODUÇÃO: A ansiedade odontológica é uma condição comum que interfere no comportamento do paciente, prejudicando a comunicação e a qualidade do atendimento. Geralmente, resulta de experiências negativas, medo da dor ou desconhecimento dos procedimentos. Essa condição exige do cirurgião-dentista habilidades técnicas e emocionais. Muitas vezes, o paciente desenvolve uma crise de ansiedade durante o tratamento odontológico, com alterações nos sinais vitais que podem comprometer a qualidade e segurança do tratamento. OBJETIVO: Analisar como a ansiedade interfere no atendimento odontológico, afetando o vínculo profissional-paciente e o sucesso do tratamento. METODOLOGIA: Revisão de literatura baseada em artigos científicos dos últimos 5 anos, selecionados nas bases SciELO e PubMed. Foram incluídos estudos com foco na ansiedade odontológica em adultos. Excluíram-se trabalhos repetidos ou fora do tema. RESULTADOS: Pacientes ansiosos evitam consultas, adiam tratamentos e dificultam procedimentos. A ansiedade compromete a colaboração e prolonga o atendimento. Estratégias como comunicação positiva, sedação e musicoterapia ajudam no controle. Mesmo sem diagnóstico formal, muitos pacientes apresentam crises recorrentes durante o tratamento. CONCLUSÃO: A ansiedade no consultório odontológico prejudica o bem-estar do paciente e o sucesso clínico. Reconhecer e manejar essa condição é essencial para uma prática odontológica mais humanizada, segura e eficaz.

Descritores: Ansiedade. Odontologia. Relação entre Profissional de Saúde Paciente. Psicologia Clínica.
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