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Resumo

Este estudo analisou a utilizagio do Google Docs como ferramenta tecnolégica no ensino das
normas da ABNT no ensino médio, visando desenvolver habilidades académicas e cientificas nos
estudantes. O trabalho evidenciou a relevancia das normas para a organizacao e credibilidade de
textos e explorou como praticas colaborativas, mediadas por tecnologias digitais, podem
transformar o aprendizado. Como seu desenvolvimento a atividade foi realizada com duas turmas
do 1° ano do ensino médio em uma escola publica de Itapetinga-BA, durante a disciplina eletiva
de Iniciagdo cientifica, onde os alunos utilizaram Chromebooks para acessar o Google Docs.
Durante as aulas, eles praticaram a formatagdo de textos, identificaram diferentes tipos de
citagOes, construiram referéncias académicas e aprenderam a utilizar ferramentas como o site
Grafiati, que auxilia na elabora¢ao de referéncias. Os resultados demonstraram que a integragao
da tecnologia com praticas pedagogicas inovadoras favoreceu o aprendizado ativo e colaborativo.
A interacdo na plataforma permitiu a aplicagdo pratica dos conceitos, enquanto os feedbacks
imediatos do professor contribuiram para a melhoria continua dos trabalhos. Além disso, os
alunos desenvolveram competéncias como organiza¢ao, pensamento critico e rigor metodolégico,
essenciais para seu futuro académico e profissional. Concluiu-se que o uso de ferramentas digitais
no contexto educacional amplia as possibilidades de ensino, promovendo um aprendizado mais
dinamico, inclusivo e conectado as demandas do mundo contemporaneo. Essa abordagem
mostrou-se eficaz na formacio de estudantes mais preparados para desafios académicos e
profissionais.

Palavras-chave: Tecnologias da informagao e Comunicagao , Iniciagio Cientifica, Residéncia
pedagdgica
Introdugao

Em sua construgao as normas propostas pela Associagao Brasileira de Normas Técnicas
ou, simplesmente, ABNT, teve sua principal finalidade a troca de informacgdes fidedignas,
eficientes e eficazes em textos cientificos. Pois, caso nao fosse implementadas essas regras,
poderiam ocorrer uma demora para encontrar dados, tabelas, figuras nesses documentos, como

também, sendo um dos seus objetivos a economia de tempo em obter informagdes e sua

credibilidade destes textos (Takado e Seabra, 2022).
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O ensino das normas da ABNT no ensino médio desempenha um papel fundamental na
introdugao dos estudantes as praticas académicas e cientificas, preparando-os para demandas
futuras no ensino superior. Por meio da aplicagiao de elementos técnicos, como estruturacio de
trabalhos e padronizagao de referéncias, os alunos desenvolvem competéncias de organizagio e
habilidades criticas que podem ser aplicadas em diversas areas. Esse aprendizado contribui para a
construcio de uma base solida na produgao de conhecimento, refor¢cando a importancia da ética
e do rigor metodologico mesmo em fases iniciais da formagao escolar (Albuquerque, 2016).

No ambiente escolar a utiliza¢ao de praticas ativas tém demonstrado a sua importancia
no processo de ensino e aprendizado, ainda aliado com as Tecnologias Digitais da Informagao e
Comunicagiao (TDICs) tém potencializado o seu aprendizado (Souza, 2021). Nesse quesito os
autores Castanho e Batista (2022) versam sobre a utiliza¢do de plataformas como o Google Docs
no ensino, especialmente com o foco em praticas colaborativas, que é uma estratégia poderosa
para promover a interagao e o aprendizado compartilhado entre alunos e professores. O Google
Docs, por sua funcionalidade de edi¢ao simultanea e revisao em tempo real, facilita a colaboracao
e a construgao conjunta de conhecimento, a0 mesmo tempo que oferece a flexibilidade de acesso
em diferentes locais e horarios. Além disso, a ferramenta permite que o professor acompanhe o
progresso dos alunos ao longo do processo de escrita, focando nao apenas no produto final, mas
também na evolugdo do texto, por meio de feedbacks continuos.

Nesse sentido, o ensino dessa tematica pode ser muito proveitoso, quando, englobamos
em um contexto que gere um objetivo do seu aprendizado como o desenvolvimento de um
Estudo de Caso em conjunto com uma Sequéncia didatica. Os autores Herreid (1998) e Sd e
Queiroz (2010) descrevem o Estudo de Caso ou EC, que baseia-se na construgao de narrativas
que remetem a lembrangas, aromas e afeto pelos educando, que em sua estrutura traz dilemas do
cotidianos na vertente de que no processo de sua resolu¢ao usem-se de conteidos trabalhados
dentro de uma componente curricular, no caso do “Os alunos dorminhocos”, utilizado para
desenvolvimento da atividade, realizem de forma inter e transdisciplinar para elaborarem

propostas de intervencao para a questao levantada (Souza; Silva e Alexandrino, 2023).

Metodologia

O desenvolvimento da atividade ocorreu em 2 aulas (50 minutos/aula) no laboratério de
Chromebooks localizado no Colégio Estadual Alfredo Dutra - CEAD no municipio de
Itapetinga-BA. Sua execuc¢ao foi em duas turmas de 1? série do ensino médio, no turno matutino,

na disciplina eletiva de Inicia¢ao Cientifica com um total de 55 alunos, com a faixa etaria entre 15



a 17 anos, organizados em duplas, durante a Residéncia Pedagogica (RP) promovida pela
Fundag¢ao Coordenacgao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Para o seu desenvolvimento os alunos utilizaram-se de Chromebooks® disponibilizados
pela instituicao de ensino a qual estao estudando, onde a atividade foi disponibilizada via e-mail
e-nova dos educandos e editada através da plataforma Google Documentos pertencente ao
G-suits® da Google®. O trabalho descreve como foi relatado as atividades desenvolvidas, em
conjunto, traz algumas falas proferidas pelos educandos durante sua execugao.

Sua realizagdo foi como parte da SD proposta no desenvolvimento e aplica¢ao do estudo
de caso “Os alunos dorminhocos”, em que, como produto final os alunos produziram um
relatério de pesquisa nas normas da ABNT contendo propostas de intervencdes para a

problematizagao levantada na narrativa (Souza; Silva e Alexandrino, 2023).

Resultados e discussio

A atividade foi realizada virtualmente, na plataforma do Google Docs ou no portugués
Google Documentos, pertencente a0 Google®, disponibilizada com antecedéncia pelo residente
para a execu¢ao concomitantemente com a explica¢ao do conteudo. A escolha dessa plataforma
deu-se pela facilidade de utilizacdo e integracio com dispositivo utilizado, assim como, onde
posteriormente também seria disponibilizado modelo do relatério da pesquisa cientifica para sua
producao pelos educandos, assim, ao utilizar nesta atividade os alunos nio ganharam
conhecimentos somente em normas da ABNT, mas também familiaridade com a plataforma. A

Figura 1 apresenta um espelho da atividade desenvolvida.

Figura 1. Atividade online sobre Normas da ABNT



ATWIDADE HORMAS DA ABMNT

1. O texto “Lorem ipsum”™ & comuments utilizado pelos os designs para simular
textos em materiais graficos como forma de previséo de como ficara o
trabalho grafico antes do texto original ser adicionado. Assim, coloque o texto
abalzo nas normas da ABNT.

2. Abaixo apresenta duas citagdes, no entanto, diferenciam-se em seu tipo
sendo uma direta e outra indireta. Escreva onde se pede o tipo de
citagao.

"a privagBe cronica de sono  em | Segundo Persira ef al(2015) a privacio de
adolescentes e jovens & um problema | sone em jowens & um problema global com
global e mulifaterial. Ele apresenta uma | maktiplos fatares associados.
posgivel recomendacho de 9 horas de | Consequentermente, especialistas
sono para adolescentes e discute que. | recomendam em  média para adolescentes
geralments, essa quantidade de horas NS0 | am torno de 3 horas e na fase adulta 8 horas
& alcancada. J& na fase asdulta & 4p sono, enfretanto, ndo tem essas horas de
recomendacdo de sono, que normalmente | sone nEc tem sido slcangada pela grande
gira em torma de B horas, ambém nio estd | pacte da populacso.

sendo alcangada por boa parte da
populacio.” (PEREIRA ef al, 2015.p. 41)

3. Com base no texto abaixo, cologue nas normas da ABNT & produzam
uma citagdo indireta nas normas.

“p sonaléncia diurna i & considerada uma sensagdo subjetiva
de necessidade de sono e esta associada a diminuigio do rendimento
no trabalho @ na escola, afetando negativamente a aprendizagem, a
interagdo social @ a gualidade de vida" (PEREIRA;TEXEIRA:LOUZADA,
2010,p. 99)

4. Wilizando-se do site hitps:/fwerw grafiati.comipt! produza wma
referéncia bibliografica e o escreva nas normas da ABNT abaixo.
Artigo de Jomal, Maria Silva Andrade e Natila Almeida Sampaio, Viso dos
alunos sobre o ensino de normas da ABNT, Revista de ensine, wolume 10,
edicho 4%, ndmero 2, 13 de Malo 2023, pégina 10-20, IS5SMN: ZT63-6003.

Fonte: Autores (2024)

A primeira questao abordada na atividade esta correlacionada com as normas descritas
pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas em sua resolu¢io NBR 14724 (2010) em que
elucida a estrutura para trabalhos académicos nas fontes Arial e Times News Roman no tamanho
do corpo do texto em 12 com espagamento 1,5 entre linhas. Nesse momento, os alunos tiveram
que colocar o texto genérico Lorem Impsun, depois da explicagio do professor, nos moldes
descritos pela norma para esse quesito.

Em seguida, o professor utilizando-se da norma NBR 10520:2002 explicou de que forma
sdo realizadas as citacoes de trabalhos académicos da forma direta e indireta, com a citacio no
inicio e final do texto (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, 2002). Sendo deste modo, a
questdo trazia em seu bojo dois textos em que um era citagdo direta de um artigo sobre a tematica
sono dos adolescentes, linha tematica que estava sendo trabalhada na unidade do estudo de caso,
e o outro era uma citagao indireta do mesmo trecho. Os alunos nessa questdo, tiveram como
problematizagdo identificar qual texto era o direto e o indireto. Alguns comentarios foram
observados pelo educando, como um aluno argumentou (Ah! acho que o da esquerda é o direto
por apresentar o numero da pagina de onde foi retirado o texto), ja outro aluno comentou (... 0
da esquerda ¢ o indireto, primeiro nao apresenta o nimero da pagina e, segundo, no texto tem

falando de onde retirou o texto). Ambas as falas versam sobre o que a norma descreve para
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citagbes diretas, ao se referenciar o nimero na pagina que deve estar presente nesse tipo de
citagdo, e, em oposicao, na citagao indireta nao ha essa necessidade de adigao.

A terceira questdo se seguiu ainda na linha de raciocinio da anterior, solicitando agora que
os alunos produzissem uma citagao indireta sobre o trecho destacado do trabalho de Pereira;
Teixeira e Louzada (2010) que traz a defini¢ao para sonoléncia diurna em que deveriam se basear
para transcrever de forma citacdo indireta.

Por dltimo, foi trabalhada a forma de referenciar trabalhos de cunho académico nos
moldes descritos nas normas ABNT. Para tanto, o texto a normativa relacionada a esse tema é a
NBR 6023:2018, pata auxiliar o aprendizado de como realizar uma referencia essa questio contou com o
auxilio de um site chamado Grafiati que tras a facilidade de ter um banco de dados de referéncias de
trabalhos prontos em diversas normas espalhadas pelo mundo, assim como, a possibilidade de criar
referéncias para os trabalhos que nido estio em seu banco de dados ainda. Todavia, apesar de se utilizar
essa ferramenta, o docente deve frisar a importancia de conhecer como construir de forma manual a fim
de perceber possiveis equivocos na sua utilizagdo que possam acarretar em indicativo de plagio
(Associagao Brasileira de Normas Técnicas, 2018).

A Figura 2(a) apresenta um registro da execu¢ao da aula e a (b) apresenta o slide do
docente contendo as informagdes sobre como produzir referéncias e sua estrutura de escrita
seguindo as normas NBR 6023:2018.

Figura 2. (a) Registro dos alunos na sala de Chromebooks realizando a atividade proposta. (b) Tela de apresentagao
utilizada pelo docente para trabalhar as referéncias nas normas da ABNT

Referéncias Bibliograficas

A referéncia Bibliografica é uma secdo do trabalho onde consta a
"identidade” dos ftrabalhos de terceiros vtilizados de forma
sistematizada para cada tipo de trabalho ou documento em ordem
alfabética de seus autores.

Exemplo para artigo:

SOBRENOME, Prenome do autar. Titulo do artigo. Tivlo do periddico.
Local, volume, numero ov edicdo do fasciculo, pdgina inicial - pégina

final do artigo, més abreviado, ano de publicacdo.

VASCONCELOS, L C. O. Aprender a conviver, sem vialéncia: o que dd e
ndo d4 certo? Ensalo: avaliacdo e politicas publicas em educacdo. Rio
de Janeiro, v. 25, n. 97, p. 897-917, out. / dez. 2017.
As referéncias bibliograficas devem ser apresentadas ao final do  ~ - “@
trabalho no L e separadas por um ,’
em branco. s

Fonte: Autores (2024)

Conclusoes

Tendo como base tudo que foi abordado neste trabalho, evidente a importancia da
integracdo de ferramentas tecnoldgicas no ensino das normas da ABNT, demonstrando como
plataformas como o Google Docs podem ser eficazes na construgao do conhecimento de forma
colaborativa e interativa. A aplicacdo pratica das normas de formatagao, citagdes e referéncias
possibilitou aos estudantes ndo apenas o dominio técnico das regras, mas também o
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desenvolvimento de habilidades essenciais como organizagao, trabalho em equipe e pensamento
critico. Além disso, o uso de ferramentas digitais auxiliou na consolidagao do aprendizado, ao
permitir o acompanhamento continuo do progresso dos alunos e a oferta de feedback imediato
pelo professor.

Dessa forma, conclui-se que o uso de TDICs associado a metodologias ativas potencializa
o processo de ensino-aprendizagem e prepara os estudantes para as demandas do ensino superior
e do mercado de trabalho, reforcando a importancia de praticas educacionais inovadoras e
tecnoldgicas na formagao académica.
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