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RESUMO

O abandono de animais domeésticos é uma questao ambiental, de salde publica e de
bem-estar animal que precisa ser tratada na sociedade. Desde que 0s humanos tém
contato com esses animais, como cdes e gatos, eles sédo tratados como simples
objetos, porém, diante da crescente preocupacdo com a causa, foram criadas leis que
condenam tanto abandono, quanto os maus tratos, mas ainda ineficientes, tendo em
vista os elevados numeros de animais nessas situagfes. Dessa forma, o projeto
HELPet tem o objetivo de desenvolver um site para colaborar com a adocao
responsavel de caes e gatos em condicdo de abandono em Braganca Paulista, SP.
Como metodologia foi empregada a revisao bibliografica, a modelagem do negdcio
através do Canvas e programacao da pagina web utilizando HTML, CSS e JavaScript.
Apos o estabelecimento de parecerias com a ONG local, uma clinica veterinaria e uma
casa de racao, o site foi hospedado e obteve um dominio. Com isso, o site tem trés
paginas principais divididas em se¢des menores. E intuitivo, de facil navegacéo e
responsivo, isto é, modifica-se de acordo com aparelho que é usado para navegacao
(desktops,notbooks,celulares ou tablets). Com isso, espera-se ajudar na diminuicao
dos indices de animais abandonados e o aumento da adocdo responsavel no

municipio.

Palavras-chave: Abandono animal, Adocéo responsavel, Bem estar animal.
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1. INTRODUCAO

A problematica do abandono animal € uma questao atual e relevante que possui
um historico longo. Durante o processo civilizatério, 0 homem, que antes estava
diretamente inserido na natureza, se viu diante de ameacas e, para sua sobrevivéncia,
comecou a usar os animais como forma de alimento, vestuario, protecédo e transporte,
como se fossem meros objetos dos humanos (SANTANA et al., 2004).

Assim, na concepc¢ao do ser humano, na mesma proporgao em que 0s animais
podem ser amados incondicionalmente, também podem ser descartados, aumentando
0s numeros de abandono (PASTORI, MATOS, 2016). Alguns motivos alegados para
o abandono de cées e gatos sdo: sujar a casa, fatores econdmicos, perda de interesse
pelo animal, alergias, nascimento de um filho, serem ativos demais, morte do dono,
comportamento agressivo, entre outros (LOURENCAO, DAVEL BELIZARIO, 2016).
Esses fatores, aliados a motivacdo inadequada da posse (ou tutela) e a falta de
conhecimento sobre os animais (ALVES et al., 2013) levaram ao abandono de 30
milhdes de cdes e gatos em 2015, de acordo com o IBGE (EVANGELISTA et al.,
2019).

A Declaragao do Direito dos Animais diz que o abandono de animais € “um ato
cruel e degradante” e seus direitos deve ser defendido pela lei (ALVES et al., 2013, p.
38). A Lei Federal n® 14.064/20, que altera a Lei n® 9.605/1998, em seu art. 1°, afirma
que o abandono de animais € crime de maus-tratos e ha pena de detencdo de até
cinco anos (BRASIL, 2020). Além de diversas outras leis e decretos federais, a Lei
Municipal n°4311 de 11 de maio de 2012, vigente em Braganca Paulista, SP, dispfe
sobre o Estatuto de Protecdo e Controle dos animais no municipio, normas de defesa
e controle das populacbes animais urbanas e rurais, prevencdo e controle das
zoonoses e dos animais sinantropicos e peconhentos (BRAGANCA PAULISTA,
2012).

Apesar da tentativa de controle do abandono por meio da legislacédo, os
nameros ainda sdo muito altos (PANDEMIA..., 2020). E quanto menor a
conscientizacdo das pessoas sobre o abandono de animais de estimacdo, maior € a
superlotagdo desses centros, os tornando solugdes invidveis a longo prazo
(LOTADO..., 2019).



Para tentar auxiliar na protecédo e nos cuidados com os animais de estimacao
abandonados, surgiram as ONGs (Organizacbes Nao-Governamentais) e
Associagbes que mantém estes cdes e gatos em seus abrigos aguardando por uma
adocao responsavel, mas assim como os Centros de Zoonoses, se nao houver a
conscientizacdo da populacdo humana, havera uma superlotacdo (ONGs..., 2020).

Muitos individuos desconhecem que a companhia de cdes e gatos, por
exemplo, provoca diversos beneficios aos seres humanos, algo comprovado
cientificamente. Por exemplo, diminui a depressdo e ansiedade, melhora o humor,
aumenta a expectativa de vida, estimula a pratica de atividades fisicas, melhora o
aprendizado e promove a socializacdo (SANTANA et al., 2004). Portanto, o incentivo
a adocao consciente € de grande importancia tanto para os animais que nao sao
objetos segundo o Projeto de Lei da Camara n° 27/2018 (SENADO..., 2019), assim
como para a sociedade.

A conscientizacdo da populacdo humana passa pelo conhecimento e
entendimento do termo “posse responsavel’, conceituada como “A condigao na qual o
guardido de um animal de companhia aceita e se compromete a assumir uma série de
deveres centrados no atendimento das necessidades fisicas, psicologicas e
ambientais de seu animal, assim como prevenir os riscos (potencial de agressao,
transmissdo de doencas ou danos a terceiros) que seu animal possa causar a
comunidade ou ao ambiente, como interpretado pela legislacédo vigente” (SANTANA
et al., 2004, p. 544).

Atualmente, este termo tem sido modificado e usado como tutela responsavel,
sendo que o “dono” passa a ser o “tutor” do animal ndo-humano. Para Pessoa (2013),
adotar ou adquirir um animal implica em passar a ter a guarda do animal, portanto,
sua tutela. A palavra tutela deriva do latim tuere, que significa proteger. Desta forma,
quando se € o “dono” de animais de estimagédo pode-se escolher por sua vida ou
morte, entretanto quando se € tutor, ndo se tem outra op¢do sendo preservar sua vida
e sua qualidade de vida.

Diante da problematica explanada nos paragrafos anteriores, este projeto
pretende responder a seguinte questdo: E possivel mitigar o abandono de animais
(cAes e gatos), faciltando a comunicagdo entre as pessoas e
organizacdes/associacdes envolvidas com o problema, por meio da criagdo de um

site?
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O site pretende buscar ajuda para a doacéo financeira ou de ragcédo, caminhas,
coleiras, potes, medicamentos, vestimentas entre outros itens; auxiliar no cadastro de
lares temporérios para abrigar os cdes e gatos abandonados; na conscientiza¢éo da
sociedade sobre o tema; nas orientacbes sobre a posse/tutela responsavel; no
conhecimento de leis sobre abandono e maus tratos de animais.

O projeto HELPet (uma associacdo entre as palavras em inglés help = ajuda +
pet = animal de estimacgao) pretende ajudar a promover e facilitar essa interagcéo e
comunicacao entre as pessoas, aproximando-as e ajudando-as a somar seus esfor¢os
no processo de conscientiza¢do da populacdo humana, sobre o respeito, cuidados e
protecdo que devemos ter em relacdo a todas as outras espécies que coabitam no
nosso planeta, e neste caso, 0s cées e gatos.
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2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo geral
Desenvolver um site para incentivar e colaborar com a adocao responsavel de

cées e gatos em condi¢cédo de abandono em Braganca Paulista, SP.

2.2. Objetivos especificos

. Realizar uma revisdo bibliografica sobre os cuidados com cées e gatos,
envolvendo adocao, posse responsavel, lar temporario entre outros aspectos;

. Buscar informacdes técnicas sobre criacdo de sites profissionais;

. Desenhar a logo e definir uma identidade visual,

. Desenvolver o plano de negécios utilizando o Canvas;

. Criar os diagramas UML.: diagrama de casos de uso e de classes para a
modelagem do site;

. Codificar o site;

. Buscar parceiros priorizando veterinarios, casas de racao, pet shops e
outras vertentes relacionadas com os animais ndo-humanos;

. Divulgar, inicialmente, os animais abrigados na ONG local do municipio
(Faros d’Ajuda);

. Criar um perfil no Instagram para divulgar o projeto.

. Comprar o dominio e assinar o servi¢co de hospedagem
3. METODOLOGIA

7

Essa pesquisa é de natureza aplicada, exploratéria e descritiva, com
abordagem do problema de forma qualitativa e que utilizou como procedimentos
técnicos, a revisao bibliografica e o estudo de caso. Esse tipo de estudo permite um
aprofundamento no estudo de um determinado grupo, considerando o0 contexto no
qual esta inserido e os fatores que o influenciam (PRODANOQV, FREITAS, 2013).

Inicialmente, foram realizadas pesquisas, leitura e analise de artigos cientificos,
além da busca de informacdes extras na internet.

O primeiro passo prético foi a criacdo do logotipo utilizando os servicos da
plataforma Hatchful. Os detalhes da logo foram sugeridos pelo préprio site e pela
ampla pesquisa realizada sobre a psicologia das cores. Assim, foi definida a paleta de

cores ideal, ndo s6 para a logo, como também para o site todo.
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Para o desenvolvimento do site foi utilizada como base o curso online da
plataforma Node Studio Treinamentos (NODE..., 2015). Essa plataforma consiste na
distribuicdo de vérios cursos relacionados a area de tecnologia, incluindo o curso
gratuito: Criando Sites Profissionais, utilizado como base técnica para o
desenvolvimento do site HELPet.

A modelagem do funcionamento técnico do site se deu através de diagramas
UML e a idealizacdo gréfica por protétipos de tela. As primeiras versfes nao
traduziram precisamente o desejado pela equipe, portanto foram atualizadas
posteriormente.

Para a parte visual do site foi utilizado o HTML (HyperText Markup Language)
e suas diversas tags (ELEMENTOS HTML, 2005) para estruturar os componentes das
telas. Também foi empregado o CSS (Cascading Style Sheets) (CSS | MDN, 2005)
para estilizar a pagina Web, designando cores, tamanhos, formatos e espacamentos
para cada componente. Além disso, para que ocorressem interagcdes como a rolagem
da pagina, animacdes e botdes funcionais, cédigos em JavaScript (JAVASCRIPT |
MDN, 2005) também foram incluidos.

O projeto foi planejado utilizando o modelo de negdécios Canvas. A ferramenta
permite uma visualizacdo estratégica do negécio de forma pratica e dinamica (O
QUE..., 2019). Dentre os nove quadrantes que compdem o modelo, foi decidido que,
de forma geral, o HELPet busca oferecer um site que permite o cadastro de animais
abandonados e de lares temporarios, facilitando o caminho para a adocao e tendo
como publico-alvo pessoas que se importam e se sensibilizam com a causa. A equipe
se responsabilizard por manter o site no ar, divulgar o projeto nas redes sociais (com
foco no Instagram) e dar assisténcia aos usuarios através do e-mail comercial. Além
disso, os custos de compra do dominio (endereco do site na internet), hospedagem
(servico que permite armazenamento digital de paginas e arquivos) e de impulsionar
publicagdes foram sanados mediante parcerias com a ONG local Faros d’Ajuda, uma
clinica veterinaria e uma loja de racgéao.

Para auxiliar o desenvolvimento do site, 0 contato com as responsaveis pela
ONG Faros D’ajuda, que colaboram com administracdo do Centro de Zoonose do
municipio de Braganca Paulista, foi imprescindivel para que o projeto pudesse ajudar
a aliviar a superlotacdo de cdes e gatos da organizacdo. As administradoras
responsaveis pela ONG Faros D’ajuda decidiram colaborar e, inicialmente os animais

abrigados na entidade serdo divulgados no site.



13

4. RESULTADOS

Como resultado do projeto tem-se um site desenvolvido totalmente do zero pelos
integrantes da equipe, desde o planejamento até a codificagdo. Ele conta com trés
paginas principais divididas em sec¢Bes menores. E intuitivo, de facil navegacéo e
responsivo, ou seja, se adequa a diferentes tamanhos de tela.

A identidade visual apresenta, em sua maioria, as cores laranja e marrom. A logo
do site (Figura 1) contém a imagem de uma casinha (como um sinal de acolhimento)

seguida do nome HELPet escrito logo abaixo em uma faixa.
Figura 1 — Logo do site HELPet

O planejamento inicial esta totalmente documentado e é atualizado conforme ha
necessidade de mudancas. O plano de negécios foi feito no modelo Canvas (Figura
2) e a modelagem do site por meio de diagramas UML: diagrama de casos de uso
(Figura 3) e diagrama de classes (Figura 4).

Figura 2 — Plano de negécios Canvas
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I Parceiros Chave | Atividades Chave | Proposta de Valor Relagdo com o Segmentos de
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equipamentos parcerias
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As paginas “Home”, “Como posso ajudar?” e “Adoc¢ao” do site foram desenvolvidas.
Na pagina Home (Figura 5) é possivel observar um resumo do nosso projeto, um

pequeno quadro intitulado “Sobre N6s” (Figura 6), que contém fotos e um pequeno

texto a respeito dos alunos integrantes do projeto.

Figura 5 — Tela inicial contendo o0 menu superior, banner com imagens rotativas e

botdes que direcionam para a aba de doacdes e para os pets disponiveis

Locais Contar

Figura 6 - Secéo “sobre nés” apresentando informagdes sobre a equipe, a logo da instituicao
de ensino a que pertencem e fotos dos integrantes.

Adogdo  Locais  Contato  Comoposso ajudar?

SOBRE NOS

Somos alunos do Instituto Federal de Sdo Paulo no campus Braganca Paulista. Nos

reunimos e criamos esse projeto com o objetivo de diminuir o nimero de animais

domésticos em situagéio de rua, Com o grande niimero de cachorros e gatos abandonados ®

em todo o pais, gueremos ajudar esses animais e facilitar o processo de adogao, muitas aE

vezes estereotipado ou discriminado, como se animals de rua ou vira-latas fossem menos ==.

animais do que aqueles vendidos. INSTITUTO
FEDERAL

Membros do projeto: Sao Paulo

Beatriz Alexandre - Fabio Carrido - Isadora Garcia - Thannay Souza

VANTAGENS DE TER UM PET

Na parte inferior da “Home”, existe uma parte reservada para demonstrar

algumas vantagens de adotar um pet (Figura 7).
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Figura 7 - Se¢do que apresenta trés vantagens de se ter um pet e um bot&o que direciona o
usuario a um site contendo mais beneficios.

ue aqueles vendidos. INSTITUTO
FEDERAL
projeto: Sédo Paulo
- Fabio Carrido - Isadora Garcia - Thannay Souza

VANTAGENS DE TER UM PET

i) ! (@

FELICIDADE SENSO DE RESPONSABILIDADE DIMINUIGAO DA DEPRESSAO

CLIQUE PARA LER MAIS BENEFICIOS DE TER UM PET!

Também ha a parte “Adogao” (Figuras 8, 9 e 10) com apenas 4 pets disponiveis

e botdes abaixo que redirecionam o usuario para a pagina “Adog¢ao” com todos os pets
disponiveis.

Figura 8 - Secdo de adogé&o disponibiliza quatro pets e um botédo redirecionando & aba com
todos os animais do site

ADOCAO

Os pets abaixo estdo precisando de um novo lar. Vocé pode ajudar? Eles se encontram na ONG Faros D'Ajuda e em lares temporérios. Para mais informagdes sobre cada pet, € so clicar no
botdo redondo laranja. Se quiser conhecer todos os pets disponiveis, cligue no botdo: CONHECA TODOS 0S PETS! E se puder ajudar a nossa ONG e ser voluntério, € s6 clicar em: SEJA UM
LAR TEMPORARIO!

Athena Firula Celeste Ode

Clique no ".." para saber mais! Clique no *.." para saber mais!

Clique no *..* para saber mais! Clique no *._* para saber mais!

% CONHECA TODOS 0S PETSI

Figura 9 — Tela contendo todos os pets disponiveis para adocao
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Como posso ajugar’

Dudu Astrid Docinho Rosinha

Clique no *.." para saber mais! Clique no ".." para saber mais! Clique no *.." para saber mais! Clique no "..." para saber mais!

/

Figura 10 — Card contendo as informacdes de um determinado pet

Firula

& Nome: Firula

B8 Sexo: Macho

c Data de Nascimento aproximada: 26/11/2016
r'ﬁ Raca: Ndo definida

B vicrochip: 900115001428070

o Pelagem: Abricot

4 N -
1% Esse animal é castrado, vacinado e ndo se pi pe! Fol e através da
Faros d'Ajuda, uma O da Civil, sem fins | N&o compre, adote! @

Retomando na pagina “Home”, abaixo do quadro de “Adogao”, estado
disponiveis alguns locais Uteis que 0s usudarios possam necessitar, seguido de um
mapa direcionado para demonstrar a localizagdo da ONG Faros d’Ajuda, botbes para
as nossas redes sociais e um quadro para contato com os administradores do site,

reservado para davidas, criticas e elogios (Figuras 11 e 12).

Figura 11 - Segao locais mostra informagdes sobre a ONG local Faros d’Ajuda e do Servigo

de Atendimento Mdvel de Urgéncia Veterinaria (SAMUVET).
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Home Sobre AdogSo Locais Contato  Como posso ajudar?

LOCAIS

Abaixo vocé pode encontrar locais e contatos que podem ser lteis, lanto no caso de alguma emergéncia com o seu pet, quanto no servigo de adog@o do seu novo melhor amigo.

- Servigo de

Atendimento

D’Ajuda X So Mével de

Urgéncia
admfaros@uol.com.br Ve'[erlnél’la

FAROS d’AJUDA ¥ [ninric i (SAMUVET)

Paulista - SP
R, +55(11)94304-1312 (ligagdes e
o A ONG s6 recebe animais em WhatsApp - 24 horas)
situacgéo de abandono. Para
atendimento de urgéncia para o seu @ servico realizado apenas em
pet, favor contatar o SAMUVET, Braganca Paulista.

Figura 12 - Segdo contato apresenta um mapa com a localizagdo da Faros d’Ajuda, o link
para o Instagram do HELPet e do Facebook e site da ONG e um formulario de contato.

ﬁ

CONTATO

PR FALE CONOSCO
Res. Hipica Ja E o REDES soclAs Su:
/a répido RKB Fiaueigad nanossa Instagram L4, vocé vl -

su

pets que pr de um novo lar. Conhega
0 também o Facebook e o site oficial da Faros

dAjuda par

primeira méo.
’mm‘: d sjuda ne

“ - ENVIAR

Atathos dotecledo Dados domaps Termos deUso  informar emo no mape

Também ha um botéo escrito “Faca uma doacao” (Figura 13) que abre uma aba
menor contendo informagdes de como os usuarios podem ajudar a ONG Faros d’Ajuda
com materiais ou doacdes financeiras voluntarias e como podem ajudar o HELPet

especificamente.

Figura 13 — Aba contendo informacdes para doac¢des voluntarias
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>omo fazer uma doacac

projeto & compartilhando & 3judando na drulgags
e tagra

Na parte inferior, existe um quadro destinado para depoimentos dos usuarios

do site, com as experiéncias que tiveram utilizando os servicos do HELPet (Figura 14).

Figura 14 - Secéo mostra depoimentos de usuarios do site

m

DEPOIMENTOS

£

= Sceoe

Homhdn Sadosdomapa Termos deUso  informar en no mapa

Eu Ja tenho um cachorro que chama Lyon. Mas eu percebi
que ele precisava de uma companhia. Um amigo meu
comentou sobre o site, e eu achei super interessante. Agora
achamos o HELPet. Esse site é muito bom. Parabéns para © Lion tem o Tiger, um outro cachorro que nds adotamos.

Super recomendo o site.

"Eu e aminha Irma queriamos adotar um pet, mas fol super Depois que o meu irm&o mais novo nasceu, eu achei legal
dificil encontrar os bichinhos disponiveis na regiéo. esse ser criado junto com um animalzinho. Depois que eu
Entramos em varios grupos de Facebook e WhatsApp. falei pra minha mée, procuramos sobre doagao de pets e

Depois de muita procura encontramos a Olga, nossa nova
companhia. Infelizmente o HELPet ainda ndo existia, mas os desenvolvedores.

ele com certeza facilitaria esse processo.” X )
Bruno Bagagi Beatriz Alexandre

Eduarda e Marcela Carrido

© HELPet 2021 - Todos os direitos reservados.

Na pagina “Como posso ajudar”, existem dois formularios, um destinado para o
cadastro de lares temporarios (Figura 15) e outro para o cadastro de pets

abandonados (Figura 16).

Figura 15 - Formulario de cadastro de lar temporario.
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—
—

SEJA UM LAR TEMPORARIO!
[m] O

Figura 16 - Formuléario de cadastro de um pet

CADASTRE UM PET!

0 cadastro de um pet 86 pode ser realizado se esse pet estiver em situaglio de abandono. £ importante verificar se o animal nio é um pet comunitdrio (vive na rus, porém recebe culdados
didrios por um pessoa, de acordo com a Lel Municipal do Animal Comunitério). Além disso, de acordo com a Lel Municipal n® 43011/2013 art.37 e a Lei Federal Sansfio, é proibido o
abandono de um pet. Portanto essa ferramenta do site nlio deve ser usada para animals que | tenham um dono. Sujeito a pena e multa por parte dos orglios responsdvels.

Como o back-end do site esta em desenvolvimento, os formularios serdo
destinados para e-mails especificos. Inicialmente, o controle dos lares temporarios
cadastrados sera responsabilidade da ONG Faros d’Ajuda e dos pets cadastrados,
dos administradores do site (equipe HELPet).

A ONG Faros d’Ajuda arcou com os custos da compra do dominio e da
hospedagem do site. Foi contratado um plano de hospedagem da plataforma

Hostinger e realizada a compra do dominio “helpet.org.br” através do Registro.br.
A equipe HELPet cadastrou um e-mail para fins de organizacdo do projeto e

contato com os patrocinadores e servi¢os vinculados. A partir deste e-mail foi possivel
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a criacdo de uma conta no Instagram com o objetivo de divulgacéo do site, dos animais

e dos parceiros HELPet.
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5. CONCLUSOES

E possivel concluir que um site com viés social pode ser desenvolvido
mediante pesquisas e aperfeicoamentos. A revisdo bibliografica € de extrema
importancia para o entendimento da abrangéncia e gravidade do tema, bem como
outros topicos que se interligam. A busca por informacdes técnicas auxilia no
desenvolvimento de um site mais intuitivo, organizado e funcional.

O planejamento prévio do projeto, seja através do plano de negdcios ou
modelagem de site por diagramas UML, permite a criacdo de uma base sélida e menos
propicia a erros.

A definicdo da identidade visual (paleta de cores, organizacéo do site e logo) e
a divulgacao do projeto através do Instagram reforcam o nome HELPet e criam uma
marca registrada.

Por fim, as parcerias firmadas com especialistas e instituicbes com vertentes
relacionadas aos animais domeésticos enriquecem o contetdo de valor apresentado
no site, além de impulsionar o projeto, especialmente no inicio. O patrocinio permitiu
a compra do dominio, contrato da hospedagem e o0s primeiros animais a serem

divulgados.

5.1. Trabalhos futuros

Com o site em funcionamento, 0s proximos passos serao para aperfeicoamento
do trabalho desenvolvido até 0 momento. Serd realizada a programacéo back-end em
PHP e criacdo do banco de dados MySQL para que as informac¢fes dos formularios
sejam salvas e utilizadas corretamente de maneira automatica, sem a necessidade de
um intermediador humano.

Além disso, a clinica veterinaria parceira do projeto sera contatada para auxiliar
na criagcdo do formulario para adocéo responsavel. Nele, os usuarios responderao
algumas perguntas estratégicas com o intuito de saber se estao aptos a adoc¢do ou se
precisam amadurecer a ideia. Este serd mais um meio de colaborar com a
conscientizagcéo da populagao.

Cartilhas também serdo desenvolvidas para enfatizar a importancia do projeto.
Temas como tutela responsavel, leis de protecédo aos animais, controle de zoonoses

e beneficios de um animal de companhia a saide humana estardo presentes no site.
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Espera-se poder ampliar a abrangéncia do site para além dos limites de
Braganca Paulista - SP, beneficiando, assim, mais animais e tornando ainda mais

lares felizes.
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