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RESUMO 
O acelerado avanço das tecnologias de informação e comunicação (TICs) nos últimos anos tornou o acesso a dispositivos digitais e suas capacidades parte da vida cotidiana. A internet é utilizada para se informar, organizar o dia a dia e interagir socialmente, sendo um importante espaço de mobilização e colaboração.
Este trabalho busca analisar um modelo de utilização das TICs – plataforma digital aberta – e quais as razões para que esse tipo de iniciativa tenha grande potencial de contribuir e auxiliar no fortalecimento da comunicação popular. Através da disposição livre de ambientes digitais abertos e colaborativos para criação, armazenamento e disseminação de saberes criados por parcelas da população historicamente marginalizadas é criada uma possibilidade de representação e mobilização (VOLPATO et al., 2019).
O exemplo investigado é a plataforma Wikifavelas - materialização digital do projeto Dicionário de Favelas Marielle Franco – ambiente online criado em conjunto com acadêmicos e lideranças comunitárias que busca dar espaço e ajudar a reconhecer os conhecimentos, vivências, memórias e formas de sociabilidade criados em favelas e periferias como válidos e relevantes, formando um acervo referente às favelas, periferias e comunidades brasileiras, historicamente colocados à margem da produção de conhecimento (WIKIFAVELAS, 2025).
A metodologia utilizada será de caráter qualitativo e exploratório, com apontamentos teóricos sobre comunicação popular no contexto da cultura digital, interligando tais leituras com a análise da plataforma Wikifavelas. O objetivo é examinar de que modo um ambiente digital aberto pode promover a valorização, legitimação e disseminação de conhecimentos subalternizados e criar conexões a partir do espaço virtual.
A comunicação popular pode ser colocada como o conjunto de iniciativas de comunicação e informação desenvolvidas no contexto de classes sociais subalternizadas que, se vendo abandonadas pelo poder e mídia hegemônicos, procuram discutir e divulgar interna e independentemente seus interesses e necessidades, além de ter papel fundamental e inerente de denúncia de abusos e reivindicação por direitos (PERUZZO, 2006). Uma de suas características principais é a participação livre e horizontalidade, sendo central o debate aberto e democrático visando transformação social e emancipação.
Nesse contexto se insere o Dicionário de Favelas Marielle Franco, um projeto com a proposta de criar um espaço digital que aceite, armazene e agregue os diversos tipos de informações e conhecimentos produzidos nas favelas e periferias, com abrangência de assuntos e tipos de informação num só lugar, favorecendo acesso e disseminação. Com esse objetivo foi criada em 2019 a plataforma Wikifavelas, uma plataforma wiki - criada propositadamente em software livre, alinhando-se com compromissos democráticos e contra hegemônicos – que permite colaboração livre de usuários e transparência de edição e conteúdo (WIKIFAVELAS, 2025).
O objetivo desta discussão é demonstrar uma maneira contra hegemônica em que o ambiente digital pode proporcionar ferramentas para mobilização popular e valorização de pessoas de favelas e periferias através do reconhecimento de seus saberes e memórias. Para além disso, o Wikifavelas demonstra que a comunicação popular não precisa ser realizada apenas através das ferramentas de grandes corporações, limitada às suas possibilidades, mas demonstra outros caminhos através de softwares livres.
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