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Resumo

O objetivo deste artigo é apresentar a formacao realizada com os monitores do Semindrio
do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo (NAI), que teve como foco capacitd-los para o
acolhimento adequado de pessoas com deficiéncia, garantindo um ambiente acessivel,
inclusivo e livre de barreiras atitudinais. A metodologia foi do tipo pesquisa-a¢do através de
um encontro formativo que proporcionou momento de estudo, didlogo e pratica, na
compreensdo de que a acessibilidade ndo se limita aos aspectos fisicos e arquiteténicos, mas
envolve também dimensdes comunicacionais e relacionais, essenciais para a participacao
plena de todos em espacos académicos e institucionais.A fundamentagdo tedrica baseou-se
em Diniz (2007), Campbell (2001), Mello (2016) sobre interacdo entre corpo e barreiras
sociais, e o capacitismo que permeia instituicdes e processos decisérios, produzindo
vulnerabilidades e exclusdes, além das normativas da Lei Brasileira de Inclusdo (BRASIL,
2015). O resultado é a sensibilizacdo dos 8 monitores e o fortalecimento de posturas que
valorizam a diversidade humana e reconhecem as potencialidades individuais, com destaque
para as orientacOes praticas quanto ao acolhimento de pessoas Surdas e cegas. Conclui-se
que a formagdo contribuiu para a construcdo de praticas inclusivas no Seminario do NAlI,
reafirmando o compromisso institucional com os direitos das pessoas com deficiéncia e com
a promocao de um espaco verdadeiramente democratico e participativo.
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1. Introducgao

O NAI é um nucleo de Acessibilidade e Inclusdo na fundacdo CECIER]J que tem por
finalidade auxiliar as pessoas com deficiéncia, transtornos globais de desenvolvimento e
altas habilidades, através da oferta de condi¢des para que esses grupos participem dos
cursos a distancia oferecida pelo consdércio CEDERJ, em igualdade de condicGes com as
demais pessoas.

Para atingir tais objetivos, o NAl ndo somente adaptar os materiais para os educandos
gue deles necessitam, mas também oferta capacitagcdes para os mediadores, funcionarios e
bolsistas, pois se acredita que a mudanca precisa ser também interna e isso s6 sendo
possivel através das formacbes em servico ou capacitacdes em que as informacgdes circulem
e de maneira que cheguem a todos.

Nesse intuito, o Seminario NAI tem como finalidade promover reflexdes sobre inclusdo e
acessibilidade no ensino superior. Para que a proposta se efetive, torna-se fundamental
preparar a equipe de monitores que auxiliard na organizacdo e na mediagdo com o publico,
de modo que possam agir com sensibilidade e conhecimento diante das demandas
especificas de pessoas com deficiéncia que participardo do semindrio. Nesse contexto, foi
planejada uma formacao inicial no Polo CEDERJ Caxias, com o intuito de abordar conceitos,
praticas e estratégias de acolhimento do publico com deficiéncia que participara do evento.
A escolha dos temas capacitismo, cegueira e surdez se justificam pela frequéncia de
barreiras enfrentadas por esses grupos em ambientes académicos e pela necessidade de
desconstrucdo de estigmas e praticas excludentes.

2. Metodologia

Esse trabalho é um relato de experiéncia sobre uma formacao tedrica e pratica de curta
duracdo, realizada presencialmente no Polo CEDERJ Caxias, destinada aos monitores que
atuarao no Seminario NAI.

Com o objetivo de fazer uma capacitacdo sistematica dos atores sociais que atuam na
fundacdo e no consércio CEDERJ, o NAI formulou uma oficina denominada “Gotas de
Acessibilidade”, a qual discute os conceitos de capacitismo, de pessoa com deficiéncia,
barreiras, barreiras atitudinais, acessibilidade, inclusdo, dentre outros.

No inicio das formacdes, sdo apresentadas algumas imagens de pessoas conhecidas
nacional e internacionalmente por suas obras. Contudo, elas sdo pessoas com deficiéncia,
sendo trabalhada a ideia de que deficiéncia ndao é sindbnimo de incapacidade e que seus
corpos divergentes nao foram impedimentos para atrapalhar suas carreiras de sucesso.
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Essa metodologia de trabalho também foi utilizada na capacitacdo ocorrida para os
monitores do NAI que participaram do seminario e que serdo encarregados de oferecer os
suportes para as pessoas com deficiéncia que precisarem.

A acessibilidade é a possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com
seguranga e autonomia, de espacgos, mobilidrios, equipamentos urbanos,
edificacGes, transportes, informagdo e comunicagdo [...] por pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida (Brasil, 2015, art. 39).

Com base nas fotos das pessoas conhecidas por suas atua¢des no campo da arte, das
ciéncias, dentre outros, foi apresentado e discutido o conceito de pessoa com deficiéncia da
LBI (2015) que o artigo segundo afirma ser:

[...] pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou
mais barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em
igualdade de condigdes com as demais pessoas (Brasil, 2015, art. 29).

Esse é o modelo social da deficiéncia que se opde ao modelo médico que identifica
no sujeito com deficiéncia e ndo no ambiente as razdes pelas quais as mesmas sao
discriminadas. Pelo modelo social, sdo as barreiras que devem ser eliminadas.

A partir dai, explicou-se o que sdao barreiras, dando mais énfase nas barreiras
atitudinais que, de acordo com a Lei Brasileira da Inclusdo (2015, art. 39) significa: “[...]
atitudes ou comportamentos que impecam ou prejudiquem a participacao social da pessoa
com deficiéncia em igualdade de condi¢cOes e oportunidades com as demais pessoas;”. A
partir disso, as barreiras sdo as grandes vilds da inclusdo, pois quanto maiores as barreiras,
mais dependente a pessoa com deficiéncia se torna, o inverso também ocorre. Sendo assim,
toda a sociedade tem por obrigacdo eliminar as barreiras e, a capacitacao tem esse objetivo
de derramar “gotas” de acessibilidade num universo excludente.

Acessibilidade é a eliminacdo das barreiras que, de acordo com a Lei Brasileira de
Inclusao, significa:

[...] barreiras: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite
ou impeca a participacdo social da pessoa, bem como o gozo, a fruicdo e o
exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de
expressdo, a comunica¢do, ao acesso a informagdo, a compreensdo, a circulacdo
com seguranga, entre outros (Brasil, 2015, art. 39).

Para discutir a ideia de capacitismo, foi apresentado o documentdrio “Falas de
Acesso”, produzido pela rede Globo de televisao e cedido para nossas capacitagdes.
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Em comemoracdo ao dia nacional das pessoas com deficiéncia no ano de 2024, a
rede Globo de televisao elaborou um experimento social em que os individuos com
deficiéncia colocaram os ditos “normais” para vivenciarem o capacitismo, apresentando
situacOes em que as pessoas ditas “normais” viveram o constrangimento de terem que lidar
com episédios embaragosos que sdao comuns aos sujeitos com deficiéncia que passam
praticamente todos os dias por tais situacdes. Entendemos que “[...] o capacitismo se
configura como uma forma de opressdo que considera a pessoa com deficiéncia como
inferior, anormal ou menos capaz, sustentando praticas discriminatérias e excludentes”
(Diniz, 2007, p. 25).

Por sua vez, Mello (2016, p. 3272) afirma que

[...] o capacitismo é [...] uma postura preconceituosa que hierarquiza as pessoas
em funcdo da adequagdo dos seus corpos & corponormatividade. E uma categoria
que define a forma como as pessoas com deficiéncia sdo tratadas de modo
generalizado como incapazes (incapazes de produzir, de trabalhar, de aprender, de
amar, de cuidar, de sentir desejo e ser desejada, de ter relagdes sexuais etc.),
aproximando as demandas dos movimentos de pessoas com deficiéncia a outras
discriminagGes sociais, como o sexismo, o racismo e a homofobia. Essa postura
advém de um julgamento moral que associa a capacidade unicamente a
funcionalidade de estruturas corporais e se mobiliza para avaliar o que as pessoas
com deficiéncia sdo capazes de ser e fazer para serem consideradas plenamente
humanas.

Ademais, Campbell (2001, p. 44) entende o capacitismo como

[...] uma rede de crengas, processos e praticas que produz um tipo particular de
compreensdo de si e do corpo (padrdo corporal), projetando um padréo tipico da
espécie e, portanto, essencial e totalmente humano. A deficiéncia para o
capacitista € um estado diminuido do ser humano.

Independentemente do conceito de capacitismo que nds venhamos a adotar, acoes
de conscientizacdo precisam ser feitas para que se divulgue o potencial do ser humano e
capacitagdes, como as que fizemos com os monitores, tornam-se fundamentais para a
mudanca de paradigma da sociedade sobre nds sujeitos com deficiéncia.

Depois da exibicdo do video e do debate sobre o assunto, na parte pratica, o
mediador com deficiéncia visual simulou uma situagdo em que um cursista enxergante, de
olhos fechados, teve que vivenciar a experiéncia de ser guiado pelo referido mediador, até o
bebedouro que fica fora da sala onde estava sendo realizada a capacitacao.

Na parte tedrico-pratica, a mediadora, que também atua como intérprete de Libras,
de forma remota, abordou as necessidades especificas das pessoas surdas e apresentou
acdes de como é o contato com pessoas surdas e sinais bdsicos de comunicagdo. Essa
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iniciativa possibilitou que tanto elas quanto os mediadores pudessem estabelecer um
entendimento minimo, favorecendo a interacdo e a inclusdo no processo formativo.

Como exemplo de recursos para a comunicagdo entre pessoas surdas e ouvintes,
foram apresentadas nog¢oes de agdes e sinais basicos que podem ser utilizados em situaces
de contato inicial, tais como: Ola, Bem-vindo, Prazer, Bom dia, Boa tarde, Boa noite, Ajuda,
Intérprete de Libras, Banheiro, Credenciamento, Inscricao, Auditdrio, Sala, Comida, Lanche,
Agua, Aguarde um momento, Obrigada, além da introdug3o ao alfabeto manual.

3. Resultados e Discussao

A formacao possibilitou que os monitores refletissem sobre preconceitos estruturais
ligados ao capacitismo e identificassem formas de evita-los em sua pratica de acolhimento.
O uso do video contribuiu para despertar a empatia e promover uma compreensao critica
das barreiras sociais impostas as pessoas com deficiéncia. As dindmicas praticas
mostraram-se eficazes para o aprendizado imediato, permitindo que os participantes
experimentassem situagdes comuns de acessibilidade, como a conduc¢do de pessoas cegas.
Por fim, a introducdo a nogdes sobre surdez e Libras despertou interesse dos monitores e
ofereceu um repertoério inicial de sinais, o que pode facilitar o atendimento no Seminario.
Esse conjunto de atividades promoveu maior seguranca, autonomia e consciéncia dos
monitores, reforcando a importancia de inserir a acessibilidade como eixo transversal em
eventos académicos.

Participaram da capacitacdo mais de 5 pessoas e ndo fizemos uma avaliacdo do
evento através de questiondrios para que os cursistas respondessem. Contudo,
voluntariamente, eles nos deram feedback de como essa acdo formativa promovida por nds,
impactou em suas vidas e na maneira como passaram a encarar a tematica da deficiéncia.

4. Conclusao

A experiéncia demonstrou que formacdes direcionadas, mesmo em carater
introdutdrio, sdo capazes de gerar impacto significativo na postura dos monitores. A
preparagdao contribuiu ndo apenas para fornecer ferramentas praticas, mas também para
fomentar uma atitude critica e empatica diante da diversidade. Recomenda-se a
continuidade dessas formagdes em outros momentos e principalmente em outros
semindrios que a fundagao CECIERJ promover, mesmo nao sendo um evento do Nucleo de
Acessibilidade e Inclusdo, para que cada vez mais acessibilidade e inclusdo seja uma pratica
comum e um simbolo marcante dessa instituicado.
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