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Resumo

Objetivo: Identificar as tecnologias educacionais em salde relacionadas ao idoso demenciado
de acordo com a literatura nacional e internacional. Método: Revisdo integrativa dividida em
seis etapas. A coleta de dados foi realizada no periodo de maio de 2021, nas bases de dados
MEDLINE, LILACS, Web of Science, Scopus e BDENF, entre 2016 e 2021. Questdo de
pesquisa: “Quais as tecnologias educacionais produzidas que estdo relacionadas ao idoso
demenciado?” Resultados: Dos 18 artigos selecionados, foram encontradas 25 tecnologias
educacionais (TE), verificando-se o predominio das tecnologias educacionais digitais
(65,39%), seguida das audiovisuais (19,23%), expositivas e dialogais (7,70%), auditivas
(3,84%) e impressas (3,84%). Conclusdo: Este estudo demonstrou a importancia das
tecnologias educacionais nas suas diferentes classificagdes, com destaque para as tecnologias
educacionais digitais, que tém o potencial de alcancar um publico mais amplo comparado a
outras tecnologias educacionais, facilitando o acesso e, principalmente, oferecendo o contetido
desejado e atendendo as necessidades do publico-alvo. O estudo demonstrou que ainda €
emergente os estudos sobre tecnologias educacionais digitais no contexto estudado em nivel
nacional, evidenciando uma lacuna do conhecimento a ser explorada, visto o crescente nimero

de estudos internacionais sobre o tema.

Palavras-chave: Tecnologia educacional; Multimidia; Idoso; Doenca de Alzheimer.
Area Tematica: Inovacdes e Tecnologias no Ensino de Sadde e Educacdo em Sadde
Modalidade: Trabalho completo
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1 INTRODUCAO

Estima-se que em 2050, 2 bilhdes de pessoas tenham mais de 60 anos no mundo (OPAS,
2013). A Organizagdo Mundial da Satde (OMS) define que idoso é todo individuo com 60 anos
ou mais. O Brasil tem mais de 31 milhGes de pessoas com mais de 60 anos, nimero que
representa 14,66% da populacgéo do pais (IBGE, 2018).

Com o envelhecimento da populagédo, um dos efeitos negativos se destaca: 0 aumento de
pessoas vivendo com a deméncial. Mais de 50 milhdes de pessoas vivem com deméncia em
todo 0 mundo, numero que ira triplicar até 2050 (Alzheimer’s Disease International, 2019).
Estima-se que a cada 3 segundos, alguém desenvolva a doenca. Destacamos que a Doenca de

Alzheimer (DA) é a forma mais comum da deméncia, com 60-70% dos casos (OPAS, 2013).

O individuo com a Doenca de Alzheimer, além dos sintomas cognitivos e
comportamentais, perde sua autonomia em realizar funcfes basicas, apresentando grau de

dependéncia e necessitando de cuidados (Alzheimer's Association, 2019).

Esse grau de dependéncia e cuidados, destaca o papel do cuidador, principalmente o
familiar. De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o nimero de
familiares que se dedicavam a cuidados de individuos de 60 anos ou mais saltou de 3,7 milhdes
em 2016 para 5,1 milhdes em 2019 (IBGE, 2020).

Os cuidadores presenciam todas as manifestacGes da deméncia, ficando expostos as
mudangas comportamentais que podem se apresentar. Eles sdo afetados pela sobrecarga do
cuidado, relatando que sua salde e sua vida social foram afetadas por conta das suas
responsabilidades com o cuidado. Além disso, o estigma da doenca € um fator importante, visto
que impede as pessoas de procurarem informacdes, atendimento profissional e apoio. Com 0
conhecimento limitado, o cuidado é realizado a partir do senso comum, podendo trazer
prejuizos a satde do idoso (Alzheimer’s Disease International, 2019; Faria et al., 2017; Lenardt
et al. 2020).

Diante deste contexto descrito, destaca-se as tecnologias educacionais, dispositivos para a

mediacgéo de processos de ensinar e aprender8, como ferramenta para ampliar o conhecimento
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e alcancar os cuidadores informais e formais, favorecendo a melhoria do processo de cuidar do

idoso demenciado.

Desta forma, este estudo visa contribuir para minimizar as lacunas do conhecimento,
considerando os poucos estudos sobre tecnologias educacionais na area da saude do idoso e a
escassez de bibliografias, em especial, no contexto do tema da Doenca de Alzheimer na pessoa
idosa, familia e profissionais da sadde (S4, 2019; Ilha, 2017).

2 METODO

Trata-se de uma revisdo integrativa de literatura, método que tem a finalidade de reunir e
sintetizar resultados de pesquisas sobre um delimitado tema ou questdo, de maneira sistematica
e ordenada, contribuindo para o aprofundamento do conhecimento do tema investigado. A
revisao foi dividida em 6 (seis) fases: Definicdo da questdo de pesquisa, estabelecimento de
critérios para inclusdo e exclusdo dos estudos, definicdo das informacGes a serem extraidas dos
estudos selecionados, avaliacdo dos estudos incluidos na revisao integrativa, interpretacdo dos
resultados e apresentacdo da revisdo/sintese do conhecimento (Mendes, Silveira & Galvao,
2008).

Este estudo pretendeu-se responder a seguinte questdo de pesquisa: “Quais as tecnologias

educacionais produzidas que estdo relacionadas ao idoso demenciado?”

As buscas foram realizadas nos portais: National Library of Medicine (PubMed),
Biblioteca Virtual de Saude (BVS) e o Portal de Periodicos CAPES. Com base nas buscas, as
publicacbes que emergiram foram das seguintes bases: Literatura Latino-Americana e do
Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Medical Literature Analysis and Retrieval System
Online (MEDLINE), WEB OF SCIENCE, SciVerse Scopus (SCOPUS) e Base de dados em
Enfermagem (BDENF).

Para a coleta de informacdes, foram utilizados descritores padronizados nos Descritores
em Ciéncias da Saude (DECS) e em inglés, de acordo com os termos do Medical Subject
Headings of U.S (Mesh): Tecnologia Educacional/Educational Technology/Tecnologia
Educacional, Multimidia/Multimedia/Multimedia, Idoso/aged/Anciano,
Deméncia/Dementia/Demencia, Doenca de Alzheimer/Alzheimer disease/Enfermedad de
Alzheimer. Junto aos descritores foi empregado o termo booleano AND. A busca foi realizada

no periodo de maio de 2021.
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Foram encontrados 299 artigos cujos titulos e resumos foram lidos. A selecéo teve como
critérios de inclusdo artigos indexados que tratavam do tema “tecnologias educacionais voltadas
para o contexto do idoso demenciado”, estudos publicados em lingua inglesa, portuguesa ou
espanhola, artigos na integra e publicados nos ultimos 5 (cinco) anos (2016-2021). Como
critérios de exclusdo: Estudos que abordavam outros tipos de tecnologia (assistiva e gerenciais)
e artigos duplicados.

Apbs a leitura dos titulos e resumos, foram removidos 274 artigos por duplicidade e por
ndo se enquadrarem nos critérios de inclusdo, totalizando 25 artigos pré-selecionados para
leitura na integra. Apos a leitura do texto completo de forma criteriosa, 18 artigos foram
selecionados e incluidos nesta revisdo integrativa. Os 7 artigos foram excluidos por nao
responderem a questdo de pesquisa. Para a selecdo das publicagdes foram utilizadas as
recomendacdes do Preferred Reporting Items for Systematic reviews and Meta-Analyses
(PRISMA), representado na Figura 1.

Figura 1 — Fluxograma Prisma adaptado (Moher et al., 2009).
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Coutinho KB, Camacho ACLF, 2021.

Apos a leitura criteriosa dos 18 artigos selecionados, os dados referentes aos itens: Titulo,
Autor(es), ano, base, periddico, pais, idioma, delineamento do estudo, tecnologia educacional,
publico-alvo e objetivo do estudo, foram inseridos digitalmente na matriz de analise

(instrumento de coleta de dados elaborado pelas autoras).

Realizou-se analise critica e sintese qualitativa dos artigos selecionados foram realizadas
na forma descritiva, a partir da tipificacdo da tecnologia educacional para educacdo em salde

com a comunidade (Teixeira, 2010).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram selecionados 18 artigos, dos quais 94,45% foram identificados na MEDLINE e
5,55% na BDENF. Os artigos tém sua origem em paises heterogéneos. Na analise, agrupamos
0s paises de acordo com seus continentes, sendo a origem: América do Norte (33,33%), Europa
(22,22%), Asia (16,67%), Oceania (16,67%) e América do Sul (11,11%). Os paises que mais
se destacaram foram os Estados Unidos (27,78%) e Australia (16,67%).

Os artigos selecionados foram do periodo de 2016 a 2021, se concentrando nos anos 2017
(33,33%), 2018 (27,78%), 2019 (22,22%) e 2016 (16,67%). Quanto aos idiomas, a maioria dos
artigos foi publicado na lingua inglesa (88,89%), restando na lingua portuguesa (5,55%) e em

ambos os idiomas (5,55%).

Quanto ao delineamento metodoldgico dos estudos, a maioria sdo pesquisas qualitativas
(44,44%), seguido da minoria: estudos transversais, pesquisas clinicas etc. Durante a leitura, 0

delineamento metodologico foi identificado quando citado.

Quanto aos periddicos cientificos, sdo heterogéneos, sendo identificado 1 (uma) publicacdo
por periddico, totalizando 18 (dezoito) periddicos distintos. Os estudos selecionados estdo

descritos no Quadro 1.
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Quadro 1 - Classificagdo dos estudos de acordo com o titulo.

Estudo Titulo

El Tecnologia educacional interativa sobre cuidados a idosos com deméncias

E2 Exposure to a national multimedia Alzheimer's disease awareness campaign: Assessing stigmatic
beliefs towards persons with the disease.

E3 Complex educational and care (geron)technology for elderly individuals/families experiencing
Alzheimer’s disease

E4 Nurses striving to provide caregiver with excellent support and care at a distance: a qualitative
study

E5 A virtual reality intervention to improve the understanding and empathy for people with dementia
in informal caregivers: results of a pilot study

E6 Modern technology to support carers of care recipients with dementia or functional mental illness:
promising progress, but a long road ahead.

E7 E-mental health in ethnic minority: A comparison of youtube and talk-based educational
workshops in dementia

E8 Getting what they need when they need it. Identifying barriers to information needs of family
caregivers to manage dementia-related behavioral symptoms.

E9 Supporting Caregivers of Rural Veterans Electronically (SCORE)

E10 Using virtual reality in medical education to teach empathy

Ell Increasing Community Awareness About Alzheimer's Disease in Puerto Rico Through Coffee
Shop Education and Social Media.

E12 The usefulness of case studies in a Virtual Clinical Environment (\VCE) multimedia courseware in
nursing.

E13 Development and assessment of a web-based intervention for educating older people on strategies
promoting healthy cognition.

E1l4 Evaluating the MESSAGE Communication Strategies in Dementia training for use with
community-based aged care staff working with people with dementia: a controlled pretest-post-
test study.

E15 The Opinion of Professional Caregivers About The Platform UnderstAlID for Patients with
Dementia

E16 Helping Hispanic Family Caregivers of Persons With Dementia "Get the Picture" About Health
Status Through Tailored Infographics

E17 Interactive eBooks in educating patients and their families about head injury regardless of age

E18 Advance directives for future dementia can be modified by a brief video presentation on dementia
care: An experimental study

Coutinho KB, Camacho ACLF, 2021.

De acordo com a questdo de pesquisa: “Quais as tecnologias educacionais produzidas
que estdo relacionadas ao idoso demenciado?”, identificamos 25 (vinte e cinco) tecnologias

educacionais dos 18 (dezoito) artigos analisados.

As 26 (vinte e seis) tecnologias educacionais (TE) foram classificadas por suas
tipologias: TE digitais (65,39%), TE audiovisuais (19,23%), TE expositivas e dialogais
(7,70%), TE auditivas (3,84%) e TE impressas (3,84%)13 e descritas. Como 5 estudos
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indicadas com letras A e B. Os resultados serdo apresentados no Quadro 2.

Quadro 2 — Classificacdo e descricdo dos estudos de acordo com as tipologias.
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continham mais de 1 (uma) tecnologia educacional, eles se repetem em classificagdes distintas.

As Tecnologias educacionais que apareciam na mesma classificacdo no mesmo estudo, foram

Tipologia Descricdo das tecnologias educacionais Estudos
TE digitais Blog interativo El, E2, E4A,

Campanha nacional multimidia (YouTube) E?BEBE 5E9E 2
Teleatendimento por enfermeiras IIEE?L? Ei’? Eié

Férum web entre enfermeiras e cuidadores E16 e E17

E-curso
Programa de desenvolvimento de habilidades e informagdes baseado na
Internet (RHAPSODY)
Workshop sobre deméncia no YouTube
Plataforma baseada na web (WeCareAdvisor)
Informacdes escritas sobre topicos de salde e habilidades de cuidado
AvaliacOes da satde e do bem-estar do cuidador
Software de realidade virtual
Campanha nas redes sociais através do Facebook
Material didatico multimidia (Virtual Clinical Environment)
Aplicativo para web (WESIHAT 2.0)
Aplicativo da web (UnderstAlD)
Infograficos personalizados
E-book
TE audiovisuais Campanha nacional multimidia (TV) E2, E5, E9, E14
Filme de simulagdo 360° eE18
Vinhetas de video

DVD do Treinamento MESSAGE

Videos sobre os cuidados com a deméncia

TE expositivas e Grupo Assisténcia Multidisciplinar E3eEll
dialogals Encontros Un café por el Alzheimer
TE auditivas Campanha nacional multimidia (Ré&dio) E2
TE impressas Livreto do Treinamento MESSAGE E1l4

Coutinho KB, Camacho ACLF, 2021.
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Na discussdo serdo apresentadas as tematicas abordadas nos artigos: TE digitais, TE
audiovisuais, TE auditivas, TE impressas e TE expositivas e dialogais.

Quando falamos sobre TE no contexto da deméncia, dividimos em 2 grupos: 0S
cuidadores e os idosos (Arcia et al., 2019). Nestes grupos, as TE identificadas destacam como
publico-alvo os cuidadores informais/familiares (44,44%), a comunidade (22,22%), estudantes
da érea (11,11%), estudos com mais de um publico-alvo (11,11%), cuidadores formais (5,56%)
e a pessoa idosa com deméncia (5,56%).

Tecnologia educacional digital

As tecnologias educacionais digitais tém como finalidade promover a troca de
conhecimentos, oferecer suporte e acompanhamento ao familiar/cuidador, promover o
conhecimento e a consciéncia dos leigos sobre a DA no YouTube, apoiar cuidadores familiares,
reduzir o estigma sobre a deméncia, fornecer informacdes de estratégias de gerenciamento do
cuidado e fortalecer a capacidade do cuidador de ter empatia pela pessoa com deméncia, ensinar
empatia e facilitar a aprendizagem de estudantes sobre idosos com DA e conscientizar e educar

a populacéo idosa sobre as estratégias de modificacdo do estilo de vida.
Tecnologia educacional audiovisual

As tecnologias educacionais classificadas como audiovisuais, tém como finalidade:
aumentar o conhecimento e a consciéncia dos leigos sobre a doenca, reduzindo as crencas
estigmaticas utilizando a TV, aumentar a compreensdo e a empatia nos cuidadores, desenvolver
habilidades do cuidado, maximizar a comunicacdo entre a equipe de cuidados a idosos e as
pessoas com deméncia e fornecer informacg6es audiovisuais sobre como viver com deméncia

para estimular a préatica de formular, revisar e apoiar diretrizes antecipadas.
Tecnologia educacional expositivas e dialogais

As tecnologias educacionais classificadas como expositivas e dialogais, tém como
finalidade: facilitar o processo de ensino-aprendizagem acerca da DA, desenvolvendo

habilidades e mediando conhecimento para o cuidado da pessoa idosa com DA.
Tecnologia educacional auditiva

A tecnologia educacional auditiva classificada, tem como finalidade conscientizar sobre

a DA e reduzir o estigma associado pela populagéo por meio do radio.

Tecnologia educacional impressa
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A tecnologia educacional impressa classificada, tinha como finalidade treinar as
habilidades de comunicacdo da equipe de cuidados a idosos com DA, expondo as mudancas de

comunicacdo na deméncia, seguido de explicacdo e exemplificacéo.

As TE do campo da salde ainda utilizam TE impressas, como cartilhas, folders, banners.
Mas com a expansdo da internet nos Ultimos anos, existe a tendéncia mundial de TE digitais,
por facilitar o acesso, ter um maior alcance, custo reduzido e acessibilidade aprimorada (Xin &
Benjamin, 2017; Hicken et al., 2017), quando comparadas a outras TE. Uma abordagem
educacional baseada em videos, principalmente em sites, tem mostrado sua eficiéncia, devido

a sua acessibilidade a uma ampla gama de espectadores (\VVanoh et al., 2018).

Este estudo aponta o crescimento de producdes cientificas sobre a tematica das TE
digitais. Inovacdes em TE digitais, como sites, redes sociais ou outras plataformas digitais de
salde mental, sdo novos formatos que ganharam popularidade nos ultimos 15 anos (Xin &
Benjamin, 2017).

Destaca-se 0 uso das TE digitais na formacao dos profissionais de satde que irdo realizar
atendimento/cuidar da pessoa idosa com deméncia, tanto na parte do conhecimento, da empatia
e da simulacdo, evidenciando melhora na compreensao dos alunos sobre problemas de saude
relacionados a idade, estimulando a aprendizagem ativa e reflexiva e aumentando sua empatia
por idosos com DA (Batt-Rawden et al., 2013; Bonito, 2019).

Importante ressaltar que portais na web, tém o potencial de atender as necessidades de
informacgdes dos cuidadores familiares, fornecendo-lhes acesso a informacdes e conteudos

sobre o gerenciamento de sintomas comportamentais (Hicken et al., 2017).

Os cuidadores utilizam sites, mecanismos de pesquisa gerais e foruns de discussdo on-
line voltados para cuidadores para atender as necessidades de informagdes relacionadas a
sintomas comportamentais. Para os cuidadores, as TE digitais precisam ser oportunas, sob
medida e utilizavel (Wener, 2017), apreciando muito a utilizacdo de videos, fotos e imagens

para obter uma melhor compreensao do contetdo (Malak, 2016).

As limitacOes deste estudo referem-se a escassez nacional de estudos sobre tecnologias

educacionais no contexto da deméncia.

4 CONCLUSAO
Este estudo demonstrou a importancia das TE nas suas diferentes classificagdes, com

destaque para as TE digitais, que tém o potencial de alcangar um publico mais amplo
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comparado a outras TE, facilitando o acesso e, principalmente, oferecendo o contetdo
desejado e atendendo as necessidades do publico-alvo.

A inclusdo digital é de suma importancia nas politicas publicas para garantir 0 acesso as
TE digitais emergentes internacionalmente, que contribuem para o ensino-aprendizagem do

publico-alvo, reduzindo a sobrecarga do cuidador e melhorando a qualidade do cuidado.

N&o podemos mais pensar em TE sem pensar na internet e no seu potencial disseminador
de conteldos fidedignos, considerando a grande utilizacdo das redes sociais e buscadores pela
populagéo.

O estudo demonstrou que ainda é emergente os estudos sobre TE digitais no contexto
estudado em nivel nacional, evidenciando uma lacuna do conhecimento a ser explorada, visto

0 crescente nimero de estudos internacionais sobre o tema.
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