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INTRODUCAO

Em uma sociedade marcada pela falta de tolerancia, inUmeras ocorréncias hostis de
defesa de convicgao, falta de respeito ao proximo, que séo presenciadas e noticiadas pelos
meios de comunicagéo todos os dias, com os casos de bullying nas escolas de ensino
fundamental e médio, o ser humano parece ter dificuldade de aceitar que os demais sao e
pensam diferentes dele, e diante disso, uma parte estd determinada, a qualquer custo,
defender seu ponto de vista, ou exterminar quem pensa diferente dele. Ao mesmo tempo,
observa-se, também, nas salas de aula de educacdo infantil, um generalizado do
comportamento de agressividade por parte de nossas criangas, com 0s colegas, e com 0s
professores. Em muitas dessas ocasides, sem motivo aparente, digo, sem que seja
provocado anteriormente pelo colega agredido. Os profissionais de educagéo, preocupados
em educar seus alunos de forma globalizada, aplicam métodos baseados no didlogo, outras
vezes tentam ser mais severos com o uso do cantinho do pensamento e encaminhamento a
diretoria. Mas, geralmente a escola ndo sabe que atitude tomar diante das frequentes
manifestacdes de agressividade de uma crianca pequena, em um so6 dia de aula. Nestas
horas € possivel observar ainda que a crianga exprime, ndo acatar a autoridade de seu
professor, dirigindo-lhe palavras de ordem e negativas quanto a sua orientagdo. Buscando
amenizar o problema, a escola busca a ajuda do pai, comunicando-lhe sobre o mal
comportamento do filho, este por sua vez expressa um sentimento de impoténcia e pede de
volta a ajuda a escola. Esses conflitos chegam a minimizar a qualidade do processo de
ensino e aprendizagem, causando frustracdes aos pais e profissionais, que buscam com
veeméncia, meios de recuperar os danos. Esses meios priorizam, em sua grande maioria,
0s saberes cognitivos em detrimento da qualidade do desenvolvimento global, da
socializacdo, da solidariedade, do respeito as regras de convivéncia, do multiculturalismo e
pluralidade de ideias. A crianga, crescendo neste contexto educativo, ha grandes chances
de se tornar um adulto intolerante, que apresente os comportamentos apresentados no
primeiro paragrafo deste texto: agressividade, ser incapaz de reconhecer-se parte de um
todo formado por individuos diferentes, que se comunicam e se relacionam entre si. Criando
assim um circulo vicioso, quase impossivel de ser quebrado. Pois, uma vez o individuo
formado, com seus maus habitos arraigados, é, portanto ainda mais dificil de mudar-lhe as
atitudes. Nao pretendo, com este trabalho, apresentar solu¢cdes para os problemas do
mundo, mas experimentar e sugerir acdes que possam ser adotadas, com o objetivo de
ajudar os Profissionais da Educacao Infantii a amenizar os conflitos, ajudando os seus
alunos a construirem uma relacdo de respeito com eles mesmos e com o proximo, adquirir
carater solidario, com o objetivo maior de constituirmos, ndo uma sociedade que pense
igual, mas que seja capaz de suportar que outros pense diferente e que isto néo
impossibilita que convivam em um mesmo ambiente. Que talvez venham a discordar, mas
que sejam capazes de defender seu ponto de vista sem agredir 0 outro e 0 que pensa o
outro.
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os estudos na area da Psicologia infantii nos apresentam a crian¢ga pequena como
egoceéntrica, (Piaget 1971). Mas € observavel que além desse comportamento tipico da
idade ha ainda um que deixa de ser natural, pois demonstra caracteristicas de herancas
culturais e educacionais que lhes sao transferidas mesmo que inconscientemente por parte
de quem lhes educa. Na escola, este comportamento tem interferido na rotina e causado
conflitos entre professores, pais e gestores. Este Ultimo grupo tem buscado meios de
conciliacdo na expectativa de produzir um ambiente tranquilo e propenso a aprendizagem,
mas alguns pais, se demonstram desorientados quanto a educagdo de seus filhos, ao
expressarem ndo saber o que fazer e ao pedir ajuda a escola, impedindo entédo, que este
ambiente seja criado. Qual o motivo que tem levado as criangas de 1 a 5 anos a
apresentarem comportamentos agressivos e de intolerAncia? Porque ensinamos
repetidamente as nossas criangas, atitudes positivas, mas ndo é possivel de se perceber
gue ha aprendizado e reproducdo dessas atitudes? A escola tem colaborado para esse
comportamento? H& algo que a escola pode fazer para amenizar as ocorréncias de
agressividade em sala, de modo a conduzir seus alunos a adotarem comportamentos de
tolerancia e leva-los para a vida?

CARACTERIZAGCAO DA PESQUISA:

Esta uma Pesquisa Cientifica com tem carater qualitativo e realizada em campo, através da
observacao e realizacdo de perguntas que surgirdo no decorrer da realizacdo dela. Segue a
tendéncia Sociointeracionista do desenvolvimento e se utilizara do método indutivo-dedutivo.
Os dados empiricos seréo colhidos em um primeiro momento por meio de observagéo do
comportamento infantil no ambiente escolar. Ser4 observado também a vivéncia diaria dos
educandos de educandos, suas relacdes com os colegas, professores e profissionais da
escola, nas brincadeiras livres e dirigidas. Observaremos ainda, as rotinas e procedimentos
pedagdgicos ou nao, utilizados na resolucao conflitos, bem com a relagéo professor/aluno e
pais, escola/professor. Os dados, referente a relacdo familia/escola serdo colhidos nas
observacdes das reunibes pedagdgicas de pais e mestres e a comunicacdo diaria entre
estes sobre o comportamento e desenvolvimento dos educandos. Serdo analisados modos
de abordagens e reacbes e resultados dessa comunicacdo. Serdo aplicadas, ainda
perguntas pertinentes as acdes observadas, sendo estas elaboradas a partir das situacdes
gue se apresentarem durante a pesquisa. Estas perguntas serdo dirigidas a pessoa
observada (crianca, professor, gestores e orientadores educacionais, outros profissionais
que fazem parte da comunidade escolar e pais), e realizada em um momento diferente da
acao, cuidando para que o entrevistado n&o se sinta constrangido nem influenciado pelo
momento. Os dados tedricos serdo colhidos a partir da leitura de livros relacionados a
Educacdo, Gestdo, Leis que regem a educacdo, da Psicologia Infantil e sites, artigos e
folhetos relacionados ao assunto.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A familia € o primeiro contato da criangca com 0 mundo e a sociedade. O afeto a e a atencao
dos familiares faz com que o bebé recém-nascido crie lagcos tédo fortes que este é capaz de
distinguir quem séo as pessoas que fazem parte do seu dia a dia, das que nao fazem, e
entre as primeiras, estabelece suas preferéncias. Isto é possivel de observar, quando um
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bebé prefere o colo de uma pessoa a outra. A rotina de uma familia, a sua formacao social,
seus héabitos, modo de falar entre outras coisas, determinam a cultura onde a crianga
crescera absorvendo a mesma. As influéncias que a cultura familiar e social pode exercer
sobre a crianga pode ser considerada positiva ou negativa. A escola € o segundo espaco em
gue a crianga conhece e constréi novas relacdes. Aprende a conviver com outras pessoas e
principalmente, conhece novas regras de convivéncia. Deixa de ser o centro da atencao,
como é com familia, e passa a fazer parte de uma nova comunidade, a comunidade da sala
de aula, formada por véarias outras criangas que carregam, cada uma, uma cultura familiar
diferente. Szymanski (2005, p 216), apresenta a familia e a escola, como “(...) os dois
primeiros espelhos nos quais nos vemos e nos descobrimos como bonitos ou feios,
inteligentes ou burros, bons para matematica ou bons para nada, simpaticos ou
desengongados, com futuro ou sem futuro, etc.”. Apesar desse entendimento, € comum que
os familiares e professores ndo cuidem de suas agfes diante das criangas, que acabam
copiando e repetindo, carinho e gentileza ou asperezas e palavroes.

CONCLUSAO

Como ja falamos, a sala de aula é formada por individuos que carregam diferentes culturas
familiares, o feedback que a escola da a familia € muito importante para o estreitamento das
relacdes e tem reflexo positivo no desenvolvimento da crianca. E importante compreender
gue a mudanca de comportamento ndo acontece de uma hora para outra, principalmente
guando se pretende desfazer uma cultura para implantar outra. Pois no caso da intervencéo
familiar, alguns comportamentos dos adultos deverdo ser alterados para a mudanca do
comportamento da crianga. Fernandez (2001), chama atencéo ainda para a auto analise do
professor, este deve fazer um exame de suas acdes e temores, frente a aquele aluno que
Ihe tem apresentado um comportamento considerado fora dos padrées que se considera o
ideal. Se é possivel que ao mudar seu ponto de vista consiga ajudar o aluno com problema.
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