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O objetivo deste trabalho é relatar um caso de intolerância à lactose com manifestações orais crônicas e incomuns. Paciente SJCC, sexo feminino, 39 anos, buscou atendimento no Centro de Tratamento Oncológico (CTO-PA) devido ao aparecimento frequente de lesões nas mucosas jugal e labial, que surgiam e desapareciam espontaneamente há 18 anos, mas que não estavam regredindo nas últimas duas semanas. Ao exame intraoral, observou-se múltiplas lesões ulceradas em mucosa jugal direita e fundo de sulco superior esquerdo. Foram solicitados exames complementares como hemograma, vitamina B12, quadro sorológico completo e pesquisa de anticorpos específicos, devido à suspeita de Lúpus, Líquen plano erosivo, deficiência de vitamina B12 ou manifestações orais de ISTs. Após análise dos resultados laboratoriais, realizou-se uma biópsia incisional na região de mucosa jugal, seguida de análise histopatológica. Revelou-se, então, a presença de microabscesso em área focal do epitélio e infiltrado inflamatório crônico e agudo, predominantemente justa-epitelial, vasos sanguíneos e hemorragia, resultando em um diagnóstico de processo inflamatório crônico e agudo inespecífico com hiperqueratose e microabscesso. Assim, solicitou-se à paciente que fosse feito um diário com anotações sobre sua alimentação, seguido de exames de intolerância ao glúten e à lactose. Constatou-se, então, que a paciente apresentava intolerância à lactose e após a restrição alimentar a essa substância, as lesões regrediram por completo. A intolerância à lactose é um distúrbio digestivo que resulta da deficiência ou ausência da enzima lactase. Na cavidade oral, as manifestações desta condição são pouco relatadas, o que requer a observação das características clínicas e histopatológicas para um diagnóstico diferencial. Sendo assim, conclui-se que o conhecimento do cirurgião-dentista sobre as possíveis manifestações orais relacionadas à intolerância à lactose foi de extrema importância para estabelecer o diagnóstico.

Área: Estomatologia e Patologia Oral;
Modalidade: Relato de caso.
Palavras-chave: Intolerância à lactose; Cavidade oral; Diagnóstico. 
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