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Resumo

A competitividade, o aumento das responsabilidades, o ambiente hostil e novo e as
pressbes e prazos existentes na vida universitaria, somados a fatores ja pré-
existentes, podem desencadear uma série de transtornos psicolégicos como a
depressao, ansiedade, sindrome do pénico, entre outras. O objetivo deste trabalho é
analisar as postagens relacionadas a saude mental dos estudantes da Universidade
Federal de Uberlandia (UFU), expostas nas paginas do Facebook: Spotted — UFU e
Spotted: UFU — VSF e propor medidas gerenciais para atenuar as dificuldades
emocionais enfrentadas pelos discentes, tendo como base a aprendizagem
organizacional. Trata-se de uma pesquisa qualitativa e descritiva e realizou-se uma
etnografia digital cujos resultados apontam que os alunos da UFU que realizaram as
postagens, apresentam indicios de dificuldades emocionais, uma vez que as
postagens relacionadas ao tema s&o recorrentes desde a criacdo das paginas.
Também foram propostas medidas gerenciais que podem ser aplicadas em
universidades para evitar ou atenuar tais problemas.

Palavras-chave: universitarios; saude mental; aprendizagem organizacional,
adoecimento discente.

Abstract

Competitiveness, increased responsibilities, the hostile and new environment and the
pressures and deadlines existing in university life, added to pre-existing factors, can
trigger a series of psychological disorders such as depression, anxiety, panic
syndrome, among others. The objective of this work is to analyze the posts related to
mental health of students at the Federal University of Uberlandia (UFU), exposed on
the Facebook pages: Spotted - UFU and Spotted: UFU - VSF and propose
management measures to mitigate the emotional difficulties faced by students, based
on organizational learning. It is a qualitative and descriptive research and a digital
ethnography was carried out, the results of which point out that UFU students who
made the posts show signs of emotional difficulties, since the posts related to the
theme are recurrent since the creation of the pages. Management measures have also
been proposed that can be applied at universities to avoid or mitigate such problems.

Keywords: college students; mental health; organizational learning; student iliness.



1. INTRODUGCAO

De acordo com uma reportagem do Jornal da Universidade Federal de
Uberlandia (UFU) as principais crises psicologicas que afetam aos universitarios sao
a depressao e ansiedade causadas pela extensa carga académica, por pressdes extra
escolares ou problemas familiares. Segundo dados de uma pesquisa da Associagéo
Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (Andifes), no
periodo de 2014 a 2015, 30% dos alunos procuraram ajuda psicologica e 10% deles
utilizaram remédios controlados (TEDESCHI, 2018).

Uma pessoa exposta a estresse excessivo pode apresentar repercussdes
fisicas, cognitivas, emocionais e comportamentais. Alguns dos problemas cognitivos
presentes nos individuos com alto grau de estresse sdo a diminuigdo da atengao,
perda da concentracao, deterioracdo da memodria, entre outros. Assim, esse tipo de
problemas podem repercutir no desempenho académico dos estudantes devido a que
estdo diretamente relacionados com o processo de ensino-aprendizagem (FONTANA,
1994; MONDARDO; PEDON, 2005).

Ainda mais, de acordo com Brandtner e Bardagi (2009) a depressao pode influir
para que um discente baixe seu rendimento académico, afaste-se do seu circulo social
e até desista do estudo, enquanto que a ansiedade, pode trazer recorrentes e
exaustivas perguntas sobre as possiveis ameacas do futuro. Além disso, Bahls (2000)
comentou que a depressao € uma doenca muito frequente na populagao e apresenta
um alto grau de mortalidade ja que é considerada como a maior doenga causadora de
suicidios. Além de que com base em dados epidemioldgicos é recorrente e esta sendo
apresentada cada vez em pessoas mais jovens. Nesse sentido, Dos Santos et al.
(2017) apontaram que € importante identificar nos estudantes os fatores que se
associam com a ideologia suicida para encaminha-los aos profissionais da area e
assim realizar acbes de prevencao e protecdo ante possiveis complicacdoes
psicoldgicas ou atos suicidas.

A universidade ndo € a unica responsavel das doengas mentais dos alunos,
mas o complexo universo estudantil em conjunto com os outros tipos de problemas
que o estudante vem carregando podem piorar sua situagéo. E por isso que com o fim
de aprimorar a aprendizagem organizacional a universidade pode utilizar as
informacgdes e estatisticas acima expostas para ajudar a melhorar a condic¢éo fisica e
mental dos discentes promovendo o contato social por meio de confraternizagdes,
oferecer a pratica de esportes, aulas de yoga e ajuda psicologica e até revisar as
cargas horarias das matérias e comecar a explorar metodologias de ensino como € o
caso da andragogia e a interdisciplinaridade.

Segundo Tedeschi (2018) uma das possiveis solu¢des para prevenir ou reduzir
a incidéncia dos problemas psicologicos como a depressao e ansiedade nos discentes
pode ser a mudanga no curriculo e 0 ajuste nas cargas horarias dos cursos. Nesse
sentido, um mecanismo que pode auxiliar nesse processo é aprendizagem
organizacional, em que a companhia, com base nos feedbacks recebidos e na sua
propria interpretacdo, promove mudancas para otimizar seus processos e
consequentemente, os resultados almejados (DAFT; WEICK, 1984; DAL FORNO et
al., 2018).

Assim, o presente artigo teve o objetivo de analisar as postagens relacionadas
a saude mental dos estudantes da Universidade Federal de Uberlandia (UFU),
expostas nas paginas do Facebook: Spotted — UFU e Spotted: UFU — VSF e propor
medidas gerenciais para atenuar as dificuldades emocionais enfrentadas pelos
discentes, tendo como base a aprendizagem organizacional.



2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Ensino superior e andragogia

O conflito de geragdes presentes na sala de aula € um desafio atual, tendo em
vista que houve uma mudanga comportamental ao longo do tempo no perfil dos
alunos, que exigem cada vez mais interatividade e aplicabilidade do conteudo. A
insercao da tecnologia na sala de aula para facilitar o acesso a informacéao e estimular
a interagao dos discentes ainda € expressa de forma timida no pais (AMEM; NUNES,
2006; SOBRINHO; BITTENCOURT; DESIDERIO, 2016).

O distanciamento entre as gerag¢des dos docentes e discentes pode causar
conflitos, tendo em vista que é comum que haja diferencias socioculturais entre eles.
Com isso, a propria linguagem utilizada pelos docentes, por exemplo, pode ser um
fator que limita a boa relagao entre as partes no que diz respeito ao processo de
ensino-aprendizagem, além da questdo cultural que sofre alteragdes ao longo do
tempo. Nesse sentido, o professor deve se adaptar ao perfil dos alunos, de forma que
consiga otimizar o processo de aprendizagem (VEEN; VRAKKING, 2009; SOBRINHO;
BITTENCOURT; DESIDERIO, 2016).

No ambito académico, sdo comuns as reclamacdes dos discentes em relagcéo
a pouca ligagdo do conteudo aprendido em sala de aula e as questbes praticas no
mercado de trabalho, o que impulsiona o desinteresse pelo conteudo e desanimo do
curso (BRANDTNER; BARDAGI, 2009). Existem formas de aumentar essa relagao e
estimular o engajamento dos discentes, dentre elas estda a andragogia e a
interdisciplinaridade. A andragogia visa promover a autonomia do aluno, deixando-o
como foco no processo de ensino aprendizagem. Enquanto que a interdisciplinaridade
€ uma forma de aumentar a aplicabilidade e de desenvolver a capacidade de visao
sistémica nos estudantes, utilizando para isso a integragdo do conteudo de diversas
disciplinas (NOGUEIRA, 2004; FAZENDA, 2008; FRANCO; PAIVA; HELMOLD,
2016).

Uma das formas de integrar a teoria com aplicagbes praticas € através da
andragogia, que € um método de ensino que visa valorizar as experiéncias vividas e
promover a autonomia e maior participacado dos alunos tanto nas formas de aprender,
quanto nas maneiras de avaliar, por exemplo. Nesse sentido, além de favorecer o
desenvolvimento dos relacionamentos interpessoais, promove um maior envolvimento
e interesse dos estudantes no processo de aprendizagem (KNOWLES; HOLTON;
SWANSON, 1998; NOGUEIRA, 2004).

Segundo Franco, Paiva e Helmold (2016) e Bolzan e Antunes (2015), embora
a andragogia seja uma extremamente relevante no processo de ensino e valorizada
pelos estudantes, percebe-se que o método ainda é pouco explorado no Brasil. Ainda
de acordo com os estudos, € comum que os conteudos ministrados em sala de aula
sao pouco aplicaveis e flexiveis, demonstrando a predominancia do modelo historio
(padréo) de ensino no pais.

A interdisciplinaridade € outra forma de aumentar o engajamento dos alunos
com o processo de aprendizagem e que também n&o tem todo o seu potencial
explorado pelas instituicbes de ensino superior no pais. A interdisciplinaridade
consiste na integracdo da teoria abordada por diversas disciplinas, de forma que
possa desenvolver o senso critico e a criatividade nos estudantes e estimula-los a
pensar além do contexto limitado de uma disciplina e dessa forma, deixando-os mais
preparados para os desafios do mercado de trabalho (LUCK, 2003; FAVARAO;
ARAUJO, 2008; FAZENDA, 2008).



O fato dos métodos citados acima ainda nao serem devidamente explorados
no Brasil, o desinteresse dos alunos e a falta de percepc¢ao da relagao entre teoria e
pratica, pode ser estar relacionada ao proéprio processo de formacao dos docentes do
ensino superior no pais. A pos-graduagdo no contexto brasileiro esta voltada,
geralmente, para a formacédo de pesquisadores e ndo para o desenvolvimento de
capacidades e habilidades para a pratica docente e de metodologias de ensino. A
formacao desses profissionais deve, sobretudo, estar ligada ao desenvolvimento de
uma funcao social de formacao dos demais profissionais, com uma visao sistémica, e
nao apenas no campo de uma disciplina (GATTI, 2010; DA SILVA; DA COSTA, 2014).

2.2. Adoecimento entre os universitarios

As tematicas de estresse, ansiedade, depressao, entre outras doencas nos
discentes tém sido objeto de estudo ao longo do tempo por diversos autores
(FONTANA, 1994; BAUER, 2002; GONCALVES; DE FREITAS; SEQUEIRA, 2011;
TORQUATO, 2015).

Diante situagdes de alto estresse o sistema imunolégico do corpo humano tenta
manter um equilibrio, mas quando a situagéo de estresse é prolongada ou muito maior
esse sistema pode falhar, e as pessoas podem apresentar doencas como cefaleia,
taquicardia, falta de apetite, dor muscular, disturbios sexuais, alteragdes de humor,
entre outros. Além disso, Bauer (2002) apontou que o estresse pode ser um fator de
risco para a aparigdo de cancer nas pessoas, além da expanséo da doenga (CORTEZ,;
SILVA, 2007).

Mondardo e Pedon (2005) apontaram que todas as mudancgas relacionadas
com o entorno da vida universitaria, provocam um nivel alto de estresse nos discentes.
E o estresse tende a incrementar ainda mais, ja que a rotina académica envolve por
se sO0 um maior nivel de responsabilidade, ansiedade e competitividade devido a que
na universidade o aluno é exigido a realizar atividades de alto desempenho as quais
requerem de maior concentracao e esforgo.

De acordo com Torquato (2015), os vicios, habitos pessoais e em algumas
vezes, cobranga dos professores, podem ser alguns dos fatores que afetam o
desempenho escolar, ja que eles afetam a capacidade de raciocinio, memorizagao e
o interesse do aluno no processo de aprendizagem. Pereira (2005) afirmou que o
desempenho académico do aluno é afetado pelo estresse quando o estudante nao
pode adaptar-se e recuperar-se ao fator estressor.

De Souza et al. (2010) comentaram que o burnout € uma grave doenga
psicolégica que pode afetar a vida pessoal, a auto avaliagdo e as relagbes
interpessoais de uma pessoa. Além disso, eles falaram que devido ao ambiente de
tensdo, exigéncia e obrigacbes no qual estdo inseridos os programas de poés-
graduacao os alunos poderiam ser propensos a apresentar sintomas dessa sindrome.
Do Nascimento Mascarenhas et al. (2012) realizaram um estudo com 1441 estudantes
de graduacao da zona amazodnica de Brasil, onde confirmaram que os disturbios
psicolégicos como estresse, ansiedade e depressdao estavam presentes nos
universitarios o qual poderia impactar no seu desempenho académico.

Por fim, Gongalves, De Freitas e Sequeira (2011) defendem que as instituicées
de ensino e os professores desempenham um papel fundamental na detecgao
precoce de alunos com problemas psicoldgicos e risco de pensamentos suicidas, para
que eles sejam encaminhados e tratados por um especialista. Assim, a universidade
pode ser considerada como um lugar de formacgao, saude e bem estar para alunos e
professores.



3. ASPECTOS METODOLOGICOS

O presente estudo, de carater qualitativo e descritivo, trata-se de uma
etnografia digital, que considera as experiéncias, detalhes e arquivos na internet como
objeto de estudo (MASTEN; PLOWMAN, 2003; GIL, 2008). Assim, esta pesquisa
analisa as postagens de duas paginas do Facebook: Spotted — UFU e Spotted: UFU
— VSF criadas e utilizadas por alunos da Universidade Federal de Uberlandia (UFU).
Ambas funcionam como forma dos estudantes se expressarem sobre as mais diversas
tematicas, postadas de forma andénima pelos moderadores das paginas.

A pesquisa foi dividida em duas fases: coleta e analise dados. Durante os
meses de junho e julho de 2019, os pesquisadores visitaram as referidas paginas e
salvaram diversas postagens relacionadas ao adoecimento discente. Para facilitar a
coleta de dados, foram utilizados as seguintes palavras-chave nas buscas na pagina:
depressao, ansiedade, sanidade, semestre e psicologo.

Nas paginas, haviam muitas postagens relacionadas ao tema, mas os
pesquisadores salvaram as mais relevantes para o estudo. Ao todo foram salvas 42
postagens, sendo que 14 foram relacionadas a ansiedade, 22 sobre depresséao, 5
sobre pedidos de indicagao de psicologos e uma sobre sanidade.

A andlise de dados estda ancorada no referencial tedrico considerando
principalmente as questbes sobre adoecimento discente levantadas por Fontana
(1994), Bauer (2002), Gongalves, de Freitas e Sequeira (2011), Torquato (2015) e
Brandtner e Bardagi (2009), bem como sua relagdo com a formagdo dos docentes e
métodos de ensino para adultos, que podem ou nao ser responsaveis pelo
desinteresse e consequente desenvolvimento de transtornos psicologicos (VEEN;
VRAKKING, 2009; SOBRINHO; BITTENCOURT; DESIDERIO, 2016).

4. APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Primeiramente, o numero de postagens com desabafos e relatos sobre
depressao, ansiedade e questdes ligas a saude mental, bem como a procura por
psicologos por parte dos usuarios das paginas Spotted- UFU e Spotted: UFU — VSF é
algo relevante e que merece atengao, pois indica para uma comprovagao das palavras
de Tedeschi (2018), que apontou em sua matéria para o Comunica UFU em relagéo
a saude mental dos estudantes, em que divulga a pesquisa que constatou que 30%
dos alunos procuraram ajuda psicolégica e 10% deles utilizaram remédios
controlados. Essa questao esta ilustrada nas postagens abaixo.

Figura 1. Postagem em uma pagina do Facebook

Spotted: UFU - V5SF
13 de fevereiro de 2015 - Q&

"Quero mandar um VSF pra UFU. Essas porras nos deixam tao tensas g
eu to tomando 2 clcadil e 1 aspran pra dormir & n consigo por
ansiedade. VLW UFU!I"

) ammimiinie = = e outras 63 pessoas 23 comentarios

Fonte: dados da pesquisa (2019)



Figura 2. Postagem em uma pagina do Facebook

Spotted: UFU - VSF aus
22 de setembro de 2017 - @

"N&do vim agui mandar V3F pra ninguém, vim apenas dizer que estou
assustada com o grande nimero de mensagens de alunos dessa
Universidade falando scbre o quanto tem sofride com depressao,
ansiedade, pensando em suicido e talz, gente pedindc ajuda pra
procurar psicologo na instituic3o, mas ja sabemos que & bem precario
nél |sso mostra o quanto essa instituicdo ta adoecida e precisa mudarl
Alguem tem que clhar pra essas falas desses alunos, alguem precisa
fazer alguma coisa pq ta bem ruim o negocio. Nao tenho sugestdo
concreta sobre por onde comecar, mas penso que se a exigéncia
produtivista que enfrentamos nos cursos for reduzida, equilibrada de
acordo com nossas capacidades, ja € um comeco. SCCORRO UFU,
SOCORRO REITOR"

Qg 1 comentario 2 compartilhamentos

Fonte: dados da pesquisa (2019)

Ademais, 0 estresse excessivo, que pode ser impulsionado pela rotina da
faculdade, pode apresentar diversas consequéncias como a diminuicdo da atencgao,
perda da concentracdo, deterioracdo da memoria, entre outros, que refletem no
desempenho académico dos estudantes (FONTANA, 1994; MONDARDO; PEDON,
2005).

Nas postagens, pode-se observar os relatos relacionados as questdes
cotidianas envolvidas na vida dos estudantes como cobrangas, prazos, pressao,
soliddo, desanimo e duvidas com o0 curso e cansago, que podem ser fatores
impulsionadores que resultam em doengas como burnout, por exemplo, conforme
Souza et al. (2010).

Adicionado a isso, a depressao, ansiedade e falta de estabilidade emocional
podem interferir no rendimento académico dos alunos, ocasionando até casos de
desisténcia e questionamento sobre o futuro (BRANDTNER, BARDAGI, 2009), como
exposto na frase “quanto vocé esta disposto a pagar por um diploma? Sera que vale
a pena se matar por tanto?” na postagem abaixo.

Figura 3. Postagem em uma pagina do Facebook

Spotted: UFU
20 de julho de 2017 - @

“Quanto vocé esta disposto a pagar por um diploma? Sera que vale a
pena se matar tanto? Vejo pessoas com suas cabecas a mil, horas
diarias de lagrimas de desespero por ndo entender uma matéria e as
vezes nao consegue ver luz no fim do tanel. Cobramo-nos tanto,
tentamos, corremos atras, pede uma ajuda aqui, ajoelha e reza pra
todos santos dali, arranca os cabelos, rdi as unhas e nada se resolve.
Para, pensa, procrastina um pouco, finge que ndo tem uma pilha de
trabalhos e provas te sufocando, e por 5 minutos vocé é feliz, por 5
minutos o peso do mundo e da cobranga tanto sua gquanto dos outros
sai das suas costas, parece que esta tudo bem, a respiracdo fica mais
leve, o coracdo volta a bater no ritmo normal, até sua realidade ser
Jogada na sua cara e voltar toda aquela sensacao ruim novamente.
Ainda faltam alguns bons anos pra eu me formar, e espero de todo
coracdo gue ao menos a minha sanidade seja mantida.”

Q0 144 23 comentarios 3 compartilhamentos

Fonte: dados da pesquisa (2019)



Adicionado a isso, observa-se o que foi apontado por Gatti (2010) e Da Silva e
Da Costa (2014) sobre o desinteresse dos alunos relacionados com a falta de
percepcao de teoria e pratica, em que falta uma visao sistémica e multidisciplinar das
disciplinas, que se limitam ao seu unico campo, estampadas na frase da postagem
abaixo: “o sistema é claro: nota vale mais que conhecimento, decorar ao invés de
aplicabilidade”.

Assim, tem-se a importancia da integragcéo de teoria e pratica e aplicagdo da
andragogia para valorizagdo de experiéncias e promogao de autonomia entre os
estudantes no seu processo de aprendizagem, que podem aumentar o engajamento
dos alunos nas aulas e diminuir as suas frustracdes relacionadas aos sistemas de
avaliacdo e aprendizado (KNOWLES; HOLTON; SWANSON, 1998; NOGUEIRA,
2004).

Figura 4. Postagem em uma pagina do Facebook
"A universidade cansa. A universidade machuca. Todo final de periodo &

a mesma novela: arrependimento. Eu deveria ter estudado. Eu deveria
ter adiantado as tarefas. Bu devena, eu deveria. O apice da
culpabilizacio. O sistema é claro: nota vale mais que conhecimento,
decorar ao invés da aplicabilidade.

Estamos tdo acostumados com a realidade de termos que abdicar de
sono, lazer, qualidade de vida em prol de uma aprovacdo, que nem
refletimos sobre o absurdo que isso €. Abrir maoc da salde mental por
um diploma pode ser comum, mas esta muito longe de ser normal. N&o
& nada narmal crises de ansiedade MNdo & nada normal passar
semanas inteiras sem dormir. Ndo & nada normal sobrecarga de
deveres.

"Ah. mas vocé escolheu o cursc superior, se quer meleza, senta no
pudim”. A alienacdc & tamanha gue comecamos a nos culpabilizar por
questionar esse sistema. O lugar que devena ser exemplo de liberdade,
reflexdo e senso critico, & o primeirc a alienar, padronizar, culpabilizar,
julgar e criminalizar.

A universidade & um reflexc da sociedade: competitiva, meritocratica e
indiferente a salde mental e qualidade de vida Afinal, nessa logica
doentia, temos que abnr mao de muitas coisas para merecer conquistar
algo, ndo & mesmo?

- Vocé ndo guer conguistar nada?
- N&o, eu 56 quero construir, me construir”

_@ 759 ~ 99 comentarios 52 compartiihamentos
Fonte: dados da pesquisa (2019)

Nesse contexto, o estresse causado pelas mudancas ocasionadas pelo
ingresso na universidade muitas vezes € responsavel pela depressdo e ansiedade
entre os discentes, uma vez que a pressao, nivel de responsabilidade e
competitividade s&do maiores do que no ensino médio, criando um ambiente hostil a
ser descoberto pelos universitarios (MONDARDO, PEDON, 2015; TORQUATO,
2015). Assim, € comum nas paginas mensagens motivacionais e empaticas dirigidas
aos estudantes que possuem problemas relacionados a saude mental, como exposto
abaixo.



Figura 5. Postagem em uma pagina do Facebook

Spotted: UFU —
5 de maio de 2018 -

"Gente, vejo muito spotted relacionado a depressao, & dificll e og
complica mais o guadro é o sentimento de culpa, de ndo estar
conseguindo ir na aula direito, de ndo conseguir cumprir com as
responsabilidades, fiz pos passando por isso e acumulel uma crise de
ansiedade, passava quase 3 dias sem dormir, perdi 20kgs. Par isso, se
vc esta mal, ndo se culpe, ndo se cobre, N0 se preocupe com prazos e
com a pressdo de guem ndo compreende. Se preocupe com ve, com
seu bem estar. No fim vai dar tudo certo.”

QO i enmmm—— 0utras 34 pessoas 1 comentario

Fonte: dados da pesquisa (2019)

Nesse sentido, o ambiente tenso e exigente repleto de obrigagdes pode ser
desestabilizar os discentes emocionalmente (SOUZA et al., 2010). Assim, a cobranga
€ a maneira com que os professores ministram suas aulas pode despertar esses
problemas no aluno, afetando o desempenho escolar. (TORQUATO, 2015). Mais uma
vez a importdncia da aplicagdo andragogia no ensino superior.
HOLTON; SWANSON, 1998; NOGUEIRA, 2004), conforme exposto no seguinte
trecho da postagem abaixo: “existem meios mais “saudaveis” ou naturais de induzir
uma discussdo e promover conhecimento em sala de aula (...) NAO ESTA

CONFORTAVEL, ESTA SUFOCANTE!”

Figura 6. Postagem em uma pagina do Facebook
Aos professores:

Boa parte dos professores sdo otimos em praticamente todos os
aspectos, ja outros...

Reconheco que ndo é atributoc da profissdo de vocés ter de lidar com os
problemas dos alunos, mas convenhamos que ndo precisa picrar as
coisas. Seria 0timo se passassem a ministrar as aulas com um minimo
de olhar administrativo da coisa toda pois estdo criandoc um ambiente
pesado onde temos medo até contribuir durante as aulas. Trabalhos
incompativeis com a realidade do aluno gue trabalha e estuda,
autoritarismo e baixa motivacdo. Parem de questionar tanto até o ponto
de nac termos mais respostas, particularmente me sinto exposto ao
ridiculo, com minha privacidade invadida! Existem meios mais
“saudaveis” ou naturais de induzir uma discussao e promover
conhecimento em sala de aula. Boa parte de nés esta aqui porque
queremos realmente aprender mas o que eu sinto & uma forte
necessidade de sair da sala de aula o mais rapido possivel. NAO ESTA
CONFORTAVEL, ESTA SUFOCANTE!

Seria tdo mais facil se as coisas pudessem acontecer mais
naturalmente & menos engessada pois cobranca inferna e externa ja
sdo suficientes, ndo precisa de falores agravantes.

Deixo meu desabafo pessoal e ndo estou aqui para que alguém
concorde ou discorde do que foi dito, apenas acredito que espaco para
didlogo deve ser dado pois muitos querem apenas alguém fora do meio
familiar com quem possam conversar sem medo de ser julgado.”

Q=0 23 comentarios 4 compartilhamentos

(KNOWLES;

Fonte: dados da pesquisa—(2019)



Por fim, a depresséo € a doenga que mais causa suicidios (BAHLS, 2000) e,
nao € raro acontecer, em um ambiente universitario com tantas reclamacdes e
desabafos, de estudantes tirarem as suas proprias vidas a fim de cessar o sofrimento
causado nesse local. Assim, as instituicdes de ensino e professores sdo fundamentais
para deteccao e prevencao de alunos propensos ao suicidio e para encaminha-los
para tratamento (GONCALVES; DE FREITAS; SEQUEIRA, 2011). Infelizmente essa
€ uma tragédia que ocorre na Universidade Federal de Uberlandia (UFU) e que
necessita de ateng¢ao das autoridades responsaveis.

Figura 7. Postagem em uma pagina do Facebook

W Spotted: UFU =
&Y 15 marco de 2018 - @

"Ess3 semana perdemos uma amiga, aluna da UFU. Mais uma vitima
da depressdo. Depressdo naoc & "mimimi”, & doenca. Respeite, ajude
Se vocé conhece alguém, tente ajudar também. Incentive a pessoa a
buscar ajuda. Ela se foi, e 56 ficou a dor dos familiares e amigos. Um
abraco.”

2 D0 301 12 comentarios 14 compartilhamentos

Fonte: dados da pesquisa (2019)

4.1. Agoes da universidade e propostas gerencias

A Universidade Federal de Uberlandia (UFU), por meio da Pro-Reitoria de
Assisténcia Estudantil, ja realiza agbes que visam dar suporte aos estudantes que
passam por dificuldades emocionais. Entre as acdes realizadas, estao o atendimento
psicologico e a orientagdo em saude mental, que visa orientar, informar e dar
encaminhamento aos alunos que enfrentam essas dificuldades, ndo apenas
relacionadas ao meio académico, mas também a outras situagdes pessoais (PROAE,
2020).

A universidade também disponibiliza formas para que o estudante amenize o
estresse das atividades cotidianas, relacionadas a lazer e esporte, e assim,
colaborando para sua saude fisica e mental. Algumas a¢des realizadas s&o: promogéo
de uma ampla diversidade de modalidades esportivas para serem desenvolvidas
pelos estudantes, como por exemplo, atletismo, natagdo, futebol e judo;
disponibilizacdo de academias; reservas de ambientes esportivos de uso coletivo;
promogao de eventos e campeonatos. Essas acdes auxiliam na promocido da
qualidade de vida e de um melhor desempenho académico (PROAE, 2020).

Nesse sentido, como propostas gerenciais para a universidade e que podem
ser aplicadas em outras intuicdbes como meio estimular a aprendizagem
organizacional no que tange o tema, e assim, melhorar a qualidade de vida (fisica e
mental), o desempenho académico, e prevenindo possiveis doengas, a presente
pesquisa fornece sugestdes praticas para aplicagao.

Considerando as agbes ja adotadas pela instituigdo, uma primeira proposta
seria proporcionar momentos especificos ao longo do curso, que o discente ingressa
na universidade, para a discussdao, com a coordenacdo do curso, por exemplo,
atitudes que estejam deixando os alunos em situagdes de constrangimento ou que
ocasionam excesso de estresse. Essa acdo proporcionaria a coordenacdao em
questao, informagdes para que medidas possam ser tomadas e/ou novos mecanismos
possam ser criados para evita-los. E essas informacdes poderiam ser repassadas,
posteriormente, para instancias superiores da instituigao.



Uma segunda proposta, seria proporcionar uma maior comunicagao com oS
docentes sobre essas questdes, para que oS mesmos possam reportar possiveis
indicios de tais situacbes e propor mecanismos para ameniza-las. E além disso,
desenvolver atividades na sala de aula que estimulem a atencdo e o interesse dos
alunos, no intuito de aumentar o relacionamento do conteudo com as suas aplicacoes
praticas.

Uma terceira proposta, seria criar meios de estimular e melhorar o
relacionamento entre os alunos do curso e dos alunos com os docentes, no intuito de
proporcionar ambientes mais agradaveis na sala de aula que estimulem o
aprendizado. Uma das formas estimular um bom relacionamento entre os mesmos, €
a promogao de projetos de extensao voltados para a sociedade ou até mesmo projetos
de pesquisa que foquem no elo entre teoria e aplicagdes praticas.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

A grande carga académica, a mudanga na rotina, as pressdes e a
competitividade no ambiente universitario somados a situagdes ja pré-existentes do
dia a dia, podem desencadear uma série de transtornos psicolégicos como a
depressao, ansiedade, sindrome do panico, entre outras.

Com o objetivo de analisar as postagens relacionadas a saude mental dos
estudantes, das paginas do Facebook: Spofted — UFU e Spotted: UFU — VSF, foram
selecionadas as postagens mais expressivas referente ao tema para andlise e
exposicao nesse trabalho. Além disso, foram propostas medidas gerenciais para
atenuar dificuldades emocionais dos alunos e assim, evitando possiveis doencgas.

E notavel que os alunos da Universidade Federal de Uberlandia (UFU) clamam
por amparo e atengao sobre essas questdes psicoldgicas, uma vez que as postagens
relacionadas ao tema sao recorrentes desde a criagao das paginas.

Sendo a universidade um ambiente que proporciona relacionamento sociais
construtivos, existem formas de amenizar dificuldades emocionais melhorar o
ambiente de aprendizagem, como por exemplo, por meio da andragogia como forma
de ensino, que promove a autonomia e estimula o engajamento dos estudantes e
podem contribuir para diminuir as frustracdes referentes ao aprendizado, que nao raro
sao responsaveis pela baixa autoestima, falta de interesse, desanimo e até
desisténcia do curso, além das doencgas psicoldgicas entre os discentes. Além disso,
as instituicdes de ensino e os professores sao primordiais no processo de identificagao
para posterior auxilio aos alunos com problemas psicologicos e riscos suicidas.

Por fim, esse estudo destacou os problemas referentes a saude mental dos
discentes da UFU expostos nas referidas paginas no Facebook, e que sdo indicadores
de que algo esta muito mal na universidade, uma vez que os alunos encontraram
nesse meio formas de gritar por socorro.

Porém, essa pesquisa limitou-se apenas ao conteudo das postagens feitas na
paginas. Portanto, sugere-se para estudos futuros, estudos que considerem também
os comentarios feitos nas postagens, que sdao uma rica fonte de informagao sobre o
tema, uma vez que os alunos interagem entre si e ddo respostas aos autores dos
desabafos.
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