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Resumo

Objetivo: Descrever os desafios no ensino de enfermagem para a gestdo do cuidado Método:
Trata-se de uma revisdo integrativa realizada na Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude e Bases de Dados de Enfermagem, via Biblioteca Virtual da Saude, Current
Nursing and Allied Health Literature, com o0s seguintes descritores e palavras-chaves:
estudantes de enfermagem, enfermeira e enfermeiros, educagdo em enfermagem e gestdo do
cuidado. Foram considerados estudos originais, publicados em inglés, espanhol ou portugués.
A andlise se pautou na argumentacdo critica e reflexiva do conteido. Resultados: A amostra
contou com 10 estudos, publicados entre os anos 2006 e 2019. Os desafios encontrados foram:
Caréncia na fundamentagdo teorica/pratica para a Gestdo do Cuidado; Construcdo das
competéncias gerenciais; Formacdo segmentada; Pratica Reduzida e Interesse reduzido pela
tematica de gestdo por parte dos estudantes. Os achados consideram o cuidar, o gerenciar € a
atencdo com qualidade como componentes da gestdo do cuidado de enfermagem. Concluséao:
Desvelaram-se elementos que podem dificultar a percepcdo de uma gestdo integrada ao
cuidado, entretanto, a maioria dos estudos apresentaram multiplos conceitos para compreensdo
dos desafios na formacéo para gestdo do cuidado em enfermagem.

Palavras-chave: Enfermeira e Enfermeiros. Educacdo em Enfermagem. Gestdo do Cuidado.
Area Tematica: Temas livres

Modalidade: Trabalho completo
1 INTRODUCAO
Refletir sobre a formagdo em enfermagem e sua abrangéncia amplia a percepcéao

sobre sua importancia e aplicabilidade na area da salde. A profissdo de enfermagem tem

assumido o cuidar e a gestdo como conceitos chaves do seu trabalho, respeitando o0 ambiente e
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a percepc¢do subjetiva humana. O cuidar e o gerenciar relacionam-se de forma dialética, ou seja,
influenciam-se mutuamente, mas ndo sdo a mesma coisa ou se excluem (SIEWERT et al., 2017;
QUEIROS et al., 2016).

Para além da visdo do cuidado como assisténcia se faz necessario o Seu
planejamento e adequacgdo as demandas sociais e estruturantes do ambiente de salde. Para isso,
a prética de gerir presente nas acoes e atitudes do enfermeiro reafirmam que a gest&o e o cuidar
ndo se separam. As tentativas de desviar do cuidado biomédico, centrado na doenca, resultou
na aproximacdo com o conceito de integralidade, com o foco no ser humano e coletividade,
bem como os determinantes sociais da saude. Essa percepcdo aponta para um dos principios
doutrinarios do Sistema Unico de Satde (SUS) (SIEWERT et al., 2017).

A préatica gerencial do enfermeiro envolve mdltiplas a¢bes, como a atencao
relacionada ao cuidado direto em diferentes linhas de intervencdo e os processos educativos,
por meio da construcdo de conhecimentos e articulacdo dos servigos em busca da qualidade do
cuidado (SILVA; ASSIS; SANTOS, 2017). Suas atribuicdes estdo diretamente relacionada a
busca pela qualidade assistencial, aliando geréncia e assisténcia, além de melhores condicdes
de trabalho para os profissionais (TREVISO et al., 2017).

Ao realizar de forma organizada e dindmica a busca pela compreensao e dimensées
da gestdo do cuidado para a enfermagem, Siewert et al. (2017) refletiram sobre a gestdo do
cuidado de enfermagem e a integralidade resultando em um conceito Unico e indissociavel. Em
uma abordagem direcionada para a formag¢do do enfermeiro, surgiu o questionamento: “quais
sdo os desafios na formacdo do enfermeiro para a gestdo do cuidado?

Em um estudo desenvolvido com docentes do curso de enfermagem de uma
universidade publica no sul do Brasil sobre suas percepcbes acerca da gestdo do cuidado
percebeu-se que had pouca compreensdo do conceito. Com apontamentos para uma
administracdo classica, evidenciada pela dificuldade na articulacdo das dimensdes assistenciais
e gerenciais nos momentos de ensino, além de poucos demonstrarem uma visdo ampliada, atual
e articulada do conceito em questdo (LUCCA et al., 2016).

Lucca et al. (2016) questionam se a formagéo permite que enfermeiros se sintam
verdadeiramente preparados para transitar entre as dimensdes do cuidado, geréncia e educacao
exigidas pelo trabalho na salde, grifando a necessidade da continuidade do processo de
formacgdo (FERNANDES et al., 2019).

Perante a percepcéo e aplicacdo da gestdo do cuidado na pratica do enfermeiro, é

preciso refletir sobre os desafios durante e ap6s a formagdo de enfermagem. Nesse sentido o
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presente estudo tem como objetivo descrever os desafios na formacdo de enfermagem para a

gestdo do cuidado.

2 METODO

Trata-se de um estudo de revisdo integrativa, que permite a analise critica, discussdo
e interpretacdo de estudos cientificos conforme as seguintes etapas: 1. Elaboracdo da pergunta
norteadora; 2. Busca na literatura em bases eletrénicas de acordo com a pergunta norteadora;
3. Coleta de dados auxilio de instrumento estruturado e validado; 4. Anélise critica dos estudos
em busca do melhor nivel de evidéncia; 5. Discussdo dos resultados a partir da interpretacédo e
sintese; 6. Apresentacdo da revisio (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2019).

Para construcdo da pergunta de pesquisa, utilizou-se a estratégia Population,
Variables e Outcomes (P: Populacéo, V: Varidveis e O: Resultados) (SILVA; OTTA, 2014).
Foram definidos: P - estudantes e profissionais de enfermagem; V- desafios na formacgéo e O —
gestdo do cuidado, com base nessas definigdes foi estabelecida a pergunta norteadora: “Quais
sdo os desafios na formacdo do enfermeiro para a gestdo do cuidado?

Consideraram-se estudos realizados com estudantes de enfermagem, enfermeiros
e enfermeiras; 0s conceitos de interesse se restringiram aos desafios para a gestédo do cuidado
em enfermagem e o contexto escolhido foi o ensino de enfermagem. Foram considerados
estudos originais, publicados em inglés, espanhol ou portugués. Foram excluidos os estudos
reflexivos, editoriais e revisoes bibliograficas. Nao houve um limite para o periodo de publicacéo.

A coleta dos dados foi realizada no més de outubro de 2020. Adotou-se a estratégia
busca avangada nas bases de dados, Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da
Saude (LILACS) e Bases de Dados de Enfermagem (BDENF) via Biblioteca Virtual da Satde
(BVS), Current Nursing and Allied Health Literature (CINAHL), seguida da analise das
palavras dos titulos e resumos. Nessa etapa utilizou-se os descritores controlados indexados nas
plataformas Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) e Medical Subject Headings (MeSH):
Estudantes de enfermagem/Students, Nursing; Enfermeira e Enfermeiros/Nurses; Educagdo em
Enfermagem/Education, Nursing, bem como a Palavra-Chave: Gestdo do Cuidado,
justificando-se por ser um termo importante na busca e ndo constar nas bases DeCS e MeSH.

A busca foi realizada com auxilio dos operadores booleanos AND e OR (Quadro 01).

Quadro 01 - Mecanismo de busca nas bases de dados. Fortaleza, 2020.
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Base de Dados Chaves de Busca

LILACS Via BVS (estudantes de enfermagem) OR (enfermeiros e enfermeiras) AND (gestdo do
cuidado) AND (ensino em enfermagem) AND (full text:("1") AND db:("LILACS")
AND AND la:("inglés" OR "portugués” OR "espanhol")

BDENF via BVS (estudantes de enfermagem) OR (enfermeiros e enfermeiras) AND (gestdo do
cuidado em enfermagem) AND (ensino em enfermagem) AND ( full text: ("1") AND
db:("BDENF") AND la:("inglés" OR "portugués" OR "espanhol")

CINAHL "Students, Nursing” AND "care management™ AND "Education, Nursing"

Fonte: Dados da pesquisa.

A selecdo dos estudos esta descrita no fluxograma Preferred Reporting Items for
Systematic Review and Meta-Analyses (PRISMA) (MOHER et al., 2015; TRICCO et al., 2018).
Para a andlise foi adotado a descri¢do e argumentacdo critica e reflexiva do contetdo, com base
no objetivo e questdo norteadora do estudo. Os resultados foram apresentados em quadros para
sintetizar as informacdes e para uma melhor visualizacéo, sendo discutidos a luz da literatura

pertinente.

3 RESULTADOS

A partir da estratégia de busca foram inclusos 10 estudos, recuperadas nas bases de
dados, estes publicados entre os anos 2006 e 2019. Os anos de 2012, 2014 e 2016 com dois
estudos cada e os anos de 2006, 2010, 2018 e 2019 com uma publicacdo cada (Figura 01).

Figura 01 - Fluxograma da busca e selecdo dos artigos. Fortaleza — CE, Brasil, 2020.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Entre os achados, todos artigos apresentaram uma abordagem qualitativa. Quanto a
populacdo, nove estudos foram desenvolvidos com enfermeiros no contexto de instituicdes de
ensino superior publicas e privadas e instituicdes assistenciais. O quadro 02 apresenta uma
breve descricdo da natureza dos achados, contemplando a autoria, ano de publicacdo, titulo,
tipo de estudo, participantes e o contexto, aos quais os estudos foram desenvolvidos.

Quadro 02 - Breve descricdo da natureza dos achados, Fortaleza, 2020.

Autores/Ano Titulo Tipo de Estudo Populagdo Contexto
ALMEIDA et | Formagio de Competéncias | Abordagem 22 Instituicéo de
al., 20142 para 0 gerenciamento em | qualitativa Enfermeiros Ensino Superior
enfermagem Publico
MARTINS; Atuacdo  Gerencial do | Pesquisa de | 18 Enfermeiros | Instituicdo de
NAKAO; Enfermeiro na Perspectiva | opinido que ndo atuavam | Ensino Superior
FAVERO, 2006 | dos Recém Egressos do na profissao Publico
curso de Enfermagem
ANDRADE et | Avaliagdo das Disciplinas | Abordagem 10  estudantes | Instituigdo de
al., 2016 que desenvolvem o Tema | qualitativa concluintes  do | Ensino Superior
Gestdo em Servicos de Curso de | Publico
Salde e Enfermagem Enfermagem
SILVA et al, | A percepcdo do formando | Abordagem 12 Instituicdo de
2012 de enfermagem sobre a | qualitativa estudantes  do | Ensino Superior
funcdo  gerencial do curso Publico
enfermeiro enfermagem
BARBOSA,; Desafios vivenciados por | Abordagem 09 Instituicdo de ensino
CAVALCANTE | docentes no ensino qualitativa Enfermeiros Superior Particular
; PEREIRA, | das competéncias Docentes

2018 gerenciais
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ALMEIDA et | Egressos de uma | Abordagem 59 Enfermeiros | Instituicdo de
al., 2014b universidade publica e | qualitativa Ensino Superior
perspectivas de atuacéo no Publico
Gerenciamento em
enfermagem
BERGHETTI; Formacdo do enfermeiro | Abordagem 12 Estratégia Salde da
FRANCISCAT | acerca do gerenciamento: | qualitativa de | Enfermeiros Familia e servico
TO; entraves e perspectivas. cunho Hospitalar
GETELINA, fenomenolégico
2019
PERES; Gerenciamento em | Abordagem 37 Instituicdo
BERNARDINO [ Enfermagem: formagdo e | quantitativa/qualit | Enfermeiros de Ensino Superior
, 2010 pratica na perspectiva de | ativa publico
egressos de uma

universidade publica

XAVIER- Trabalho de enfermeiras- | Abordagem 09 Instituicdes

GOMES; gerentes e sua formacdo | Qualitativa Enfermeiros Hospitalares

BARBOSA, profissional

2012

NEVES; Conceitos e praticas de | Histéria Oral 04 Enfermeiros | Instituicdo

SANNA, 2016 ensino e exercicio da Docentes de Ensino Superior
lideranga em Enfermagem publico

Fonte: Dados da pesquisa.

Entre os achados alguns desafios foram listados, resultando em categorias
analiticas, entre elas: Caréncia na Fundamentacdo Teorica para o Gestdo do Cuidado;
Construcdo das competéncias gerenciais; Formacdo segmentada; Pratica em gestdo Reduzida;

Interesse reduzido pela tematica de gestdo por parte dos estudantes.

Quadro 03 - Desafios para gestdo do cuidado integral na formacéao de enfermagem, Fortaleza, 2020.

Autores Categorias analisadoras Desafios

SILVA et al, 2012; | Caréncia na | Dificuldades em desenvolver a pratica;
ALMEIDA et al., 2014; | Fundamentagéo Matriz curricular reduzida sobre a gestdo do cuidado;
PERES; BERNARDINO, | teérica/pratica para a | Fragmentacdo dos contelidos sobre gestdo do cuidado.
2010. Gestdo do Cuidado

ALMEIDA et al., 2014a; | Construcéo das | Competéncias desenvolvidas apenas na pratica.

ALMEIDA et al., 2014b | Competéncias

gerenciais

MARTINS; NAKAO; | Formagdo segmentada | Percepgdo enfatica sobre dicotomia entre a pratica
FAVERO, 2006; gerencial e de cuidado;
XAVIER-GOMES; Ensino voltado apenas para normas, rotinas e a
BARBOSA, 2012; elaboracgdo de escalas.
ALMEIDA et al., 2014b;
RODRIGUES BARBOSA,;
GOMES CAVALCANTE;
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https://www.zotero.org/google-docs/?yWYSW5
https://www.zotero.org/google-docs/?yWYSW5
https://www.zotero.org/google-docs/?yWYSW5
https://www.zotero.org/google-docs/?yWYSW5
https://www.zotero.org/google-docs/?yWYSW5
https://www.zotero.org/google-docs/?nz9L9F
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https://www.zotero.org/google-docs/?DI8PVs
https://www.zotero.org/google-docs/?DI8PVs
https://www.zotero.org/google-docs/?DI8PVs
https://www.zotero.org/google-docs/?pxjsa7
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https://www.zotero.org/google-docs/?nz9L9F
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https://www.zotero.org/google-docs/?mTqek1
https://www.zotero.org/google-docs/?mTqek1
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https://www.zotero.org/google-docs/?wBBbUk
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PEREIRA, 2018;

MARTINS; NAKAQ; | Pratica Reduzida Campo de pratica reduzido.
FAVERO, 2006;
ALMEIDA et al., 2014b;
ANDRADE et al., 2016);
RODRIGUES BARBOSA;
GOMES CAVALCANTE;
PEREIRA, 2018;
BERGHETTI;
FRANCISCATTO;
GETELINA, 2019

ALMEIDA et al., 2014b; | Interesse reduzido pela | Valorizagdo reduzida sobre o desenvolvimento das
RODRIGUES BARBOSA, | tematica por parte dos | competéncias para a gest&o do cuidado.

GOMES CAVALCANTE; | estudantes
PEREIRA, 2018

Fonte: Dados da pesquisa.

4 DISCUSSAO

A andlise dos estudos possibilitou a recuperacdo de achados relacionados aos
desafios para a gestdo do cuidado em enfermagem. A base desse estudo caminhou pelas
necessidades de solucionar a percepc¢éo dicotdmica entre gestdo e cuidado, e para isso se propos
investigar os anseios ainda na formacdo do enfermeiro e a rede de experiéncias que oS
envolvidos na formacéo abstraem sobre a concepc¢éo de gestdo e cuidado.

Entre os conceitos envoltos da gestdo do cuidado em enfermagem, surgiram: gestéo,
gerenciamento, administracdo de enfermagem, gestdo da assisténcia, enfermeiras gerentes,
atuacdo gerencial, gestdo em servicos de salde e enfermagem, funcéo gerencial do enfermeiro,
competéncias gerenciais, gerenciamento em enfermagem.

Estudos apontam que a fragmentacdo da pratica profissional do enfermeiro inicia-
se na graduacdo, refletindo negativamente na atuacdo do profissional. Embora as Diretrizes
Nacionais Curriculares (DCN) orientem o ensino integralizado, existem dificuldades em
operacionalizar essa integracdo com bases filosoficas, conceituais, politicas e metodologicas
(MATTIA; KLEBA; PRADO, 2018)

Competéncias e habilidades relativas a fungdo gerencial e de gestdo sdo partes
inerentes do exercicio profissional do enfermeiro, por isso sugere-se maiores discussfes e
experiéncias praticas nas instituicdes de ensino, na area de administracdo e geréncia, a fim de
aprimorar essas competéncias nos egressos, associadas ao uso de ferramentas de planejamento
em sadde (TENORIO et al., 2019).
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Exercer a geréncia do cuidado de enfermagem ou dos servigos de
satde/enfermagem com competéncia implica integracdo do conhecimento, habilidade e atitude,
necessarias para a sua atuacao enquanto futuro enfermeiro, para um cuidado ético, seguro e de
qualidade ao ser humano e sua coletividade (SEBOLT et al., 2018)

Para o desenvolvimento e aprimoramento da atuacdo de enfermagem, € necessario
que os enfermeiros compreendam que o cuidar e o gerenciar constituem a gestdo do cuidado
integral da enfermagem e devem ser pensadas e desenvolvidas em todas as dimensfes do
cuidado (SIEWERT et al., 2017).

Evidenciaram-se as potencialidades do ensino de enfermagem na formacéo do
enfermeiro, pois estabelece sentidos e significados em aprendizado integrado com a atencao a
satide. No cotidiano do Sistema Unico de Satde (SUS) é possivel vivenciar saberes e praticas

relacionadas aos sujeitos em formacéo.

5 CONCLUSAO

Os resultados desta revisdo apresentam uma discusséo envolta na gestdo do cuidado
de enfermagem e como essa se configura no meio académico e profissional. Foi possivel
desvelar elementos que podem dificultar a percepcdo de uma gestdo integrada ao cuidado.
Entretanto, os estudos evidenciaram uma multiplicidade conceitual para compreensdo dos
desafios para formacao da gestdo do cuidado integral em enfermagem.

As percepcoes e reflexdes sdo necessarias para o estudante de enfermagem quanto
futuro enfermeiro, que vai atuar de forma integral. Os desafios apresentados podem ser produtos
de discussdo entre as instituicdes reguladoras de ensino, a medida que podem ser trabalhadas
individualmente, com a busca de aprimoramento, desde que tenha uma base sélida no ensino e

pratica.
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