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Resumo

O objetivo deste artigo foi analisar a percepgdo do sexo feminino que integra
o laboratério IDEILIA sobre o desenvolvimento de suas soft skills em um
ambiente de pesquisa e inovagdo. Como objetivo secundario, buscou-se
identificar as soft skills mais relevantes entre as participantes e realizar
comparagdes entre o sexo feminino e sexo masculino do referido laboratério,
por meio de questionario, verificando diferencas de percepcdo e
desenvolvimento em contextos semelhantes. A fundamentagdo teorica foi
estruturada em trés eixos: soft skills; categorias estabelecidas por Penhaki
(2019); as mulheres e o caminho para o mundo Tech. A pesquisa contou com
45 participantes, abrangendo todos os bolsistas do laboratério. A metodologia
foi descritiva e quantitativa, utilizando questionario estruturado em escala
Likert de cinco pontos. A analise dos dados foi realizada com o software
estatistico Jamovi, aplicando testes de confiabilidade, normalidade,
correlagdes entre variaveis e diferenga de grupos. Identificou-se que as soft
skills mais presentes foram flexibilidade, comunicagdo e lideranga. As
correlacbes apontaram relacbes moderadas, evidenciando a relevancia da
interdisciplinaridade e da colaboragdo. No teste de diferenga de grupos,
verificou-se que as mulheres se destacaram pela criatividade em plataformas
colaborativas e maior iniciativa em reunides, enquanto os homens
participaram mais quando designados para tarefas. Conclui-se que a
pesquisa evidencia a importancia de ambientes inclusivos e politicas
institucionais que favoregam o desenvolvimento de habilidades
comportamentais, fortalecendo a valorizagédo e o protagonismo feminino no
setor tecnolégico e contribuindo para o aprimoramento das soft skills.

Palavras-chave: Soft skills, laboratorio, Mulheres na tecnologia.

Abstract

The objective of this article was to analyze the perceptions of female
members of the IDEIIA laboratory regarding the development of their soft
skills in a research and innovation environment. As a secondary objective, we
sought to identify the most relevant soft skills among the participants and to
compare them using a questionnaire to identify differences in perception and
development in similar contexts. The theoretical framework was structured
around three axes: soft skills; categories established by Penhaki (2019); and
women and the path to the tech world. The research involved 45 participants,
encompassing all the laboratory's fellows. The methodology was descriptive
and quantitative, using a questionnaire structured on a five-point Likert scale.
Data analysis was performed with Jamovi statistical software, applying tests
of reliability, normality, correlations between variables, and group differences.
The most prevalent soft skills were flexibility, communication, and leadership.
Correlations indicated moderate relationships, highlighting the importance of
interdisciplinarity and collaboration. In the group difference test, it was found
that women stood out for their creativity on collaborative platforms and greater
initiative in meetings, while men participated more when assigned tasks. The
conclusion is that the research highlights the importance of inclusive
environments and institutional policies that foster the development of
behavioral skills, strengthening the value and protagonism of women in the
technology sector and contributing to the improvement of soft skills.
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1. Introdugao

Atualmente, o mercado de trabalho no ambito tecnoldgico tem se
ampliado em diversas areas, a partir da expansao do eixo informacional que
tem ramificagbes em varios tipos de desdobramentos. Esse crescimento
impulsiona a demanda por profissionais qualificados e estimula a inovacao,
transformando a dindmica do trabalho exigindo constante atualizacdo de
conhecimentos e habilidades. Trata-se de uma &area que n&o recruta
profissionais apenas pelo dominio técnico, mas também pelo
desenvolvimento em habilidades atitudinais, ou seja, soft skills.

No Brasil, conforme o painel do diretério dos grupos de pesquisa
cadastrados no CNPq (2023), as mulheres constituem 52% do total de
pesquisadores, entretanto, na area de engenharia e computagao, ainda sao
minoria, cerca de 31%. Dentre os principais desafios acerca dos atuantes na
area de Tecnologia da Informacado (Tl), esta a pouca participacdo das
mulheres. Conforme dados divulgados da CNN Brasil (2024), apesar do
aumento do numero de mulheres se profissionalizando na area, 83,3% do
mercado em Tl é composto por homens, enquanto as mulheres ocupam
12,3% dos cargos de tecnologia. Das startups em tecnologia, 19,7% sao
fundadas por mulheres (ABSTARTUPS, 2023). Diante desse cenario, garantir
que o sexo feminino tenham acesso e sejam incentivadas a seguir carreiras
na area de tecnologia é essencial para a constru¢do de uma sociedade mais
igualitaria, onde o sexo masculino e feminino tenham oportunidades
semelhantes para contribuir e se beneficiar do progresso tecnolégico.

A formacdo académica desempenha um papel crucial no
desenvolvimento de competéncias técnicas e na promocao da diversidade no
setor tecnologico (Vanderlei et al.,, 2020). Para desenvolver soft skills, é
necessario promover situacdes interativas que estimulem a tomada de
decisao, o pensamento estratégico e a resolugao de problemas e os jogos de
tabuleiro integram todos esses fatores. Nesse sentido, um passo fundamental
para essa inclusdo esta na formacado académica, segundo Vanderlei et. al
(2020), “uma das principais fungbes das universidades € a formacéo de
profissionais capacitados para atender a demanda da sociedade em uma
determinada area”, desempenhando um papel central no desenvolvimento de
competéncias técnicas e no fortalecimento da representatividade feminina no
setor. Grande parte dessas competéncias € adquirida durante a trajetéria
educacional, periodo em que estudantes tém a oportunidade de participar de
projetos e atividades praticas em laboratérios voltados a programagéo e
inovagao.

No IFPB, um desses espacgos € o laboratério IDE.IA, que proporciona
aos alunos um ambiente propicio para o desenvolvimento de habilidades
técnicas e criativas, contribuindo para a qualificacdo de futuros profissionais
do setor e incentivando uma participagcdo mais diversa e equitativa no
mercado de tecnologia.

O IDE.IA é uma acao intercampi que teve inicio com o nome LABS
(Laboratério de Analises e Desenvolvimento de Sistemas), fruto de uma
parceria entre o IFPB e a Synchro, que visa proporcionar aos estudantes uma
experiéncia real de mercado de trabalho. Desde seu inicio, a missdo do

- -
51 E -i @ Unifor
ANGRAD ANGRAD



36° ENANGRAD

laboratério foi clara: oferecer vivéncias que apoiem a diversidade de estudos
e ampliem os conhecimentos, preparando os alunos para atuarem em
multiplas frentes tecnoldgicas. Inicialmente, foram ofertadas 10 vagas para
graduandos e 4 vagas para alunos de nivel técnico, distribuidas entre os
campi do IFPB das cidades de Esperanca, Campina Grande e Cajazeiras. O
projeto contou com o apoio de um pequeno grupo de professores, e, através
de diversas reunides informativas e desafios inovadores, o LADS evoluiu,
consolidando-se com a prorrogacao dos contratos e aumento progressivo de
bolsas e vagas.

Hoje, o IDE.IA se destaca como um ambiente dindmico inovador que
integra educacao, tecnologia e colaboracdo para formar profissionais
preparados para a era da Inteligéncia Artificial. Como também, se tornou um
laboratério de franca expansdo, com uma infraestrutura moderna e completa
que inclui desde equipamentos de ponta e recursos tecnoldgicos avangados
até um ambiente fisico especialmente preparado para fomentar a inovacao.
Além disso, o IDE.IA mantém viva a esséncia da sua identidade visual,
representada pela estilizacdo das letras (a sigla IDE vem de “Integrated
Development Environment”, um ambiente de desenvolvimento integrado; e IA,
faz referéncia a Inteligéncia Artificial). Essa integracdo nao so6 reforca a
exceléncia na formacédo académica, mas também impulsiona a transformagao
digital do mercado de trabalho, promovendo um ambiente colaborativo e
inclusivo que estimula o aprendizado continuo e a inovacéo.

No entanto, mesmo com todos os avangos e a contribui¢éo positiva do
laboratério na comunidade IFPB, a presenca feminina € significativamente
menor em comparagao a masculina, dos 45 bolsistas que integram o IDE.IA
de professores a alunos pesquisadores, apenas 13 sdo do sexo feminino. A
falta de representatividade feminina na computacdo pode levar a falta de
diversidade no setor e limitagdo do crescimento e inovacéo da tecnologia.

2. Fundamentacgao Tedrica

A fundamentacgao tedrica desta pesquisa, esta dividida em trés topicos,
a fim de analisar os trés pontos principais do estudo: Soft skills; Categorias
de soft skills estabelecidas por Penhaki (2019); As mulheres e o caminho
para o mundo Tech.

2.1. Soft Skills

Soft skills sdo competéncias cognitivas, socioemocionais que estao
relacionadas as capacidades comportamentais € emocionais, podendo ser
desenvolvidas ao longo da vida dos individuos conforme o ambiente que Ihe
for inserido (Andrade et al. , 2023, p.73). Para Penhaki (2019) As soft skills
estdo relacionadas ao comportamento socioemocional do individuo,
abrangendo as capacidades de se comunicar, cooperar, trabalhar em equipe,
resolver problemas e conflitos, além de se motivar, adaptar, ser criativo e ter
iniciativa para as diversas situagbes que surjam no dia a dia, sendo todas
essas responsaveis por manter a autopercepgao humana, reconhecer e gerir
suas proprias emocoes, e a sensibilidade no operar situacdes.

Nesse sentido, soft skills aprimoradas sdo determinantes para o
desempenho do individuo em diferentes cenarios. Soft skills englobam tragos
de personalidade, objetivos pessoais, preferéncias, motivagdes e atributos de

- -
51 E -i @ Unifor
ANGRAD ANGRAD



36° ENANGRAD

carreira que se revelam fundamentais na vida profissional e social. Entre
esses aspectos, destacam-se a capacidade de se comunicar de forma
assertiva, o dialogo, a cooperacdo, o trabalho em equipe, a resolugado de
problemas e conflitos, a motivacdo, o incentivo, a adaptabilidade, a
criatividade, a iniciativa, bem como a postura ética e a etiqueta nas relagdes
interpessoais (Swiatkiewicz, 2014, p.678).

Dessa forma, observa-se que o mercado de trabalho contemporaneo
valoriza cada vez mais essas competéncias socioemocionais,
considerando-as essenciais para lidar com ambientes organizacionais
complexos, marcados por constantes mudancas, diversidade -cultural e
necessidade de inovacéao, pois além do conhecimento técnico, o mercado de
trabalho também exige habilidades interpessoais. Em um contexto
empregaticio, Silva et al. (2020):

As soft skills ou competéncias socioemocionais contribuem para
que haja um bom aproveitamento dentro da equipe, tendo em vista
que os profissionais que possuem essas competéncias transversais
melhoram as relagdes interpessoais, facilitando a comunicagéao,
lideranga, resolucao de conflitos, dentre outros aspectos.

Neste sentido, o desenvolvimento de soft skills ndo fortalece apenas a
dindmica das equipes, bem como impulsiona a produtividade dentro das
organizacgdes. Profissionais que dominam as competéncias socioemocionais
sdo capazes de colaborar em equipes, adaptar-se a diferentes contextos e
contribuir para um ambiente de trabalho mais harmonioso e assertivo. Sendo
assim, investir no aprimoramento das habilidades socioemocionais torna-se
essencial tanto para o crescimento individual quanto para o sucesso coletivo
das equipes.

2.2. Categorias de soft skills estabelecidas por Penhaki (2019)

Penhaki (2019) categorizou as soft skills em 6 nomeagdes principais:
trabalho em equipe, lideranga, comunicagao, criatividade, motivagcao e

flexibilidade.
Tabela 1 - Categorias de soft skills
Categoria de Contexto Categoria de analise Unidade de Registro
Criatividade
Tracos de Personalidade
Motivacao
Soft Skills Flexibilidade

Comunicagao

Habilidades interpessoais
Trabalho em Equipe

Lideranga

Fonte: Adaptado Penhaki(2019)
A criatividade se apresenta como uma “fonte de energia’ para
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realizar e pensar as tarefas e problemas de acordo com a nova estrutura
de trabalho. A criatividade tende a reinventar as agbes e motivar
comportamentos, ao menos no momento em que O processo industrial
passa por transicdo, quando todos ainda estdo se apropriando das
mudangas. Como 0s processos ainda sao “novos”, ser criativo ajuda, por
exemplo, a refletir sobre as melhores decisdes; analisar dados com a
possibilidade de fazer uma leitura diferente dos novos processos entre os
mundos real e virtual (Penhaki, 2019). Em se tratando do contexto
feminino, de acordo com Prado, Alencar e Fleith (2016), ha na mulher as
habilidades cognitivas necessarias para o desenvolvimento da criatividade
de forma plena, entretanto, um contexto sociocultural opressor e machista
pode limitar a expressao criativa.

A motivagdo conduz a processo de reinvengdao das competéncias
do profissional, permitindo que o profissional esteja em constante processo
de aperfeicoamento, ela promove a sustentacdo da disciplina e da
autoconfianca, além de valorizar as relacbes entre o real e virtual no
tocante aos aspectos do uso das tecnologias digitais (Penhaki, 2019).

Mais uma soft skills elencada por Penhaki (2019) é a flexibilidade, a
qual esta associada as novas dinamicas de trabalho e os préprios
processos que sao mutaveis as alteragdes demandadas pelos novos
contextos. Entende-se que no cenario da gestdo contemporanea os
processos necessitam de maior descentralizagao e virtualizacdo. Ha maior
complexidade devido ao consideravel e latente volume de dados. Desta
forma, necessita-se de profissionais mais sensiveis as mudancas.

A comunicacdo também é uma das soft skills de grande importancia.

No contexto atual, os sistemas inteligentes trouxeram linguagens,
velocidade e tempos de ritmo mais acelerado. Ha uma pressao pelo falar
mais eficaz e assertivo, sobretudo no que tange as interagcbes com as
inteligéncias artificiais. Entretanto, a assertividade ndo pode comprometer o
carater sistémico necessario para manter a qualidade da comunicacéo,
visto que, a depender do assunto tratado, € necessario uma visao holistica
nas discussdes. Conforme Penhaki (2019, p.95), os profissionais devem
saber como “perguntar, analisar e refletir sobre suas agdes e resultados
para transmitir adequadamente as mensagens; entender orientacgdes; ler e
interpretar dados; interagir com maquinas e robds inteligentes”.

O trabalho em equipe conduz a um processo de descentralizagao do
controle das operagdes presenciais e virtuais, exigindo cooperacao entre os
membros da equipe. Nesse processo, € preciso que os integrantes sejam
sensiveis a diversidade em considerar multiplos saberes condizentes com
as atividades desenvolvidas em conjunto. Nessas situagdes € essencial as
trocas de informagdes e de ideias, as quais devem ocorrer de maneira fluida
e nao imposta, promovendo a nutricdo de uma rede de conhecimento
integrada.

Por fim, Penhaki (2019) analisa que o papel de um lider € promover o
desenvolvimento e o aperfeigopamento de competéncias dos membros de
sua equipe, aprimorando os processos da equipe. A soft skills de liderancga,
abrange também o discernimento para reconhecer e lidar de forma
construtiva com os possiveis conflitos que surgirem.
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2.3. As mulheres e o caminho para o mundo Tech

A presenga feminina foi determinante para as conquistas na fase inicial
e no desenvolvimento do que conhecemos hoje como computagao e
tecnologia. No entanto, desde os primérdios, essa contribuicdo esteve
cercada por barreiras e por uma visao socialmente construida que,
influenciada majoritariamente por homens, associava as mulheres a
fragilidade e a suposta falta de competéncia ou aptiddo para produzir
conhecimento inovador (HAYASHI et al., 2007). Farad (2024), complementa
que com o passar do tempo, essa percepcdo, somada a fatores culturais,
sociais e institucionais, criou estereoétipos de profissdes ditas como femininas
ou masculinas, o que consolidou ainda mais a imagem da area tecnoldgica
como predominantemente masculina, contribuindo para a redugéo gradual da
participacdo feminina e causando ainda mais a chamada divisdo sexual do
trabalho.

Atualmente, o percurso para ingressar e permanecer no setor
tecnolégico continua repleto de desafios, sendo a ascensao profissional um
dos principais obstaculos, uma vez que envolve vantagens historicamente
direcionadas aos homens, como promogdes, acesso a bolsas de estudo,
ocupacao de cargos de lideranga e melhores salarios (Olinto, 2011). Essa
desigualdade de oportunidades ndo apenas restringe o acesso das mulheres
a posicoes de destaque, mas também limita o desenvolvimento de
competéncias essenciais como lideranga, negociagao e comunicagao, que
sdo competéncias fundamentais para o avango na carreira e geralmente
adquiridas em espagos de tomada de decisdo e gestdo, dos quais elas
frequentemente sdo excluidas. Segundo Santiago Junior (2019), as mulheres
possuem participagao significativa em diversas areas da computagado, como
ja mencionado anteriormente. No entanto, essa contribuicdo nem sempre é
devidamente reconhecida, o que pode resultar na perda de autoconfianca, no
surgimento de problemas de autoestima e em dificuldades de comunicacgao,
tais fatores criam um ambiente de desconforto que limita o desenvolvimento e
o crescimento das profissionais na area. (Santiago Junior 2019):

A universidade & o ambiente propicio para se discutir essa
problematica ndo apenas entre as mulheres, mas também entre os
homens, que muitas vezes apenas repetem o comportamento
machista que Ihes serviram de exemplo[..] E interessante perceber
que a decisdo de uma mulher de seguir carreira na area de
tecnologia estd relacionada com a vivéncia dela antes da
universidade e com sua perspectiva de sucesso apos a
universidade.

A universidade tem um papel além do ensino e profissionalizagao do
estudante, ela estda completamente envolvida com a importancia de promover
espacos privilegiados para refletir as desigualdades presentes dentro dos
cursos de tecnologia, abrindo essa discussdo n&do somente as mulheres, mas
sim aos homens, que muitas vezes reproduzem comportamentos machistas
aprendidos ao longo da vida, promovendo um ambiente de completa
inseguranga. A decisdo de uma aluna para ingressar e ainda mais
permanecer no curso nao esta vinculada apenas ao momento universitario,
mas sim as suas vivéncias anteriores, marcadas por incentivos e barreiras
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sociais destacadas anteriormente. A permanéncia feminina nas carreiras
tecnoldgicas esta vinculada tanto ao ambiente de acolhimento e igualdade
promovido pela universidade quanto as condi¢cbes e oportunidades que se
desenham no mercado de trabalho.

3. Metodologia

A pesquisa é classificada como quantitativa e descritiva, uma vez que o
objetivo geral é colher os dados dos bolsistas do laboratério, realizando uma
comparagao de respostas, destacando a percepcdo de mulheres que
integram o laboratério IDE.IA sobre o desenvolvimento de suas soft skills, em
comparagao com o0s homens, em um ambiente de pesquisa e inovacgao,
focando no empoderamento feminino em um contexto predominantemente
masculino.

Os dados serao colhidos a partir do questionario que sera adaptado
para se adequar ao objetivo deste, oriundo do projeto de pesquisa intitulado
Pesquisa em Soft Skills e seus desdobramentos 2025-2027, o qual foi
submetido, recebendo parecer favoravel: numero do Parecer:7.049.791,
CAAE 80329324.9.0000.5185 em atendimento aos aspectos éticos de
pesquisa com seres humanos. O questionario tomado como base utilizou a
pesquisa de Penhaki (2019) para a sua produgao, categorizando as soft skills
com variaveis e o codigo de cada variavel analisada.

Quadro 1 - Categorias e variaveis de pesquisa

categorias do

construto Soft Variaveis de cada categoria Codigo
Skills (PENHAKI,
2019)
Entusiasmo para o trabalho em equipe TE 1.1
TRABALHO EM Alinhamento com a proposta do trabalho TE 2.2
EQUIPE
Resultado coletivo TE 3.3
Interesse holistico FE 1.4
FLEXIBILIDADE Adaptacao a situacoes dificeis FE 2.5
Disposicdo para o FE 3.6
conhecimento interdisciplinar
Aprendizagem CR1.7
Atitudes inovadoras CR 2.8
CRIATIVIDADE
Uso de plataformas digitais CR 3.9
Resultados inovadores a  partir CR4.10

de conhecimento multidisciplinar

Estimulo ao desenvolvimento de MT 1.11
atividades remotas
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MOTIVACAO Projecao para o futuro MT 2.12
Otimismo individual MT 3.13
Otimismo coletivo MT 4.14
Recursos financeiros MT 5.15
Provedor de informagdes relevantes CM1.16
Proatividade para participar de reunides CM 2.17
COMUNICACAO Incentivo ao dialogo CM 3.18
Saber ouvir CM 4.19
Legitimidade das informagbes fornecidas CM 5.20
Consentimento da equipe LD 1.21
Organizagao das atividades LD 3.23
LIDERANCA Definicdo dos objetivos da atividade LD 4.24
Encorajamento da equipe LD 5.25
Persuaséo LD 6.26

Fonte: Adaptado de Penhaki(2019)

O questionario principal foi aplicado exclusivamente para os bolsistas do
laboratério IDE.IA. Para analisar os dados obtidos nas respostas do
questionario, foi adotada uma analise com o auxilio do software de analises
estatisticas Jamovi. Assim, foram aplicados os testes de confiabilidade Alpha
de Cronbach; teste de Normalidade que revela qual tipo de dado, podendo ser
paramétrico ou né&o; teste de Correlacdo podendo ser de Pearson ou
Spearman e por fim o teste de diferenga entre os grupos (Honério 2020). Apos
toda a analise, aplicamos um questionario complementar para os
pesquisadores a fim de identificar as demandas que os mesmos consideram
relevantes na atuagao dos bolsistas em relagdo a soft skills.

4. Andlise e Discussao dos Resultados

A pesquisa contou com 45 participantes, de um total de 51, obtendo
resposta de da grande maioria dos atuais bolsistas do laboratério IDE.IA, com
tempo no laboratério variando entre mais de um ano e 3 meses.

4.1. Andlise da correlagao entre as variaveis

A analise de dados iniciou com a estatistica de confiabilidade de escala com
alpha de Cronbach, a fim de testar a consisténcia dos dados obtidos através
do questionario aplicado. A estatistica de fiabilidade, é baseada em quanto
mais proximos os dados forem de 1, mais consistente serdo os dados para a
analise. A escala dos dados para a pesquisa apresentou o valor de 0.828,
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consideravel valido segundo a descricdo de escala de Landis, J.R, Koch,

G.G.(1977).

Apés o teste de fiabilidade, é necessario saber se as variaveis a serem
analisadas sao paramétricas ou nao, a partir do teste de normalidade que é
feito no Jamovi através do Shapiro-wilk. Ao realizar esse teste na pesquisa,
obtivemos como resultado que as variaveis da pesquisa sinalizaram uma
distribuicdo nao paramétrica dos dados, portanto se diferenciam de maneira
significativa de uma distribuicdo normal. Dessa forma, o préximo passo foi
realizar o teste de Spearman que se aplica a variaveis de pesquisa nao

paramétricas.

Figura 1- Correlagbes entre as variaveis da pesquisa
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Fonte: Elaboragao prépria (2025)

Legenda:

Variaveis da categoria:
trabalho em equipe

Vartévels da categoria:
Flexibilidade

Varidveis da categoria:
Cristividade

Varidvels da categoria:
Motivagao

Vartdvels da catagoria:
Comunicagio

Varidvels da categoria:
Lideranga

O teste de Spearman foi aplicado para correlacionar as respostas
obtidas com base nas variaveis de soft skills presentes em cada afirmativa do
questionario. Dessa forma, o diagrama apresentado, foi construido com base
na matriz de correlagdes gerada pelo teste de Spearman, destacando as
variaveis que apresentaram um maior numero de correlagbes. Observa-se
uma preponderancia de correlagdes moderadas e fortes, com valores entre
0,4 e 0,89, conforme os critérios de Bisquerra, Sarriera e Martinez (2004). Na
figura 1, estdo expostas as correlagdes mais significativas identificadas na
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pesquisa, com destaque para as variaveis que foram mais correlacionadas
com as demais.

A analise ficou nas correlagbes que apresentaram um maior indice de
relevancia, sendo elas: FE 3.6 (Disposicdo para o conhecimento
interdisciplinar), CM 1.16 (Provedor de informagdes relevantes), LD 3.23
(Organizagao das atividades), LD 4.24 (Definicdo dos objetivos das
atividades), LD 5.25 (Encorajamento da equipe).

Conforme a Figura 1, a variavel FE 3.6 (Disposicdo para o
conhecimento interdisciplinar) apresentou uma preponderancia de
correlagdes. Para Lopes-Jdr et al. (2020) a flexibilidade € a disposigdo a
mudangas, além de adaptabilidade a situagdes diversas e ajustes
necessarios. Portanto, as primeiras correlacdes estabelecidas para a variavel
alocada no grupo de soft skills de flexibilidade foram com as variaveis de
mesmo grupo FE 2.5 (Adaptagdo a situagbes dificeis) e FE 1.4 (Interesse
holistico), indicando que o conhecimento interdisciplinar favorece a
adaptacao a situacdes de diferentes contextos e amplia o interesse para além
das demandas imediatas. A variavel também correlacionou com CR 2.8
(Atitudes inovadoras) e MT 4.14 (Otimismo coletivo), sugerindo que a
disposi¢cao para o conhecimento interdisciplinar estimula atitudes criativas e
motivacionais. Por fim, estabeleceu correlagdes com as variaveis LD 3.23
(Organizacao das atividades) e LD 4.24 (Definicdo dos objetivos da
atividade), demonstrando o quanto o conhecimento interdisciplinar esta
voltado para a organizacao das atividades e definicado de objetivos do que
precisa ser feito.

A segunda variavel analisada foi CM 1.16 (Provedor de informacoes
relevantes) apresentou cinco correlagdes significativas. A primeira correlagao
estabelecida com a variavel de mesma categoria CM 5.20 (Legitimidade das
informagdes fornecidas), indicando que um bom provedor de informacdes
esta vinculado a fornecé-las de forma clara e legitima. Neste contexto,
Travessos (2019) ressalta que a comunicagéo ocorre por meio da troca de
informacgdes, criando o vinculo a fim de manter relagdes positivas e fortalecer
a transmissao de ideias. As proximas correlagdes estabelecidas foram com
variaveis da categoria de lideranga, LD 1.21 (Consentimento da equipe),
indicando que um bom fluxo de informagdes legitimas impacta diretamente
na confianga, seguranga, validagdo e consequentemente no consentimento
da equipe. A correlagcédo estabelecida com a variavel LD 3.23 (Organizagao
das atividades) traz a analise de uma boa organizacdo de atividade so6 é
permitida a partir das informagdes claras e Uteis para a atividade a ser
realizada, seguindo nesta linha, a correlacdo estabelecida entre a LD 4.24
(Definicdo dos objetivos da atividade) complementa a analise da variavel
anterior, pois a definicdo dos objetivos de uma atividade € um processo
extremamente importante para a boa execucao da atividade. E por fim, a
correlagao entre a variavel LD 5.25 (Encorajamento da equipe) onde a oferta
de informacdes relevantes pode servir de estimulo motivacional, pois reduz
incertezas e fortalece a confianca coletiva encorajando a equipe.

A terceira variavel analisada foi LD 3.23 (Organizagao das atividades),
que estabeleceu correlagbes moderadas com variaveis da mesma categoria,
além das ja discutidas anteriormente. A primeira correlagédo foi com LD 1.21
(Consentimento da equipe), evidenciando que a organizagao das atividades
s6 é possivel de forma efetiva quando ha consentimento e alinhamento entre
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os membros do grupo. A segunda correlagéo foi com LD 4.24 (Definigdo dos
objetivos da pesquisa), apresentando intensidade forte e indicando que a boa
organizacao das tarefas esta diretamente relacionada a clareza e definicao
dos objetivos a serem alcangados. Por fim, a correlagdo com LD 5.25
(Encorajamento da equipe) mostrou que o planejamento estruturado, aliado
as demais variaveis, contribui para motivar e encorajar a equipe, uma vez
que reduz incertezas e estabelece caminhos claros para a execugdo das
demandas. Um lider de equipe para Barreto et al. (2012) ndo é apenas para
concluir uma tarefa e sim dar atencao diferenciada para cada componente da
equipe, o encorajamento da equipe é primordial para o desenvolvimento
potencial da equipe e 0 seu empenho.

A quarta variavel a ser analisada foi a LD 4.24 (Definicao dos objetivos
da pesquisa) obtendo correlagdes moderadas com as variaveis de pesquisa.
A correlagdo estabelecida com CM 5.20 (Legitimidade das informacgdes
fornecidas), sugere que a definicdo de objetivos de pesquisa sé pode ser
realizada de forma eficaz quando se tem informagdes legitimas. A segunda
correlagao foi entre LD 5.25 (Encorajamento da equipe), uma equipe bem
alinhada com a proposta da demanda tende a ser menos desmotivada. Por
fim, a correlacao entre a LD 1.21 (Consentimento da equipe) traz a analise de
que quando os objetivos da pesquisa sao bem definidos e comunicados de
forma clara, a equipe tem mais condi¢cdes de compreender o propésito das
atividades e tende a dar seu consentimento com maior seguranca.

A quinta e ultima variavel a ser analisada é a LD 5.25 (Encorajamento
da equipe). Esta variavel tem correlagbes moderadas e restou uma a ser
analisada, a LD 1.21 (Consentimento da equipe). Essa correlagao evidencia
que o encorajamento da equipe esta diretamente associado a aceitagéo e
validagao coletiva, pois quando ha consentimento entre os membros, cria-se
um ambiente de confianga e colaboragao que favorece a motivagao.

De maneira geral, as soft skills que mais se destacaram entre os
bolsistas do laboratério IDE.IA foram flexibilidade, comunicagao e
liderancga. A flexibilidade, representada pela disposi¢cao para o conhecimento
interdisciplinar, mostrou-se essencial para a adaptacdo, a inovacdo e o
fortalecimento da motivacdo coletiva. A comunicacdo, simbolizada pela
variavel provedor de informagdes relevantes, consolidou-se como base para
a confianga, clareza e efetividade dos processos. Ja a lideranca revelou-se
fundamental na integracdo das demais competéncias, por alinhar
consentimento, definicdo de objetivos e motivagao da equipe.

Os achados de pesquisa coadunam com a abordagem de Lee e Cho
(2025) uma vez que evidenciam o trabalho de lideres e equipe como lugar
para o cultivo de uma maior dimensao no desenvolvimento de aptidées de
inteligéncia emocional. Conforme os autores, lideres sempre enfatizam que a
recompensa obtida nao foi apenas na sua posicdo como lider, mas sim na
sua integragdo com os membros da equipe, elevando seus niveis de
autoconsciéncia, de compreensao empatica, de autodominio e de sintonia
nas relagoes.

4.2 Teste de diferenga de grupos

O teste de diferenca de grupos Mann-Whitney foi aplicado a fim de
identificar possiveis diferengcas nas respostas obtidas nos participantes do
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presente estudo. O indicativo de separacdo foi o sexo atribuido ao
nascimento, o sexo feminino e masculino. Para a grande maioria das
variaveis analisadas, nao obtivemos diferencas significativas. Entretanto, trés
variaveis se destacaram: CR 3.9 (Uso de plataformas digitais), CM 2.17
(Proatividade para participar de reunides), € LD 6.26 (Persuasao).

Figura 2 - Teste de diferenca de grupos

Teste t para amostras independentes

Estatistica P
TE 1.1 U de Mann-Whitney 158 0.075
TE2.2 U de Mann-Whitney 165 0.053
TE3.3 U de Mann-Whitney 191 0.401
FE 1.4 U de Mann-Whitney 205 0.500
FE 2.5 U de Mann-Whitney 203 0.576
FE 3.6 U de Mann-Whitney 217 0.850
CR1.7 U de Mann-Whitney 157 0.066
CR 2.8 U de Mann-Whitney 209 0.676
[CrR35  Ude Mann-Whitney 138 0.028]
CR4.10 U de Mann-Whitney 190 0.331
MT 1.11 U de Mann-Whitney 189 0.348
MT 2.12 U de Mann-Whitney 197 0.242
MT 3.13 U de Mann-Whitney 206 0.639
MT 4.14 U de Mann-Whitney 222 0.949
MT 5.15 U de Mann-Whitney 206 0.604
CM 1.16 U de Mann-Whitney 174 0.197
[ CM2.17 U de Mann-Whitney 147 -:u.m]
CM3.18 U de Mann-Whitney 211 0.725
CM 4.19 U de Mann-Whitney 210 0.521
CM 520 U de Mann-Whitney 206 0.610
LD 1.21 U de Mann-Whitney 169 0.164
LD 3.23 U de Mann-Whitney 192 0.403
LD 4.24 U de Mann-Whitney 206 0.641
LD 5.25 U de Mann-Whitney 195 0.455
[ D526 U de Mann-Whitney 150 0.043 ]
Nota. H, 1 sexo masculino 2 H Sexo feminino

Fonte: Jamovi (2025)

A variavel CR 3.9 (Uso de plataformas digitais) aborda o uso de
plataformas digitais como forma de desenvolver a criatividade. As
participantes do sexo feminino sinalizam que as plataformas digitais
desenvolvem melhor sua criatividade dentro do laboratério do que os sujeitos
de pesquisa do sexo masculino. Conforme Hargittai e Shaw (2015),
mulheres tendem a desenvolver sua criatividade em plataformas digitais
colaborativas (design grafico, prototipagem interativa, gamificacdo), o que
potencializa sua atuagdo em projetos que demandam dessa competéncia. A
oscilagcao das respostas dos participantes do sexo masculino, pode apontar
que os mesmos utilizam plataformas distintas que, em seu entendimento, ndao
estimulam essa competéncia diretamente. O que leva a novas necessidades
de pesquisa para se saber quais as plataformas que os participantes mais
usam em seu dia a dia de atuacao na area.

A diferenca na percepgcdo entre os sexos também pode estar
relacionada a natureza das plataformas utilizadas e ao tipo de interacéo que
elas proporcionam. Enquanto as mulheres demonstram preferéncia por
ambientes colaborativos que favorecem a construgao coletiva de ideias, os
homens podem estar mais inseridos em plataformas com foco
técnico-operacional, voltadas a execucdo de tarefas especificas. Essa
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distingdo sugere que o desenvolvimento da criatividade pode estar mais
fortemente associado a contextos que promovem a troca de experiéncias e a
coautoria, caracteristicas mais valorizadas por usuarias do sexo feminino.
Além disso, € possivel que fatores socioculturais influenciem a forma como
homens e mulheres percebem e utilizam as ferramentas digitais, impactando
diretamente sua autopercepcao de criatividade. Assim, compreender os
padrées de uso e as preferéncias tecnologicas dos diferentes grupos pode
contribuir para o aprimoramento das estratégias de ensino-aprendizagem e
para a proposi¢ao de intervengdes mais inclusivas e equitativas no ambiente
de formacéo e trabalho.

A CM 2.17 (Proatividade para participar de reunides), a partir das
repostas obtidas, o sexo feminino se voluntaria mais para a participacao de
reunides online, por outro lado, os participantes do sexo masculino tendem
mais a participar de reunides quando sao designados para esta atividade.
Estes achados de pesquisa resgatam conclusdes semelhantes dos estudos
realizados por Eagly e Karau (2002) que evidenciou que mulheres tomam
iniciativa em ajuda e lideranga quando o ambiente permite colaboragao
constante (sem serem designadas).

Esse comportamento mais proativo das mulheres pode estar
relacionado a uma maior percepcao de responsabilidade compartilhada e
engajamento com o grupo, caracteristicas frequentemente associadas a
estilos de lideranca colaborativa. Ao se voluntariarem espontaneamente para
participar de reunides, as mulheres demonstram nao apenas iniciativa, mas
também um comprometimento com a dinédmica coletiva do ambiente de
trabalho. Isso pode indicar uma tendéncia a busca por Vvisibilidade
construtiva, a participagao ativa nas decisdes e a manutencédo da coesao do
grupo. Por outro lado, a postura mais reativa observada entre os participantes
do sexo masculino — que tendem a participar apenas quando formalmente
designados — pode sugerir uma compreensao mais hierarquica ou funcional
da participagdo, na qual o envolvimento €& condicionado a delegagdo de
tarefas. Essa diferenca de abordagem reforca a importancia de considerar
aspectos de género na andlise de comportamentos organizacionais,
especialmente no que diz respeito a autonomia, engajamento e estilos de
lideranga emergentes em contextos colaborativos mediados por tecnologia.

Para a LD 6.26 (Persuasao), segundo as respostas obtidas, ambos os
participantes (homens e mulheres) concordam que a persuasao € importante
no ambiente de trabalho. Estudos de Ridgeway (2011) afirmam que se a
valorizagédo da persuasao nao for igualmente reconhecida por homens, pode
haver assimetria na comunicagdo e nos processos decisorios, em que a
persuasao feminina é vista como “necessaria”, mas a masculina € opcional.

A analise geral mostra que, embora as dinamicas no laboratorio sejam,
em grande parte, homogéneas, existem diferengas perceptiveis entre os
grupos. As mulheres destacam-se pela consisténcia na percepgao de
alinhamento com as competéncias analisadas, além de demonstrarem maior
habilidade no uso criativo das ferramentas digitais e na iniciativa para
participagdo em atividades colaborativas, como reunides.

Contudo, vale ressaltar que a amostra de participantes do sexo
feminino foi consideravelmente menor (n = 13), em comparagdo com a
masculina (n = 32), o que impde certa limitacdo a generalizagdo dos achados.
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Ainda assim, os resultados obtidos fornecem indicios relevantes que podem
orientar futuras investigagdes com amostras mais equilibradas.

5. Conclusao e Contribuigoes

O presente estudo se propbs a identificar quais as soft skills presentes
nos bolsistas do laboratério IDE.IA e a realizar o teste de diferenga de grupos
entre os participantes do estudo. A analise das correlagdes demonstrou que o
bom funcionamento da equipe € composto por trés soft skills: flexibilidade,
comunicacao e lideranca. A flexibilidade se materializa na disposi¢ao para o
conhecimento interdisciplinar, obtendo forte correlagao com atitudes criativas
e a capacidade de lidar com situagdes dificeis. A soft skills de comunicagao é
retratada pela figura do provedor de informagdes relevantes, sendo um ponto
primordial para um bom fluxo de informagdes claras e legitimas. Por outro
lado, a lideranga revelou-se como ponto de conexao entre as outras soft
skills, ela que foi destaque e se correlacionou com a maioria das categorias
elencadas na figura 1, demonstrando que a organizagdo das atividades,
definicdo de objetivos e o encorajamento da equipe dependem diretamente
do consentimento do grupo, que, por sua vez, € nutrido por uma
comunicacao eficaz e um propésito claro. No entanto, soft skills como
motivagdo e trabalho em equipe nao tiveram correlacbes de destaque,
podendo sugerir a implantacdo de politicas que promovem o
desenvolvimento dessas soft skills.

No que se refere as diferencas entre os grupos, o teste de
Mann-Whitney indicou trés variaveis: uso de plataformas digitais, proatividade
para participar de reunides e persuasao. O sexo feminino destaca-se com
maior criatividade em plataformas colaborativas e mais iniciativa em reunides,
enquanto os homens participaram sobretudo quando designados. Ambos
reconheceram a importdncia da persuasao, embora estudos indiquem
assimetrias em sua valorizagao.
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