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RESUMO

A administracdo de materiais € uma das funcfes de gestdo mais importante para as
organizacgOes. Ela € responsavel pela gestdo dos materiais destinados a producéo,
desde a identificacdo das necessidades, aquisicdo, recebimento, armazenamento e
transporte. A presente pesquisa tem como objeto de estudo as praticas de gestédo de
materiais de manutencao estrutural em geral, equipamentos de protecéo individual e
medicamentos veterinarios em uma propriedade agropecuaria no estado de Mato
Grosso, identificada como Fazenda Alpha. Tem como objetivo geral propor a
reestruturacdo dos processos de administracdo de materiais da Fazenda Alpha. Os
objetivos especificos compreendem: mapear as necessidades de estoques da
Fazenda Alpha; realizar o inventario dos itens estocado atualmente; projetar o layout
de reorganizacao do local de armazenagem; formular um sistema de planejamento de
controle de estoques minimo e maximo para a organizagcao e propor uma politica de
compras para o setor. A pesquisa é de natureza qualitativa, descritiva onde foi lancado
mao dos delineamentos da pesquisa documental, pesquisa-acéo e estudo de caso.
Os dados coletados evidenciam que a organizacdo carece de instrumentos
adequados de controle e organizacao do estoque, ndo possui um controle eficaz do
seu inventario, demanda uma infraestrutura e critérios adequados para alocacao e
enderecamento para armazenagem dos materiais estocados. Frente a esta realidade,
foi sugerido uma reestruturacdo dos processos de compras, estoque e armazenagem
que, ja em seu estagio inicial de implementacdo, apresentou resultados positivos
como a localizagdo de itens em menor tempo e otimizacdo do espaco de
armazenagem.

Palavras-Chave: Administracdo de Materiais, Processos de Gestdo, Propriedade
Rural.

ABSTRACT

Materials management is one of the most important management functions for
organizations. She is responsible for managing materials destined for production, from
identifying needs, purchasing, receiving, storing and transporting. This research aims
to study the management practices of structural maintenance materials in general,
personal protective equipment and veterinary medicines on an agricultural property in
the state of Mato Grosso, identified as Fazenda Alpha. Its general objective is to
propose the restructuring of the materials management processes at Fazenda Alpha.
The specific objectives include: mapping the stock needs of Fazenda Alpha; carry out
an inventory of currently stocked items; design the layout for reorganizing the storage
location; formulate a minimum and maximum inventory control planning system for the
organization and propose a purchasing policy for the sector. The research is
qualitative, descriptive in nature, using documentary research, action research and
case study designs. The data collected shows that the organization lacks adequate
inventory control and organization instruments, does not have effective control of its
inventory, and requires adequate infrastructure and criteria for allocation and
addressing for storage of stored materials. Faced with this reality, a restructuring of the
purchasing, inventory and storage processes was suggested, which, already in its
initial implementation stage, showed positive results such as locating items in less time
and optimizing storage space.

Key-Words: Materials Administration, Management Processes, Rural Property.



1 INTRODUCAO

O agronegdcio hoje é “responsavel por mais que a metade das exportagdes e
por cerca de 26% do produto interno bruto brasileiro, mesmo considerando a crise
instalada com a pandemia do COVID-19” (Alvarenga, 2022, s/p). “No primeiro
semestre de 2022, as exportacdes brasileiras do agronegécio somaram US$ 79,32
bilhdes (+29,4%), valor recorde para o periodo. O agronegaocio representou 48,3% das
exportacdes totais brasileiras nos seis primeiros meses de 2022”. (Mapa, 2022).
Percebe-se assim a importancia deste setor para economia do Brasil, favorece o
desenvolvimento do pais e dos estados em que predominam grande parte de suas
atividades voltadas para o Agronegaocio.

O crescimento dos numeros do agronegocio no pais nem sempre significam
gue o setor ndo sofre dificuldades. Segundo a Confederacao da Agricultura e Pecuaria
do Brasil (2021) este setor tem sofrido com a alta dos pregos do insumo, uma alta de
6,91% em 2020. Com essas inflagdes, altos juros para se conseguir capital de giro e
tantas outras dificuldades, os gestores tém buscado maneiras para se produzir mais
com a mesma quantidade de insumos para aumentar a rentabilidade da propriedade.
Existem muitos fatores que podem auxiliar a empresa a obter melhores resultados
financeira, dentre os quais pode-se citar a Administracdo de Materiais.

Segundo Silva et al (2015, p. 2), “[...] as empresas vém procurando obter
ganhos em produtividade e reducdo de custos, neste sentido a administracdo de
materiais constitui-se em uma das atividades de gestdo mais importante para as
organizagcbes”. A administracdo de materiais trata da organizacdo e controle do
suprimento de materiais necessarios para o desenvolvimento das atividades para
funcionamento da organizacéo e se bem gerida apresenta 6timos resultados (Martins;
Alt, 2009). Os autores pontuam que o trabalho bem desenvolvido na administracéo
eficaz do estoque resulta em vantagem competitiva e otimizagéao de custos.

Neste sentido, decidiu-se desenvolver um estudo dos processos de
administragao de materiais realizados em uma Fazenda localizada em Sapezal — MT,
denominada aqui de Fazenda Alpha. O estudo envolve a reestruturacao de processos
de administracdo de materiais, desde a identificagcdo das necessidades de compras,
gestdo de estoques em geral e armazenagem dos itens relacionados a manutencéo
estrutural em geral, equipamentos de protecao individual (EPIS) e medicamentos
veterinarios.

Ao realizar uma pesquisa exploratoria preliminar no local constatou que a
Fazenda Alpha possuia alguns desafios a serem superados seus processos de
administracdo de materiais. Os mesmos nao estao estruturados. Faltava uma melhor
organizacédo do planejamento e controle dos estoques, armazenagem e alocacao dos
mesmos, bem como carecia da definicdo de uma politica de compras. Em virtude
disto, o estudo aborda como séo realizados estes processos de administracao de
materiais e sugestdo de potenciais melhorias. Tem como objetivo geral propor um
projeto de reestruturacdo dos processos de administracdo de materiais da Fazenda
Alpha. Para alcancar o objetivo geral foram definidos os seguintes objetivos
especificos: mapear as necessidades de estoques da Fazenda Alpha; realizar o
inventario dos itens estocado atualmente; projetar o layout de reorganizacao do local
de armazenagem; formular um sistema de planejamento de controle de estoques
minimo e maximo para a organizacao e propor uma politica de compras para o setor.

Para o proprietario da fazenda este estudo possibilita uma melhor compreenséao
da necessidade de se realizar um controle efetivo dos estoques, seu impacto nos
custos e seu impacto nos resultados econémicos financeiros da organizacdo. Quanto



a contribuicdo cientifica e para a Universidade do Estado de Mato Grosso, este estudo
constitui-se em uma fonte de pesquisa sobre as préaticas de gestdo de materiais em
propriedades rurais. Tema este que ainda é pouco explorado em comparacédo com a
importancia que a agricultura tem para 0 nosso pais, existe escassez de publicacbes
nesta area voltadas para fazendas de pequeno porte localizada no Estado do Mato
Grosso.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Processos de Administracéo de Materiais

“As empresas sédo formadas pelo conjunto de departamentos integrados entre
si, e existe um de importancia relevante que € o da Administracdo de Materiais” (Dias,
2009, p. 283). Conforme Martins e Alt (2009) a administracdo de materiais trata da
organizacdo e controle do suprimento de materiais necessarios para o
desenvolvimento das atividades para funcionamento da organizacdo e se bem gerida
apresenta 6timos resultados.

O quadro 1 apresenta uma sintese da definicdo conceitual da Administracao de
Materiais e do seu papel nos diferentes tipos de organizacodes.

Quadro 1 — Conceito de Administracado de Materiais
Conceito de Administracdo de Materiais Autor

“Engloba a sequéncia de operag¢des que tem seu inicio na identificagdo do
fornecedor, na compra do bem, em seu recebimento, transporte interno e
acondicionamento, em seu transporte durante o processo produtivo, em sua
armazenagem como produto acabado e, finalmente, em sua distribuicdo ao
consumidor final”.
“Gerenciar com exceléncia uma cadeia de suprimentos, ou seja, “colocar o
produto certo, ao menor prec¢o, na qualidade correta, com total seguranca para Dias (2009, p. 2)
o cliente final”.
“Gerir os materiais é té-los na “quantidade certa, local certo e no tempo certo | Chiavenato (2022,
a disposigéo dos drgédos que compdem o processo produtivo da empresa”. p.39)
“‘Administracao de materiais é satisfazer as necessidades de sistemas de
operacdao, tais como uma linha de produgdo na manufatura ou um processo | Pozo (2015, p.28)
operacional de banco, hospital na area de servicos.” .
“Tem o objetivo de conciliar os interesses entre as necessidades de
suprimentos e a otimizacdo dos recursos financeiros e operacionais das | Gongcalves (2020,
empresas”. E fonte de vantagem competitiva por meio da redugdo de custos s/p.).
resultante do bom desempenho desta funcéo.

Fonte: Elaborado pelos Autores (2023).

Martins e Alt (2009,
p.17).

Em meados do século XVIII e se estendendo até o seculo XIX, devido a
revolucdo industrial foi um periodo apontado como o de grandes transformacoées, a
fabricacdo que antes era baseado nas necessidades das familias, ou seja, totalmente
artesanal comecou a ganhar grande proporcdo devido ao grande consumo, esta
fabricagcdo em massa resultou na necessidade do aumento de volume de estocagem,
estimulando a gestdo em administracdo de materiais. (Chiavenato, 2003 apud
Setubal, 2011). Diante de todos estes acontecimentos a administragdo de materiais
comecou ganhar cada dia mais reconhecimento nas organizagdes. A visdo da
necessidade de controlar teus insumos e obter profissionais especializados para
desempenhar esta gestao foi ganhando notoriedade (Marcondes, 2020).



2.2 Gestao de Compras

Uma funcdo muito importante na administracdo de materiais, compras possui
como finalidade suprir as necessidades de materiais e torna-se, portanto, uma
operacdo que compde o processo de suprimento (Dias, 2019). “A fungdo compras é
tdo antiga quanto a propria administracdo e tem crescido de forma acentuada nos
altimos tempos em decorréncia da evolugdo nos meios de comunicacdo e da
aplicacao de computadores e transmissao eletronica de dados”. (Martins; Atl, 2009, p.
119).

Quadro 2 — Funcao de Compras nas Organizacdes
Descricdo da Funcdo de Compras nas Organizacfes Autor

“E da responsabilidade de compras assegurar que as matérias-primas, material de :

S ~ . . o i Dias (2009,
embalagem e pecas exigidas pela producgéo estejam a disposicdo nas quantidades 2)
certas, nos periodos desejados, nas especificagdes corretas e com o menor preco” P-2).
“Tem por finalidade suprir as necessidades de materiais ou servigos, planeja-las
guantitativamente e satisfazé-las no momento certo com as quantidades corretas, Dias (2019,

verificar se recebeu efetivamente o que foi comprado e providenciar p.260).
armazenamento”.

“Um excelente e substancial sistema de reducéo de custos de uma empresa, por Poz0 (2015
meio de negociacdes de precos, na busca de materiais alternativos e de incessante 0.135) '
desenvolvimento de novos fornecedores”. ' '
“Envolve todo o processo de localizacdo de fornecedores e fontes de suprimento,

aquisicdo de materiais por meio de negociacdes de preco e condi¢cdes de Chiavenato
pagamento, bem como o acompanhamento do processo (follow-up) junto aos (2022, p.89)

fornecedores escolhidos e o recebimento do material comprado para controlar e
garantir o fornecimento dentro das especificagdes solicitadas”.
Fonte: Elaborado pelos Autores (2023).

As principais funcbes do compras é:negociar contratos; efetivar as compras;
analisar cotacdes; analisar requisicOes; analisar condi¢des dos contratos; verificar
recebimento dos materiais; conferir fatura de compra; contatar vendedores; negociar
reducado de precos; relacionamento interdepartamental (Pozo, 2015, p.140).

2.3 Planejamento e Controle de Estoques

Segundo Alt e Martins (2009 p.178) “O estudo do papel dos estoques nas
empresas é tdo antigo quanto o estudo da prépria administragdo”. O estoque
representa quaisquer quantidades de bens fisicos que sejam mantidos, de forma
improdutiva, por algum intervalo de tempo (Francischini; Gurgel, 2002).

De acordo com Pozo (2015) o controle dos niveis de estoques é uma das mais
importantes fungcbes da administracdo de materiais. O planejamento e controle dos
estoques afetam diretamente os resultados da organizacgao, razao pela qual deve ser
motivo de aten¢ao da gestéao.

Quadro 3 — Funcao da Gestéo de Estoques nas Organizacdes

Descricdo da Funcdo de Gestdo de Estoques nas Organizacdes Autor
“Controle das disponibilidades e das necessidades totais do processo produtivo, Poz0 (2015
envolvendo ndo s6 os almoxarifados de matérias-primas e auxiliares, como '

. . . ” p.27).
também os intermediarios e os de produtos acabados”.
“Maximizar o efeito lubrificante entre vendas e o planejamento e programacao da .
~ S S X ) . Dias (2019,
producdo. Deve minimizar o capital investido em estoques, pois ele é de alto custo, 16)
e aumenta de acordo com o0 custo financeiro. Sem estoque é impossivel uma P-26).




empresa trabalhar, pois ele é o amortecedor entre os varios estagios da producéo
até a venda final do produto”.

“Tem por objetivo encontrar um equilibrio entre os diversos pontos de vista das
geréncias quanto a manutencdo do suprimento regular dos materiais e aos seus
niveis de estoques”.

Gongalves
(2020, s/p).

Francischini e
Gurgel (2013
p.92).

“Administrar estoques é conciliar e desfazer conflitos existentes entre quatro forcas
de qualquer empresa: Compras, Producao, Vendas e Finangas”.

Fonte: Elaborado pelos Autores (2023).

Francischini e Gurgel (2013) afirma que o estoque pode ser definido por quatro
tipos: estoques de matéria-prima que € constituido por materiais e componentes
comprados de fornecedores e que nao sofreram nenhum tipo de processamento;
estoques de materiais em processos constituido por materiais e componentes que
sofreram pelo menos um processamento no processo produtivo e aguardam utilizacdo
posterior; estoque de produtos auxiliares (pec¢as de reposicédo, materiais de limpeza,
materiais de escritorio etc.); estoque de produtos acabados, que sdo os produtos
prontos para comercializagao.

A gestdo de estoque precisa se pautar na previsao do consumo de material
para se preparar. Existem muitos fatores que causam imprevisibilidade nas
demandas, como clima, economia, tendéncias de modas e etc., que podem influenciar
na venda dos produtos e servicos, ndo se podem ter certeza qual sera a quantidade
exata necessaria, por isso se faz uma estimativa desta demanda (Goncalves, 2020).
Ainda segundo o autor por este motivo houve-se a necessidade de manter um estoque
de seguranca nas organizacoes, para amortecer estes efeitos.

O estoque minimo, também chamado de estoque de seguranca, por
definicdo, é a quantidade minima que deve existir em estoque, que se destina
a cobrir eventuais atrasos no ressuprimento, objetivando a garantia do
funcionamento ininterrupto e eficiente do processo produtivo, sem o risco de
faltas (Dias, 2019, pag.51).

Dias (2019) ressalta que o estoque minimo € fundamental para saber a hora
certa do de realizar o pedido, ou seja, saber qual € seu ponto de pedido. A Figura 2
reflete o sistema de controle de estoques maximo-minimo

Figura 1 - Sistema de Controle de Estoque Maximo-Minimo
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O quadro 4 apresenta as principais métricas e indicadores do Sistema de
Controle de Estoque Maximo-Minimo para o planejamento e controle de estoques.

Quadro 4 — Métricas e Indicadores de Planejamento e Controle de Estoques
Indicador/ Métrica Descricao/ Férmula de Calculo

Intervalo de tempo entre a elaboracao e confirmacgédo de pedido

junto ao fornecedor e disponibilidade do mesmo em estoque.

L ) uantidade média de item em estoque consumida/ utilizada
Consumo Medio (CM) Sm dia, semanas, eftc. d

Estogue Minimo (EM) EM=CMXTR
Quantidade de estoque além do minimo que se destina a cobrir
eventuais atrasos no ressuprimento sem o risco de faltas
Ponto de Pedido (PP) PP =(CM XTR) + ES

Adaptado de Pozo (2015).

Tempo de Reposicéo (TR)

Estoque de Seguranca (ES)

2.4 Armazenagem de Materiais

A armazenagem de materiais € a atividade que tem como responsabilidade a
guarda, preservacdo e seguranca dos materiais. Envolve as atividades de
recebimento, conferéncia, fornecimento, transferéncias e devolucdes (Gurgel, 2017).
Conforme Dias (2009, p. 164) “o almoxarifado, armazém ou depdsito, ndo importa qual
a sua denominacéo, esta diretamente ligado a movimentacao e transporte interno de
cargas, e nao se pode separa-lo”.

A armazenagem compreende as atividades de recebimento, empilhamento ou
colocacao em prateleiras ou em suportes especiais, assim como expedicao de cargas
de qualquer forma, em qualquer fase do processamento de um produto ou na
distribuicdo do mesmo. Estas atividades sdo componentes essenciais do conjunto de
atividades logisticas e seus custos podem absorver de 10 a 40% das despesas
logisticas da organizacao (Dias, 2019; Pozo, 2015).

Para um bom funcionamento nos processos de armazenagem € necessario
adequar o layout para que a organizacao trabalhe da melhor forma possivel reduzindo
custos com retrabalho e desgastes fisicos e perca de tempo. “O arranjo fisico ou
leiaute (do inglés layout = colocar, dispor, ocupar, localizar, assentar) é o esquema de
disposicéo fisica dos equipamentos, pessoas e materiais, da maneira mais adequada
ao processo produtivo”. (Chiavenato, 2022, p.107). De acordo com Dias (2009), o
layout compreende a disposicdo de homens, maquinas e materiais que permite a
integracéo do fluxo de materiais e a operacdo dos equipamentos de movimentacao,
para que a armazenagem se processe dentro do padrdo maximo de economia e
rendimento.

Quadro 5 — Definicdo e Objetivos de um bom Projeto de Layout de

Armazenagem
Passos para definicdo de um bom projeto de Objetivos de um bom projeto de layout de
layout de armazenagem armazenagem
Definir localizacdo e todos os obstaculos do S _
. Assegurar a utilizagdo maxima do espago
armazém

Propiciar a mais eficiente movimentacdo de
materiais

Garantir a estocagem mais econdmica em
relacdo as despesas de equipamento, espaco,
danos de material e médo de obra do armazém

Localizar areas de recebimento e expedi¢éo;

Localizar areas primarias, secundarias, de
separacao de pedidos e estocagem




Propiciar maxima flexibilidade, satisfazendo as
Definir sistema de localizacédo de estoques; necessidades de mudanca de estocagem e
movimentacao

Fazer do armazém um modelo de boa
organizacao

Avaliar as alternativas de layout do armazém
Fonte: Adaptado de Castiglioni (2010).

Percebe-se que a gestdo eficiente da armazenagem e movimentacdo de
materiais podem trazer vantagem competitiva como a reducao de custos. No setor
agricola é de suma importancia que os produtores e gestores se preocupem com a
armazenagem de seus materiais, principalmente produtos acabados. Este setor € 0
gue produz alimento, o alimento muitas vezes se mal acondicionado pode ser perdido

por ser perecivel, entdo € um setor que requer bastante cuidado e gerir com
exceléncia esse setor é essencial para 0 sucesso de seus negocios.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza aplicada,
voltada para a geracdo de conhecimento e aplicacdo préatica de solu¢des voltadas
para a gestao de uma propriedade rural. A abordagem metodoldgica empregada foi a
pesquisa qualitativa. Segundo Marconi e Lakatos (2022, p. 303) “O estudo qualitativo
desenvolve-se numa situacdo natural, oferecendo riqueza de dados descritivos, bem
como focalizando a realidade de forma complexa e contextualizada.

Para atender aos objetivos do estudo foram empregados os delineamentos de
pesquisa documental, pesquisa-acdo e estudo de caso. A pesquisa documental foi
empregada na analise dos relatérios de compra anual da organizagéo, juntamente
com as planilhas de lancamentos de entradas destes materiais para fazer o
levantamento de demanda dos itens estocados e necessidade de eventuais estoques
de segurancga. “A caracteristica da pesquisa documental € que a fonte de coleta de
dados esta restrita a documentos, escritos ou ndo, constituindo o que se denomina de
fontes primarias. Estas podem ser recolhidas no momento em que o fato ou fenémeno
ocorre, ou depois”. (Lakatos, 2021, p.66).

O presente trabalho também configura-se como uma pesquisa-agdo, pois
intervém diretamente na organizacao a partir da proposi¢cao de uma reestruturacdo de
seus processos de administracdo de materiais. De acordo com Thiollent (2022, p. 19)
a pesquisa-acao “é concebida e realizada em estreita associacdo com uma acao ou
com a resolugdo de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e o0s
participantes representativos da situacdo ou do problema estdo envolvidos de modo
cooperativo ou participativo”. A pesquisa também se constitui em um estudo de caso,
onde é feita uma andlise profunda e intensa de uma unidade social dentro de seu
contexto real. Nela o pesquisador ndo possui controle sobre eventos e variaveis,
buscando apreender a totalidade de uma situacdo e descrever, compreender e
interpretar a complexidade de um caso concreto (Martins; Thedphilo, 2016).

A coleta dos dados foi realizada na fazenda Alpha. Ela fica situada em Sapezal
no estado do Mato Grosso, possui cerca de 4040 hectares de area plantada. Produz
soja, milho, feijao, semente de capim, feno, confinamento, semiconfinamento e
integracdo lavoura e pecuéaria. Ela ndo possui colaboradores que atuam
exclusivamente na gestédo e execugao dos processos de administragao de materiais.
Ha trés colaboradores que dividem estas funcbes em conjunto com outras atribui¢des.
O Quadro 6 apresenta as principais atribuicbes destes trés cargos com relacdo aos
processos de administracdo de materiais.



Quadro 6 - Funcdes dos colaboradores do setor de Administracao de Materiais
da Fazenda Alpha

Cargos Tarefas Desempenhadas

» Realizar anotacfes das necessidades de aquisicdo de cada setor da propriedade;
= Contatar os fornecedores e realizar o orcamento com trés fornecedores diferentes;
» Elaborar planilha no Microsoft Excel de mapa de precos. apresentar para o
Auxiliar | Administrador e solicitar autorizacdo para a compra;

de » Realizar a compra via telefone ou presencialmente junto aos fornecedores
Escritorio | = Monitorar a entrega dos materiais via transportadora, ou buscalos no fornecedor;
» Fazer a entrega dos materiais para cada setor demandante ou encaminhar para
armazenagem no estoque junto ao Gerente de Patio.
= Assinar as notas fiscais de materiais que foram entregues nos setores e encaminhar
para o setor financeiro fazer a programacéo de pagamento.

Administr | = Analisar 0 mapa de precos juntamente com or¢camento, autorizar a Auxiliar de Escritorio
ador para realizar a compra do material.

= Receber e conferir as notas fiscais dos materiais que chegam via transportadora de
fornecedores de outros municipios;

= Receber materiais que sao buscados fisicamente pela Auxiliar de Escritério junto aos
fornecedores no préprio municipio;

= Armazenar os materiais que serdo estocados no almoxarifado.

= Assinar as notas fiscais e encaminhar para o setor financeiro fazer a programacéo de
pagamento.

Gerente
de Patio

Fonte: Elaborado pelos Autores (2023).

Para melhor compreensdo de como funciona este setor dentro da propriedade
foram realizadas entrevistas semiestruturadas junto ao Gerente de Pétio e Gerente de
Oficina. A entrevista semiestruturada € realizada com base em um roteiro, elaborado
previamente pelo avaliador. E flexivel o suficiente para que este inclua novos
guestionamentos ao longo da conversa, o que deixa espaco para que entrevistado e
entrevistador tenham liberdade de atuacdo (MARQUES, 2018). Parte dos dados foram
levantados por meio da observacéo participante, sobretudo aqueles relacionados ao
atendimento do terceiro, quarto e quinto objetivo especificos deste estudo. A
observacéo participante foi realizada entre 01 de janeiro de 2023 até 30 de fevereiro
de 2023. “A observacéao participante consiste na participacao real do pesquisador na
vida da comunidade, da organizacdo ou do grupo em que é realizada a pesquisa. O
observador assume, pelo menos até certo ponto, o papel de membro do grupo”. (Gil,
2017, p. 109). Também foi empregada a analise documental com foco no atendimento
do primeiro e segundo objetivos especificos. Foi feita a andlise dos relatérios de
compras anual da organizacao junto aos seus fornecedores.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Levantamento das Necessidades de Estoques e Definicdo de uma Politica
de Compras para a Fazenda Alpha

Os itens em estoque que foram mapeados neste estudo limitaram-se aos
materiais dos tipos de reparos e manutencdes de imoveis em geral da fazenda,
materiais usados em reparos e fabricacdo de pecas na oficina, medicamentos
veterinérios e equipamentos de protecdo individual dos colaboradores. Para fins de
levantamento das necessidades de estoques e definicdo de uma politica de compras
para a organizacdo, foram analisados os relatérios anuais de compras junto aos
fornecedores destes itens, constituindo em um total de 10 fornecedores.



Estes dados foram analisados e organizados e sintetizados, conforme
apresentado no Quadro 07. A partir do levantamento e soma da quantidade comprada
anual de cada itens junto aos diferentes fornecedores, foi possivel estimar a demanda
média mensal dividindo-se a quantidade total comprada dividida por doze, que se
refere a quantidade de meses no ano. Os itens listados no quadro foram levantados a
partir das entrevistas realizadas junto ao Gerente de Patio e ao Gerente de Oficina.
Esta listagem foi tomada como referéncia para o levantamento das demandas junto
aos fornecedores.

Os dados das entrevistas evidenciam a falta de adocé&o de procedimentos e
instrumentos adequados para planejamento e controle dos estoques. Segundo o
Entrevistado A, a organizacdo ndo possui um levantamento do quantitativo e valor
monetérios dos itens armazenados em seu estoque, ela ndo possui nenhum tipo de
controle relacionado a isso. Destacou também que a organizacdo nunca fez um
processo de levantamento de seu inventario fisico. Com relagdo a armazenagem dos
itens estocados, 0 mesmo pontua que os itens sao armazenados conforme chegam e
Nnos espacos vagos que estdo disponiveis naquele momento. O entrevistado B
complementa, destacando que ndo se tem muitos critérios e os itens sdo colocados
onde tem espaco disponivel, e isso muitas vezes dificulta a localizacdo destes
materiais posteriormente. Segundo eles, todos os dias ocorrem situagcdes como essa,
principalmente com pecas e materiais de pequeno porte.

Os itens do inventario da organizacdo que fazem parte do objeto desta
pesquisa possuem um comportamento de consumo variavel, com alguns tendo uma
demanda mais constante e outros uma demanda mais sazonal, dependendo de
fatores como época do ano e ciclo de safra. Da mesma forma, fatores externos podem,
eventualmente, provocar uma alteracdo na demanda de determinados itens.
Medicamentos veterinarios, por exemplo, podem ter a sua demanda aumentada em
decorréncia de alguma doenca viral ou contaminacdo em massa dos bovinos. No caso
dos EPIs, fatores internos como novas contratacdes ou fatores externos relacionados
a saude publica do pais, podem provocar um aumento em sua demanda.

Para analisar o risco de variacdo da demanda de cada item fora definidas trés
categorias de risco com as seguintes estratégias de mitigacdo: risco baixo —
acrescenta-se ao estoque minimo uma reserva de seguranca com quantidade para
atender ao consumo meédio diario de mais um dia; risco médio — acrescenta-se ao
estoque minimo uma reserva de seguranca com guantidade para atender ao consumo
médio diario de mais trés dias; risco alto - — acrescenta-se ao estoque minimo uma
reserva de seguranca com quantidade para atender ao consumo médio diario de mais
5 dias. Assim, se alguma situacdo de emergéncia surgir o estoque ainda suportara
esses dias adicionais citados acima e definidos pelo grau de risco de cada item.

Atualmente, a organizacdo adota como critérios para a selecdo de seus
fornecedores a localizacdo, dando preferéncia para fornecedores do municipio, prego,
qualidade e prazo de entrega. Mediante a necessidade de aquisicdo, a Auxiliar de
Escritorio realiza cotacdo com trés fornecedores em potencial, cria uma planilha no
Microsoft Excel com os precos e prazos de entrega. A partir destes dados, e qualidade
do item, é selecionado o fornecedor.

O historico de compras analisado possibilitou identificar as cidades onde estéo
localizados os principais fornecedores de cada item do inventario da organizagédo, bem
como estimar um tempo médio de reposicéo destes itens. Tomando como referéncia
a demanda média mensal de cada item, o risco de variacdo da demanda, localizacéo
dos fornecedores e tempo médio de reposicéo foi definida a frequéncia adequada de
compra de cada item durante o més.



Quadro 7 — Demanda Média Mensal dos Itens em Estoque a partir do histérico de compras de janeiro a dezembro de 2022

: Demanda Risco de Tempo Médio de | Frequénciade
Descricdo dos itens comprados Quantidade média variacdo da | Localizac&o fornecedores Reposicédo (em Compras no
comprada mensal demanda dias) Més
Barra Roscad;oﬁgé3/8x01mt Un 1546 12 Baixo Sapezal MT L .
Abracadeira Plast. 300x4,8mm Preta 816 68 Baixo Sapezal-MT 5 1
Boia Vaz&o Total 1 Kelly 48 4 Baixo Sapezal-MT 2 1
Prego Estampado 17x27 23 2 Médio Sapezal-MT 2 2
Prego Estampado 19x36 18 2 Médio Sapezal-MT 2 2
Saco De Rafia 1400 117 Alto Sapezal-MT 1 1
Disco De Corte 7 Polegada 67 6 Alto Sapezal-MT 1 4
Fita Isolante 39 3 Baixo Sapezal-MT 1 4
Adesivo Pvc Frasco 175gr 35 3 Baixo Sapezal-MT 1 2
Adesivo Pvc Frasco 850gr 11 1 Baixo Sapezal-MT 2 2
Eletrodo Kg 240 20 Alto Sapezal-MT 3 4
Eletrificador Cerca 18 2 Alto Sapezal-MT 2 1
Esticador P/ Cordoalha 233 19 Alto Sapezal-MT 1 2
Fita Veda Rosca 37 3 Médio Sapezal-MT 3 2
Grampo P/ Cabo De Aco 316 26 Alto Sapezal-MT 1 4
Lima Chata 35 3 Baixo Sapezal-MT 5 1
Lixa Ferro 83 7 Alto Sapezal-MT 1 4
Estopa Kg 64 5 Alto Sapezal-MT 1 2
Porca Sextavada 3/8 9950 829 Alto Sapezal-MT 1 4
Serra Manual 30 3 Baixo Sapezal-MT 3 2
Dectomax fr 500 ml 93 8 Alto Campo novo do Parecis-MT 1 1
Top line s/ aplicador gl 5 It 189 16 Alto Cuiaba-MT 2 1
Umbicura fr 250 ml 60 5 Alto Cuiaba-MT 2 1
Cidental fr 250 ml 96 8 Alto Cuiaba-MT 2 1
Agrovet plus fr 50 ml 17 1 Médio Campo novo do Parecis-MT 1 1




Terramicina 58 5 Alto Cuiaba-MT 2 1
Catosal b12 fr 100 ml 109 9 Alto Campo Novo do Parecis-MT 1 1
Pencivet plus 44,00 4 Alto Cuiaba-MT 2 1
Mercepton 24,00 2 Médio Campo Novo do Parecis-MT 1 1

Mod plus frasco 1 It 61,00 5 Alto Cuiaba-MT 2 1
Placentina fr 10 ml 20,00 2 Alto Cuiabad-MT 2 1
Ivomec gold fr 1 It 28,00 2 Médio Cuiaba-MT 2 1
D-500 fr 50 ml 10,00 1 Médio Cuiaba-MT 2 1
Monovin b12 20,00 2 Baixo Cuiaba-MT 2 1
Azium fr 10 ml 24,00 2 Médio Cuiaba-MT 2 1
Botina bico pvc 40 39,00 3 Médio Rondonopolis-MT 2 1
Botina bico pvc 41 36,00 3 Médio Rondondpolis-MT 2 1
Botina bico pvc 42 47,00 4 Alto Rondonopolis-MT 2 1
Botina bico pvc 43 15,00 1 Baixo Rondonépolis-MT 2 1
Luva nitrilica 177 15 Alto Rondonopolis-MT 2 1
Luva pigmentada 194,00 16 Alto Rondonépolis-MT 2 1
Mascara resp pfl 3120,00 260 Alto Rondonépolis-MT 2 1
Dectomax fr 500 ml 93 8 Alto Campo Novo do Parecis-MT 1 1
Top line s/ aplicador gl 5 It 189 16 Alto Cuiaba-MT 2 1
Umbicura fr 250 ml 60 5 Alto Cuiaba-MT 2 1
Cidental fr 250 ml 96 8 Alto Cuiaba-MT 2 1
Agrovet plus fr 50 ml 17 1 Médio Campo Novo do Parecis-MT 1 1

Fonte: Elaborado pelos Autores (2023).

Para além destes parametros apresentados no quadro, também foram levados em consideracao os custos do processo de
aquisicdo, a necessidade e disponibilidade de espaco de armazenagem e tempo de vida util do item. De acordo com estes
parametros, a frequéncia de compras sera de uma, duas, trés ou até quatro vezes ao més.



4.2 Sistema de Planejamento de Controle dos Estoques da Fazenda Alpha

A partir do levantamento das necessidades de estoques e da politica de
compras proposta foi projetado um sistema de planejamento e controles dos seus
estoques que pudesse ser utilizado pela organizacdo. Neste sentido, foi necessario
definir os parametros para este sistema de planejamento e controle dos estoques a
partir do estoque maximo e minimo, conforme apresentado no Quadro 08.

Para definicdo do ponto de pedido multiplicou-se o consumo meédio diario
(consumo médio mensal estimado/24) pelo tempo de reposicdo e depois somou-se
com o estoque de seguranca de cada item que foi definido a partir do perfil de risco.
Quanto a definicdo do estoque maximo tomou-se como referéncia a demanda média
mensal definida para cada item que foi dividida pela frequéncia de compras mensal.
Ao resultado foi acrescentada a quantidade identificada a partir do calculo do ponto
de pedido do item.

Quadro 8 — Parametros para o Sistema de Planejamento e Controle dos
Estoques a partir do Estoque Maximo e Minimo

L O [OI]
o _ So| o = o So| %9 | 8B&
Descricédo dos itens = g.g S 9 Descrigdo dos o3 g.g S 9
comprados Dg_ E_ i ~§ § g itens comprados Dg_ 'g)_ i ~§ § g
O o Co
Barra roscada pol
3/8x01mt unc polid 11 43 39 Mod plus frasco 1 It 1 7 14
Abracadeira plast.
300x4,8mm preta 17 85 200 Placentina fr 10 ml 1 2 3
Boia vazao total 1 kelly 1 5 1 Ivomec gold fr 1 It 1 3 8
Prego estampado 17x27 1 1 44 D-500 fr 50 ml 1 1 3
Prego estampado 19x36 1 1 10 Monovin b12 1 2 4
Saco de rafia 29 146 353 Azium fr 10 ml 1 2 5
Disco de corte 7
polegadas 1 3 19 Botina bico pvc 40 1 4 4
Fita isolante 1 1 10 Botina bico pvc 41 1 3 5
Adesivo pvc frasco 175gr 1 2 Botina bico pvc 42 1 4 9
Adesivo pvc frasco 850gr 1 1 1 Botina bico pvc 43 1 1 2
Eletrodo kg 7 12 30 Luva nitrilica 4 19 10
Eletrificador cerca 1 2 6 Luva pigmentada 5 21 13
Esticador p/ cordoalha 2 11 3 Mascara resp pfl 33 293 40
Fita veda rosca 1 2 10 Dectomax fr 500 ml 2 10 23
Top line s/ aplicador
Grampo p/ cabo de aco 7 13 25 gl51t 5 20 55
Lima chata 1 4 5 Umbicura fr 250 ml 1 6 17
Lixa ferro 2 3 5 Cidental fr 250 ml 2 10 32
Estopa kg 1 4 74 Agrovet plus fr 50 ml 1 2 6
Porca Sextavada 3/8 207 | 415 120 Terramicina 1 6 21
Catosal b12 fr 100
Serra manual 1 2 10 ml 2 11 12
Dectomax fr 500 ml 2 10 23 Pencivet plus 1 5 7
Top line s/ aplicador gl51t | 5 20 55 Mercepton 1 2




Umbicura fr 250 ml 1 6 17 Mod plus frasco 1 It 1 7 14
Cidental fr 250 ml 2 10 32 Placentina fr 10 ml 1 2 3
Agrovet plus fr 50 ml 1 6 Ivomec gold fr 1 It 1 3 8
Terramicina 1 6 21 D-500 fr 50 ml 1 1 3
Catosal b12 fr 100 ml 2 11 12 Monovin b12 1 2 4
Pencivet plus 1 5 7 Azium fr 10 ml 1 2 5
Mercepton 1 2 4

Fonte: Elaborado pelos Autores (2023).

Foi proposta e estruturado um sistema de planejamento e controle de estoques
do inventario para a Fazenda Alpha através de uma planilha no Microsoft Excel,
conforme apresentado na Figura 2. Este sistema possibilitard o controle de entrada e
saida destes materiais, possibilitando a organizacdo um melhor controle do seu
inventario. Foram lancados na planilha todos os itens que estavam em estoque e suas
respectivas quantidades a partir da realizagcdo do inventario. Foram programadas
férmulas na planilha de modo que seja dada baixa no estoque de todos os itens
retirados do almoxarifado e, da mesma forma, seja dada entrada em estoque dos
novos itens recebidos no almoxarifado.

Figura 2 - QR Code para acesso a Planilha de Planejamento e Controle de
Estoques proposta para a Fazenda Alpha

Fonte: Elaborado pelos Autores (2023).

Esta planilha foi compartilhada com o Gerente de Patio e a Auxiliar de Escritério
da Fazenda Alpha. O Gerente de Patio ficara responsavel por registrar todas as saidas
de itens do estoque ja que o mesmo é quem fica responsével por receber e conferir
todos os materiais que chegam via transportadora e outros itens que a Auxiliar de
Escritorio adquire e passa para ele armazenar. Ja a Auxiliar de Escritério ficara
responsavel pelo registrado da entrada destes materiais em conjunto com o Gerente
de Patio, lancando todos os itens que comprar no estoque.

4.3 Projeto de Layout de Reorganizacao do Local de Armazenagem da Fazenda
Alpha

Dentro do escopo da pesquisa também foi feita a proposicdo de um projeto de
layout e reorganizacdo do local onde sdo armazenados os itens do inventario



abordado, vide Figura 3. A partir do layout proposto a pesquisadora realizou uma
reorganizacao do espaco do almoxarifado.

Este trabalho de reorganizacdo teve inicio em 06 de abril de 2023. Foram
retirados para fora todos os itens do local de armazenagem, ap0s isto foi feita uma
limpeza geral do espaco com lavadora de auto pressédo no local. Na sequéncia foi
realizada a pintura do local e a reforma das prateleiras. As madeiras antigas que
formavam as prateleiras estavam contaminadas com urina de ratos e precisaram
serem descartadas. Foram construidas novas estruturas com o uso de paletes.
Posteriormente, foi realizado um trabalho de analise e definicdo de que itens iriam
retornar para dentro do almoxarifado e quais itens seriam descartados.

Figura 3 - QR Code para acesso ao Projeto de Layout de Reorganizacdo do
Almoxarifado da Fazenda Alpha

Fonte: Elaborado pelos Autores (2023).

Uma vez definidos os itens que estavam aptos para retornarem para dentro do
almoxarifado foi feita a limpeza dos mesmos e a organizacao das prateleiras. Os itens
foram separados e organizados no almoxarifado por tipo. Materiais de manutencao da
oficina como discos de corte, eletrodos, lixas e outros foram organizados em
armazenados em um local. Os itens da manutencédo da pecuaria foram organizados e
armazenados em outro local. Os diferentes tipos de EPIs foram organizados e
armazenados em outra prateleira e os itens manutencao de imoveis diversas em outra
prateleira. Foi realizado um desenho de Layout do almoxarifado, a identificacdo das
prateleiras como A, B e C e foi acrescentado um palete para receber as mercadorias
solicitadas por setores da propriedade e de rapida utilizacao.

Segundo Castiglioni (2010), o objetivo de um bom projeto de layout é assegurar
a utilizacdo maxima do espaco e propiciar a mais eficiente movimentacdo de
materiais. Assim, os itens que séo utilizados com mais frequéncia foram colocados
proximos a saida, visando reduzir o tempo e trajeto de movimentagdo destes itens.
Apos isto foi feito a contagem do estoque para dar entrada dos itens na planilha de
controle de estoques da Fazenda Alpha, para iniciar o controle de entradas e saidas
destes materiais.

5 CONSIDERACOES FINAIS
O estudo em tela teve como tema estudar a administracéo de materiais de uma

propriedade rural localizada no estado do Mato Grosso no Municipio de Sapezal, no
qual foi nomeada como Fazenda Alpha. Delimitou-se a materiais do tipo de



manutencdo estrutural em geral, equipamentos de protecdo individual e
medicamentos veterinarios. O objetivo geral do trabalho foi decomposto em cinco
objetivos especificos. O primeiro objetivo especifico esteve voltado para o
mapeamento das necessidades de estoque da Fazenda Alpha, sendo este alcancado
integralmente, como pode ser verificado no Quadro 7. Neste quadro, € apresentado o
levantamento das necessidades de estoque dos materiais delimitados nesta pesquisa.

O segundo objetivo visou a realizacéo do inventario dos itens armazenados em
estoque durante o momento da pesquisa. Conforme evidenciado no Quadro 8 o
objetivo foi alcancado mediante a realizacdo da contagem dos materiais, apos a
completa organizacdo e alocacdo de todos os itens na nova estrutura de
armazenagem. O terceiro objetivo consistiu na elaboracdo de um projeto de layout
para a reorganizacdo do local de armazenagem. Este proposito foi concretizado,
conforme ilustrado na Figura 3, através da elaboracdo do projeto de layout de
reorganizacao. Foi elaborada uma planta baixa, na qual foi definida a disposicao
especifica de cada material por tipo.

O quarto objetivo da pesquisa consistiu em formular um sistema de
planejamento e controle dos estoques a partir do sistema para o controle de estoques
minimo e maximo. Este objetivo foi alcancado, conforme ilustrado na Figura 2. Foi
implementada uma planilha no Microsoft Excel, adaptada para registrar todas as
entradas e saidas da organizacdo. Adicionalmente, informacgfes relevantes para a
consecucao desse objetivo sdo encontradas no Quadro 8, especificamente os dados
referentes ao ponto de pedido e ao estoque maximo. O quinto e Ultimo objetivo
constituiu-se na proposi¢cdo de uma politica de compras para o setor. O mesmo foi
alcangado conforme evidenciado no Quadro 7. Nele, é possivel observar os critérios
geograficos de selecéo dos fornecedores, o tempo médio de reposicéo e a frequéncia
de compras dos itens do inventario.

A presente pesquisa apresentou algumas limitagbes. Pelo fato de ser um
estudo de caso os resultados aqui apresentados refletem a realidade particular da
propriedade objetivo de estudo, ndo podendo realizar inferéncia outras propriedades
rurais. Como sugestdo de estudos futuros recomenda-se que este trabalho seja
replicado em outras propriedades rurais. O escopo do estudo ficou restrito a alguns
tipos de itens do inventario da organizacdo: itens relacionados a manutencéo
estrutural em geral, equipamentos de protecdo individual e medicamentos
veterinarios. Assim, recomenda-se uma nova pesquisa abrangendo todos os tipos e
itens em estoque desta ou de outras propriedades rurais equivalentes.
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