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RESUMO:

O periodo pandémico da Covid-19 que assolou a populacdo mundial, e necessitou vivenciar o
isolamento fisico, utilizou-se do apoio das Tecnologias da Informac¢&o e Comunicacdo (TDIC) para dar
continuidade aos trabalhos que estavam sendo realizados presencialmente. Na educacédo nao foi
diferente, estudantes e docentes vivenciaram o ensino remoto emergencial como “solu¢ao” para a
continuidade do ano letivo que estava vigente entre os anos de 2020/2021. A pesquisa constitui-se de
estudos desenvolvidos no ambito do Mestrado em Educagéo, que visa discutir e analisar os oficios
realizados por docentes da Educac¢éo Basica do Estado de Alagoas. A pergunta norteadora do estudo
€: qual a concepcéo dos (as) docentes a respeito do ensino remoto emergencial? Objetiva-se trazer a
tona a percepcdo dos docentes perante a pratica de aulas remotas para 0 processo de ensino e
aprendizagem. Para tanto, utiliza-se como aporte metodoldgico, estudo de caso, ao trazer a perspicacia
da atual conjuntura perante a educacao brasileira, principalmente, a negligéncia com os (as) docentes.
Busca-se enfatizar as contradicbes que o ensino remoto emergencial vigorou ao ser bruscamente
adotado por diversas instituicdes educativas e, assim, obrigar os (as) docentes realizarem as prele¢des
por meio dos recursos tecnolégicos.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino Remoto Emergencial. Pandemia Covid-19. Docentes. Tecnologias.

1 INTRODUCAO

A desvalorizacdo na educacao brasileira € uma discussao que esta em pauta,
mas ainda ndo ha uma solugdo evidente que procure viabilizar condi¢cdes que
atendam a sociedade, principalmente os “excluidos”. Parte dessa exclusdo adentra-
se a formacdo e a pratica docente, ao serem desprivilegiados mediante a atual
conjuntura. Diante disso, as tecnologias estdo sendo implantadas e utilizadas por
docentes com o intuito de aperfeicoar o processo de ensino e aprendizagem,
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entretanto, ressalta-se que as estratégias em sala de aula passam a exigir do (a)
docente competéncias digitais, pedagdgicas e didaticas (MOURA, 2021).

A pandemia da Covid-19, trouxe mudancas e impactos na vida cotidiana,
possibilitando ressignificacbes e incertezas mediante ao caos vivido (SOUZA,;
ANSELMO, 2021). O atual (des)governo federal brasileiro implicou com a gravidade
da doenca, sendo constantemente irrisorio e truculento, possibilitando, assim, que a
sociedade ficasse dividida - entre o que ele falava, o que a ciéncia ilustrava e os fatos
ocorridos - e os (as) governantes elaborassem medidas protetivas na contencao do
virus.

No inicio da pandemia, umas das cautelas determinadas pela Organizacao
Mundial da Saude (OMS), foi o distanciamento e isolamento fisico, como possibilidade
de conter a propagacao do virus. O governo do Estado de Alagoas em respeito e ao
cumprimento das respectivas medidas, permitiu que as atividades fossem realizadas
por meio das Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacao (TDIC) em diversos
setores, inclusive na educacédo. Na tentativa de minimizar as consequéncias da
suspencao de aulas, muitas instituicdes optaram pelo ensino remoto emergencial
(FARIAS; VIANA, 2022).

Diante dessa realidade, a pergunta norteadora da pesquisa €: qual a concepcao
dos (as) docentes a respeito do ensino remoto emergencial? Como objetivo geral
realca-se destacar a percepcdo dos docentes acerca da continuidade do ensino
remoto emergencial, por meio de suas falas. Propde-se como objetivos especificos:
refletir a educacéo durante a pandemia; analisar como as tecnologias tornaram-se um
apoio fundamental durante as aulas remotas; elencar como as tecnologias
contribuiram para a pratica docente enquanto durou o ensino remoto.

No percurso metodoldgico, obtém-se a pesquisa qualitativa, baseando-se em
um estudo bibliografico e uma pesquisa de estudo de caso, no qual busca investigar
‘um fendmeno do mundo real e assumir que esse entendimento provavelmente
englobe importantes condi¢gdes contextuais pertinentes ao seu caso” (YIN, 2015,
p.17).

O estudo esta sendo realizado com docentes da Educacdo Béasica de rede
publica do estado de Alagoas do municipio de Maceid, utilizando-se a entrevista por
meio da ferramenta do Google Meet, como parte de desenvolvimento da pesquisa em

andamento.
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A razado pela escolha desse instrumento se deu por estarmos vivendo um
momento critico da pandemia e nao ser possivel o contato pessoal com o0s (as)
participantes da pesquisa. E importante ressaltar, que para o respectivo artigo esta
sendo analisada uma pequena amostra do que esta sendo pesquisado, apresentando

relatos de dois docentes a respeito da continuidade do ensino remoto.

2 PANDEMIA E EDUCACAO

O virus Sars-Cov-2, causador da pandemia Covid-19, modificou as relagdes
sociais, restringindo-se a circulacdo de pessoas e funcionamento de alguns locais
publicos, inclusive instituicdes educativas, com o intuito de conter a propagacéo do
virus. Dentre as alternativas de contencdo da disseminacdo do virus, houve a
migragédo do ensino presencial para o ensino remoto emergencial com o apoio das
TDIC (DUARTE et al. 2022). De acordo com Alves (2020, p.352) o Ensino Remoto

pode ser caracterizado como:

Préaticas pedagodgicas mediadas por plataformas digitais, como aplicativos
com os conteudos, tarefas, notificagbes e/ou plataformas sincronas e
assincronas como o Teams (Microsoft), Google Class, Google Meet, Zoom
(GOMES, 2020), essas ultimas entrando em uma competicao acirrada para
ver guem consegue pegar a maior fatia do mercado.

Entretanto, além desses recursos elencados na citacdo, ha instituicdes que
adotaram do uso do aplicativo WhatsApp e materiais impressos para aqueles
estudantes que nao tinham como assistir as aulas sincronas “e outros aplicativos para
a realizacao e edicdo de videos, a dedicacdo de professores pelo aprimoramento de
conhecimentos que beneficiem a educacéo é cada vez maior” (ANDRADE; MARIANO,
2021, p.131). E importante considerar, que os docentes foram os grandes
protagonistas ao desenvolver suas prelecées em um novo ambiente de sala de aula,
mesmo com a sobrecarga exigida por parte das instituicdes.

Portanto, observa-se que a educacdo nesse contexto se tornou evidente o
guanto foi dificil ensinar durante as aulas remotas. A educacao brasileira ha anos
passa por entraves, desigualdades, retrocessos e avancgos, principalmente nos
aspectos sociais, formativos, legislativos e normativos na tentativa por uma educacao
de qualidade (FERREIRA; NOGUEIRA, MONTEIRO, 2021). Durante a situagao critica
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da pandemia, diversos estudantes (principalmente da rede publica) ficaram
prejudicados por ndo terem acesso ou condi¢des de participarem das aulas sincronas.

Porém, de acordo com a legislacéo brasileira, Lei n® 9394/96 - Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional - configura-se que a educacdo é um direito de todos
(as) e é dever do Estado e da familia. Contudo, durante a pandemia, com a
necessidade do distanciamento e isolamento social, foi notério que a educacao nao
foi respeitada tampouco assegurada. A desigualdade social foi nitidamente
patenteada e, mais uma vez, o oficio dos (as) docentes (principalmente da educagéo

basica) desvalorizado.

3 AS TECNOLOGIAS E O ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

As tecnologias sé@o recursos comumente utilizados pela sociedade, sendo
analogicas ou digitais. Mediante as transformacdes que vém ocorrendo, as
Tecnologias Digitais (TD) estdo sendo cruciais para comunicacao e informacdo. A

esse respeito Lima; Farias; Viana, 2022, p. 440, afirmam:

Desde o inicio do presente século, as tendéncias tecnoldgicas vém ocupando
diversos espacos na sociedade, moldando a maneira comunicativa,
principalmente, entre os mais jovens. Com a chegada da web 2.0, iniciam-se
as novas formas de interagir, agregando-se aos recursos que facilitam tanto
a comunicacao quanto a disseminacéo de informacdes e autorias, tornando-
se fundamentais na atualidade, principalmente na educacao.

A interacdo € algo que esta intrinsecamente presente no contexto social,
estabelecendo, assim, a relacdo do ser humano em seu meio de comunicacdo. No
ambiente social e formativo, a interacdo é um elemento fundamental, a qual busca-se
envolver a participacdo, dialogo, reciprocidade podendo tornar a aprendizagem
colaborativa (FARIAS; VIANA, COSTA, 2022).

Nessa perspectiva, a interatividade - que esta voltada a utilizacdo de recursos
tecnolégicos - procura ampliar e desenvolver a liberdade de autorias que possam
usufruir de ferramentas e de atividades perante a mediacdo didatica a ser
aperfeicoada frente ao engajamento que venha a ser proporcionado (FARIAS; VIANA,
COSTA, 2022).
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Desse modo, sabe-se que as tecnologias foram fundamentais durante as
prelecdes realizadas no ensino remoto. Porém, € valido destacar que houve docentes
gue tinham facilidades em manusear os recursos, possibilitando, assim, estratégias
gue vigorasse a interatividade, aulas mais dindmicas e criativas, enquanto outros (as)
gue repetiram o trabalho exercido durante as aulas presenciais, como um espaco
monotono e transmitindo informagdes/conteudos, conhecido como “educacgao
bancaria” discutido por Paulo Freire (2005).

Com a pandemia da Covid foi necessario repensar estratégias para que as
aulas nas instituicbes nao ficassem paradas e nao poderiam “prejudicar’ os
estudantes devido a necessidade do isolamento fisico que teve como objetivo conter
a propagacédo do virus. Sendo assim, foi adotado pelo governo do estado de Alagoas
apresentando-se a portaria/SEDUC n° 4.904/2020 que estabelece o Regime Especial
de Atividades Nao Presenciais (REANP) como medidas protetivas a disseminacéo do
coronavirus (COVID-19), e, assim, as prelecdes poderiam ser realizadas com o apoio
das TD na continuidade do ano letivo.

Entretanto, o ensino remoto emergencial revelou as desigualdades sociais
existentes no Brasil e outros problemas relacionados a negligéncia na educacao
brasileira como: a exclusdo tecnoldgica por parte dos (as) estudantes, a preparacao
das aulas que atendessem aos (as) estudantes, a preocupacéo na formacao dos (as)
docentes na utilizacdo e manuseio das interfaces digitais e todo um trabalho que
procurasse promover a participacao e colaboracdo de todos (as) em busca de uma
aprendizagem significativa (LIMA; FARIAS; VIANA, 2022).

Na proxima secdo, serdo apresentados os resultados e discussdes frente a

percepcdo do ensino remoto como continuidade, se fosse necessario.

4 O DOCENTE NO ENSINO REMOTO

Devido ao momento atipico convivido durante a pandemia Covid-19, tornando-
se necessario isolamento fisico, os docentes foram obrigados a mudarem
bruscamente sua rotina, o contato com estudantes passou a ser virtual, bem como as
aulas foram transpostas do presencial para o ensino remoto, transformando seu
domicilio — que antes era de descanso e/ou familiar — em um ambiente de sala de

aula.
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Durante os anos de 2020/2021, docentes da rede estadual de educacdo em
Alagoas lecionaram por meio do ensino remoto emergencial. Para a apresentacdo dos
dados, foram selecionados dois docentes, 0s quais passaram pela experiéncia do
respectivo ensino. As entrevistas foram realizadas no ano de 2021, e a identidade dos
(as) docentes foram resguardadas, sendo apontados durante as analises, como
professor 1 e professor 2.

Uma das questdes investigadas refere-se a concepc¢édo dos (as) docentes
acerca da continuidade das atividades escolares por meio do ensino remoto.

Ao responder a pergunta o professor 1 relatou o seguinte:

Isso foi uma prova. Foi uma experiéncia. Eu acredito, né?! Com a experiéncia
que a gente ta passando. E mostrar que no Brasil o ensino a distancia ndo
funciona. [...] No estado pior ainda, né? Entéo é seletiva 0 ensino a distancia
no Brasil é seletivo, ele vai excluir, 0s menos favorecidos. Agora, assim, a
proposta é boa, porque tipo, o aluno que tem uma certa deficiéncia fisica, ndo
consegue se locomover, é a melhor coisa. Vocé chegar... € cobmodo vocé abrir
uma mesinha.

Observa-se a fala do professor 1, no qual fez uma comparagdo do ensino
remoto com o ensino a distancia. Entretanto, ha autores como Behar (2020); Mattar
(2020) nao consideram semelhantes. Por outro lado, apesar das diferencas, pode-se
enfatizar que ambos adquirem modalidades que podem ser lecionadas remotamente.
“‘Neste momento, surgem diversos termos, tais como EaD, educagao virtual, educagao
domiciliar (homeschooling), ensino remoto, educacdo mediada com TDICs, os quais
deixam pais, professores e alunos bastante confusos” (JOYE; MOREIRA; ROCHA,
2020, p.13).

A Educacéo a Distancia, por sua vez, atende principios estabelecidos desde
outrora (principalmente, desde os dois Ultimos séculos passados) que realizam uma
comunicacao a distancia, na qual possibilita 0 acesso a informacao perante os meios
gue forem apresentados, desde as correspondéncias as tecnologias digitais.
Discordando do docente, a Educacgédo a Distancia e/ou 0 ensino remoto se forem
trabalhados na proporcéo de fornecer a interatividade durante as aulas, podem trazer
uma aprendizagem significativa. Por outro lado, é necessario recursos que permitam
gue os (as) estudantes obtenham acesso as aulas e o (a) docente uma qualificacéo
adequada referente ao uso e manuseio dos recursos em prol do processo de ensino

e aprendizagem.
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Segundo Behar (2020), a forma trabalhada e organizada é diferente. Na
Educacdo a Distancia (EaD) obtém-se o design educacional “constituido por uma
arquitetura pedagoégica composta pelos aspectos organizacionais, de conteudo,
metodoldgicos, tecnoldgicos e as estratégias pedagdgicas a serem empregadas”
(BEHAR, 2020), como modelo centrado a alunos, docentes, tutores e gestores como
sujeitos da EaD.

Ja o Ensino Remoto Emergencial, como o proprio nome ja diz, veio a partir da
situacdo emergencial da pandemia covid-19. “O Ensino Remoto foi uma maneira de
dar continuidade as aulas que estavam previstas a serem ministradas
presencialmente no decorrer do ano letivo de 2020, o que ndo aconteceu devido a
situacdo pandémica’ (FARIAS; VIANA; COSTA, 2022, p. 568). E importante
estabelecer a diferenca entre as duas formas de ensino, visto que a primeira tem a
legislacdo definida por meio de decretos e sua contextualizacdo historica,
diferentemente da segunda que surgiu na intencao de conter a propagacao do virus.

Entretanto, o professor 1 salienta o lado bom do ensino remoto emergencial,
como a questdo da acessibilidade e comodidade, tanto para docentes quanto para
discentes. Todavia, nem todos (as) podem usufruir. E complementa: “[...] ... a gente
precisa de uma capacitacdo pra isso também, tem muitos professores que até hoje
nao sabem usar os meios. E tem meios muito bons”. A formagdo n&o precisa
necessariamente, esperar por uma pandemia, mas apresentar uma formacgéo que
contemple as tecnologias como um suporte em prol do processo de ensino e
aprendizagem.

O ensino remoto emergencial, no Brasil especificamente, impactou de diversas
formas a sociedade brasileira. A negligéncia no ambito da educacéo, trouxe aspectos
negativos tanto para estudantes (os que foram excluidos pelo fato de nao ter acesso
as aulas sincronas e assincronas) quanto para docentes que ficaram sobrecarregados
com as atividades elaboradas, além de ter que administrar o tempo pessoal. Embora,
0 ensino remoto esteja no contexto da ubiquidade, sabe-se que a realidade na
educacdo brasileira requer um olhar cauteloso que em possa apresentar uma
sensatez por parte dos (as) governantes e, assim, abrilhantar novos horizontes.

A mesma pergunta foi feita para o professor 2 que relatou o seguinte:

Eu acho que o ensino 100% remoto do jeito que esta agora, por medidas

sanitarias, ela € necessaria. [...] Até porque é uma perda muito grande na
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questdo do convivio social. Os alunos, a gente percebe que os alunos
precisam desse contato, o aluno ndo sabe, mas ele precisa desse convivio.
Ele acha ruim, se sente aprisionado as vezes, a gente conhece muito relato
de alunos que reclamam da questdo escolar, mas eles precisam. E uma
guestéo de formagéo, de personalidade, de carater, estar envolvido nisso ai.

A partir da fala do docente, salienta-se que o ensino remoto € uma maneira que
pode ser utilizada em caso emergencial, como ocorreu ho momento critico da
pandemia. Ele enfatiza que os alunos foram os mais prejudicados ndo somente
durante o processo de ensino e aprendizagem, como também a questdo da
convivéncia social que é fundamental para a sua formacéao.

Desse modo, considera-se que as tecnologias estreitaram as comunicagdes,
além de poderem facilitar a interatividade e a transmissédo de conteudos durante o
periodo de aulas remotas. Porém, ndo ha tecnologia que substitua o que € construido
no presencial. De acordo com Farias; Viana, Costa (2022, p.576) “nota-se que 0 uso
das tecnologias como instrumento educativo ainda é um grande desafio a ser
contornado, além de que elas ndo poderem substituir o que é vivenciado
presencialmente, pois sdo momentos impares no espaco educativo”.

Contudo, € importante enfatizar que as tecnologias potencializam a didatica do
ensino, porém, € necessario repensar estratégias que visem atender a todos (as) de
forma igualitaria e com qualidade. O ensino remoto emergencial, tentou amenizar 0s
iImpactos da suspensao de aulas presenciais, entretanto provocou um leque de

dificuldades no processo de ensino e aprendizagem, excluséo social e socializacao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do que foi apresentado, é notorio observar como as tecnologias fazem-
se presentes no dia a dia da sociedade. O que antes era utilizado como uso pessoal,
com a pandemia esses recursos tornaram-se essenciais para o campo profissional,

sendo cruciais, principalmente, na facilitagdo da comunicagéo.

Na educacéo, o que pbde ser visto e discutido € que a utilizacdo de recursos
tecnolégicos digitais, antes j& era algo desafiador nas instituicbes publicas, pois ja
havia uma caréncia na manutencdo dos equipamentos, uso da internet e a rejeicao

para os (as) docentes que ndo tinham muita afinidade ao manusear 0os recursos em
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prol do processo de ensino e aprendizagem. Com a adocdo do ensino remoto

emergencial, tornou-se algo complexo de ser trabalhado.

O Ensino Remoto Emergencial trabalhado durante a pandemia, trouxe
aspectos positivos e negativos no ambito da educagcdo. Pensa-se no positivo quando
relacionado a possibilidade de manter contatos entre docentes e estudantes durante
as aulas sincronas ou assincronas, como também a quem tem necessidade de apoio

de acessibilidade e a comodidade perpassada diariamente vivenciada no presencial.

Entretanto, no aspecto negativo, € que no Brasil ha inUmeras pessoas que nao
possuem acesso aos recursos tecnolégicos, e isso dificulta, perante a realidade
daqueles estudantes que se enquadram no perfil antagonico da educacdo e o que
esta vigente na lei da Constituicdo Federal. Pode-se afirmar que a pandemia

reconfigurou o processo de ensino?

A pandemia, deixou explicito o que precisa ser ressignificado mediante ao
sistema de ensino brasileiro. Se por um lado, ha docentes que se debrucaram perante
as aulas do ensino remoto emergencial, sem experiéncias, formagao, apoios e outras
demandas que passaram a exigir dos (as) docentes. Por outro, passaram a pensar
em como seria para atender o publico de estudantes excluidos, quando de fato nédo
puderam assistir as aulas e a questao da convivéncia social que foi prejudicada nesse

periodo.

Portanto, € preciso debater-se mediante a realidade educacional brasileira. Nao
h& tanto tempo que o isolamento fisico foi necessario. Mas, ao que parece € que 0
ensino remoto emergencial praticamente ndo existiu. Ha docentes e estudantes que
ainda sentem o impacto que foi provocado, quando obrigou muitos docentes a

lecionarem por meio dessa maneira de lecionar, numa mudanca brusca.

Destarte a isso, € importante destacar que os (as) docentes foram os
profissionais que fizeram uma grande diferenca no ambito da educacéo e, no ensino
remoto principalmente. S&o necessarias politicas puoblicas que atendam e
reconhecam a valorizagcdo dos respectivos profissionais, como também dar uma
visibilidade ao publico estudantil (principalmente da rede publica de ensino) ao criar

possibilidades futuras na tentativa em estabelecer equidades na educacéao brasileira.
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Portanto, o respectivo estudo procura ampliar discussdes diante do caos vivido
durante a situacdo critica da pandemia, mediante a adocdo do ensino remoto
emergencial. E um momento oportuno para reflexdo e discussdo local, frente a
inclusdo digital como recurso didatico. Apresentando o modelo de ensino em que
atenda as reais necessidades dos (as) estudantes, de acordo com os direitos e
deveres previstos na Constituicdo Federal. Além disso, obter apoios de governos e
gestores em orientar docentes, que visibilizes ndo s6 a sua formacdo, a qual nao
ocorra de maneira aligeirada, mas sim integrada as constantes mudancas

contemporaneas.
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