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Em um cenario globalizado, € importante verificar a estratégica da organizagao
na parte da manutengdo da empresa, assim, € indispensavel fazer o
Planejamento e Controle da Manutengdo (PCM) para evitar prejuizos por
problemas de funcionamento em equipamentos. Nesse sentido, o presente
trabalho tem o objetivo de propor a melhoria da gestdao de manutengao de uma
empresa prestadora de servigos, por meio do planejamento e controle da
manutengdo. Para obter esse objetivo geral, o mesmo foi dividido em quatro
especificos, ao qual sera feita a classificagao dos ativos em relacéo a criticidade,
assim como, a definicdo dos métodos de manutencao mais adequados para
cada equipamento, além da elaborag&o de uma proposta de um planejamento e
controle da manutencdo para a empresa em estudo. Assim, o trabalho
caracteriza-se como um estudo de caso, no qual sera feita uma pesquisa
bibliografica sobre o assunto para que em seguida sejam analisados todos os
procedimentos adotados atualmente pela empresa e assim, possam ser
propostas melhorias no sistema de manutencdo. Nesse sentido, para
compreender melhor a situacdo da manutencdo na empresa e desenvolver o
PCM mais assertivo possivel, serdo analisado o cotidiano da empresa e listados

os principais problemas enfrentados pela auséncia de um PCM devidamente

congresso.academico@cesmac.edu.br



Congresso
Internacional
CESMAC
de Educagdo

Superior

estruturado e aplicado. A partir da analise do atual cenario da empresa, sera
seguida a seguinte metodologia: pesquisa de campo no local onde as atividades
serdo observadas e acompanhadas, assim como a coleta e analise dos dados,
buscando expor a necessidade de implantagdo de um PCM, tagueamento e
codificagcao de ativos da empresa, para que assim seja desenvolvido um sistema
de banco de dados que armazene as informacdes de histéricos, custos e
materiais utilizados nas manuteng¢des, de modo que no futuro seja possivel
elaborar um programa de planejamento e controle eficiente para as
manutengdes da empresa, evitando a quebra de equipamentos por falta de
planejamento na manutengao. Portanto, pretende-se mostrar que embora sejam
acdes simples de prever o problema, e através de um programa acessivel como
Excel, ao qual sera usado, podera ser feita a manutencao de forma mais rapida,

racional e estruturada.
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