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[bookmark: _GoBack]Resumo: A Unidade de Terapia Intensiva é um local especializado para atender pacientes críticos. O Enfermeiro, por ser o profissional de saúde que está mais próximo do paciente e da família, deve ter a habilidade para compreender a situação e ofertar uma melhor qualidade de vida para ambos. Este estudo teve como objetivo geral descrever a ação do Enfermeiro na promoção do acolhimento junto à família do paciente na Unidade de Terapia Intensiva. Trata-se de uma revisão de literatura, qualitativa. Em uma busca inicial foram encontrados mais de 24 artigos na integra e online, na língua portuguesa e desses foram selecionados aproximadamente 9 artigos que mais se aproximaram do tema, tendo como tempo de estudo, Outubro de 2016 á Fevereiro de 2017. Os dados foram obtidos a partir de artigos publicados na base de dados eletrônica do Scielo e no site da BVS, envolvendo os últimos 10 anos, foi feito também um levantamento de artigos através do site Bireme usando os descritores: Enfermagem; Cuidados Críticos e Acolhimento e por fim, foi utilizado um livro de Especializações em Enfermagem para complementação do estudo. Como critério de exclusão, foi retirados artigos fora do tema proposto. Para análise e discussão dos resultados foram estabelecidas três categorias com trabalhos que abordaram a mesma temática: 1-Unidade de Terapia Intensiva como local de acolhimento para pacientes e família; 2-Relatar ações que promovem o acolhimento; 3- Sensações cotidianas da família do paciente crítico acolhidas pela equipe de Enfermagem. Verificou-se que a Enfermagem deve estar junto aos familiares de pacientes internados na UTI, para reduzir as batalhas diárias, pois o atendimento não se resume apenas no olhar técnico-científico, mas também, no acolhimento e reconhecimento da importância de todos no ato do cuidar.
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