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Resumo 

 A transformação digital tem se consolidado como um fator estratégico para a 

modernização do agronegócio, especialmente na avicultura, setor marcado por alta 

competitividade e necessidade de eficiência operacional. Este estudo apresenta a 

implementação de ferramentas de gestão tecnológica como o Kanban, planilhas eletrônicas e 

Business Intelligence (BI) no contexto da administração de um aviário de frango de corte. A 

combinação dessas práticas possibilitou maior controle das atividades diárias, acompanhamento 

sistemático financeiro e dos indicadores de desempenho como suporte à tomada de decisão. 

 Como resultado, observou-se não apenas maior clareza e objetividade na gestão do 

negócio, mas também uma otimização dos processos operacionais e melhora nos principais 

indicadores de desempenho técnico, como o aumento de 6,84% no índice de ganho de peso 

diário e a rentabilidade dos lotes, através do aumento de 35,8% no índice de ganho por ave. O 

artigo evidencia como a aplicação de ferramentas de gestão tecnológica, mesmo em ambientes 

de pequena escala, pode gerar impactos significativos em produtividade, organização e 

sustentabilidade da atividade.  

Palavras-chave: Transformação digital. Planilha. Power BI. Kaban. Avicultura.  

Abstract 

 Digital transformation has established itself as a strategic factor for the modernization 

of agribusiness, especially in poultry farming, a sector characterized by high competitiveness 

and a need for operational efficiency. This study presents the implementation of technological 

management tools such as Kanban, spreadsheets, and Business Intelligence (BI) in the 

management of a broiler chicken farm. The combination of these practices enabled greater 

control of daily activities, systematic financial monitoring, and performance indicators to 

support decision-making.  

 The result was not only greater clarity and objectivity in business management, but also 

an optimization of operational processes and improvements in key technical performance 
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indicators, such as a 6.84% increase in daily weight gain and flock profitability, resulting in a 

35.8% increase in gain per bird. The article highlights how the application of technological 

management tools, even in small-scale environments, can generate significant impacts on 

productivity, organization, and business sustainability. 

Keywords: Digital transformation. Sheet. Power BI. Kanban. Poultry. 

 

1. INTRODUÇÃO 

 O agronegócio brasileiro tem se consolidado como um dos pilares da economia 

nacional, sendo a avicultura um segmento estratégico. A produção de carne de frango em 2024 

foi de 14,972 toneladas gerando um valor bruto da produção em R$ 106 bilhões. As exportações 

de carne de frango (considerando todos os produtos, entre in natura e processados) encerraram 

o ano de 2024 com alta de 3%, de acordo com a Associação Brasileira de Proteína Animal 

(ABPA). Ao todo, foram embarcadas 5,295 milhões de toneladas contra 5,139 milhões de 

toneladas em 2023, se consolidando como o maior exportador de carne de frango do mundo e 

o 3º maior produtor (ABPA 2024). É o maior volume de produção e exportação já registrado 

pelo setor. 

 Essa relevância torna evidente a necessidade de processos de gestão mais eficientes e 

inovadores, capazes de sustentar a competitividade em um mercado cada vez mais dinâmico. 

Entretanto, muitos produtores ainda enfrentam desafios relacionados a métodos de gestão 

tradicionais, frequentemente baseados em anotações manuais, registros fragmentados e baixa 

integração de informações.  

 Nesse cenário, a transformação digital surge como um diferencial competitivo. 

Ferramentas como planilhas inteligentes e sistemas de Business Intelligence (BI) vêm sendo 

incorporadas ao dia a dia das granjas, permitindo maior controle operacional e financeiro, 

análise preditiva de dados e otimização de recursos. Além disso, essas tecnologias possibilitam 

ao gestor uma visão mais clara e integrada do negócio, favorecendo decisões mais rápidas, 

baseadas em evidências e alinhadas à sustentabilidade e produtividade. 
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2. REFERENCIAL TEÓRICO 

 

2.1. CONTEXTO HISTÓRICO 

 Antes da consolidação das tecnologias digitais, os processos de gestão eram baseados 

quase exclusivamente em registros manuais, anotações físicas e controles fragmentados. As 

informações operacionais e estratégicas eram armazenadas em planilhas impressas, cadernos 

de campo ou relatórios isolados, sem integração entre setores ou histórico confiável para análise 

comparativa.  

 Com o avanço das tecnologias da informação a partir das décadas de 1980 e 1990, 

especialmente com a popularização dos computadores pessoais e, posteriormente, da internet, 

começou a emergir a necessidade de digitalizar processos e centralizar informações. Essa 

transição marcou o início da transformação digital, um movimento que uniu automação, 

conectividade e análise de dados para tornar as decisões empresariais mais ágeis e estratégicas.  

 Com a disseminação dos computadores pessoais nas décadas de 1990 e 2000, o uso de 

planilhas eletrônicas, especialmente no Microsoft Excel, passou a se popularizar também entre 

técnicos e produtores rurais. Essa ferramenta representou um avanço significativo, pois 

permitiu organizar e cruzar dados de forma mais sistemática, possibilitando cálculos 

automáticos, criação de relatórios e geração de indicadores de desempenho. O Excel tornou-se, 

assim, o primeiro passo em direção à gestão digital da produção avícola, facilitando o 

acompanhamento de métricas como índice de conversão alimentar (ICA), taxa de mortalidade, 

ganho de peso e custos de produção. Segundo Moraes et al (2021)  uso de planilhas eletrônicas 

pode se constituir em um recurso para construção de sistemas de controles internos e automação 

aplicada à gestão de empresas. 

 Com o passar dos anos, o uso de planilhas foi se consolidando como ferramenta 

essencial para a tomada de decisão. Além de permitir o registro histórico da produção, o Excel 

possibilitou simulações de cenários econômicos, controle financeiro detalhado e análise 

comparativa entre lotes e períodos. Isso tornou o processo de gestão mais preciso, ágil e baseado 

em dados. 
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 De acordo com ZORZO et al (2018), planilhas bem estruturadas podem ser consideradas 

instrumentos de BI em pequena escala, já que permitem compilar e visualizar informações 

relevantes para a estratégia da propriedade. Mesmo diante da expansão de softwares mais 

complexos, como os sistemas ERP e plataformas de Power BI, o Excel continua sendo 

amplamente utilizado na avicultura, principalmente por micro e pequenos produtores, devido à 

sua flexibilidade, baixo custo e facilidade de personalização. 

 Nas décadas seguintes, a introdução de sistemas integrados de gestão (ERP) e, 

posteriormente, de ferramentas analíticas e de BI transformou profundamente a forma como as 

organizações lidavam com as informações. Assim, o que antes se limitava a registros isolados 

passou a constituir uma rede de conhecimento dinâmico e interconectado, capaz de gerar 

previsões, acompanhar indicadores e identificar oportunidades de melhoria contínua. 

 Estudos recentes mostram o papel das ferramentas analíticas no contexto do 

agronegócio, evidenciando sua importância para a gestão estratégica e a tomada de decisão 

baseada em dados. Costa (2025) destaca que o uso de soluções de Business Intelligence, como 

o Power BI, tem proporcionado uma análise mais integrada e aprofundada dos dados 

operacionais e estratégicos do setor, favorecendo a modernização e a competitividade do 

agronegócio. 

 Nesse sentido, a literatura recente (Costa, 2025; Cruz & Santos, 2023; Silva et al., 2024) 

reforça que o Power BI tem se consolidado como uma das principais ferramentas de apoio à 

gestão no agronegócio, aliando acessibilidade, agilidade e precisão analítica.  

 A partir desse contexto de evolução tecnológica, o presente trabalho propôs a integração 

entre planilhas eletrônicas, metodologias de administração e ferramentas analíticas, buscando 

aprimorar o processo de gestão na avicultura. O uso de planilhas estruturadas no Excel serviu 

como base para o registro e organização dos dados financeiros e resultados técnicos, enquanto 

metodologias de gestão como o Kanban — e checklist de tarefas diárias — foram incorporadas 

para otimizar o planejamento das atividades, o controle de tarefas e o monitoramento dos 

processos produtivos. A combinação dessas ferramentas permitiu a criação de um fluxo de 

informações contínuo, em que os dados coletados nas planilhas alimentam o Power BI, 
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possibilitando a geração de painéis dinâmicos, indicadores de desempenho e análises em tempo 

real. Essa integração entre práticas administrativas e tecnologias de Business Intelligence 

proporcionou uma visão sistêmica e estratégica da produção, favorecendo a tomada de decisão. 
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2.2. AMOSTRA 

 O estudo foi realizado em uma unidade em um núcleo avícola localizado no Paraná, 

composto por seis aviários. A unidade analisada, denominada Aviário 4, é de propriedade da 

família gestora e apresenta capacidade aproximada de 33 mil aves por lote, com produção média 

de seis lotes por ano. 

 

2.3. INSTRUMENTO DE AVALIAÇÃO 

 Foram utilizados instrumentos de avaliação baseados em dados financeiros e produtivos 

coletados ao longo dos anos de lotes anteriores a este presente estudo, além de registros técnicos 

fornecidos pela empresa integradora e anotações próprias realizadas durante o 

acompanhamento das atividades. 

 Os dados financeiros compreenderam informações sobre custos de produção, insumos, 

receitas e margem de lucro permitindo uma análise comparativa entre lotes. Já os resultados de 

desempenho técnico como conversão alimentar, taxa de mortalidade, ganho de peso diário, 

linhagem entre outros serviram como indicadores fundamentais para avaliar a eficiência 

produtiva. 

 As anotações de campo complementaram os registros oficiais, possibilitando uma visão 

mais detalhada das condições operacionais, rotinas de manejo e possíveis fatores externos, 

como temperatura e umidade, que influenciaram o desempenho dos lotes. 

 Dessa forma, a combinação desses instrumentos garantiu uma avaliação mais completa 

e contextualizada da gestão produtiva e financeira, permitindo identificar padrões, gargalos e 

oportunidades de melhoria.  

 

3. METODOLOGIA 

 O estudo caracteriza-se como uma pesquisa aplicada, de natureza quantitativa e 

descritiva, com foco em análise e aprimoramento da gestão na avicultura por meio de 

ferramentas tecnológicas e metodologias administrativas. A pesquisa  aplicada busca gerar 

soluções práticas e inovadoras para o contexto produtivo, propondo a utilização combinada de 

planilhas eletrônicas (Excel), metodologias de gestão (Kanban) e ferramentas analíticas de 
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Business Intelligence (Power BI) como instrumentos de apoio à tomada de decisão. A 

abordagem qualitativa foi adotada pois busca analisar dados numéricos provenientes dos 

registros de produção e desempenho técnico de lotes avícolas, com o objetivo de compreender 

e aprimorar a gestão produtiva por meio de ferramentas digitais. A pesquisa também assume 

caráter descritivo, uma vez que busca identificar, organizar e analisar as etapas do processo de 

gestão antes e depois da implementação das ferramentas, descrevendo as mudanças observadas. 

 

4. RESULTADOS E DISCUSSÕES 

 Na gestão anterior, os registros eram realizados manualmente, em cadernos separados 

por lote, sem padronização ou integração entre as informações. Não havia acompanhamento do 

desempenho técnico nem análises financeiras prévias a novas aquisições ou investimentos, o 

que frequentemente resultava em gastos desnecessários e decisões pouco assertivas. Além disso 

com a falta de acompanhamento de tarefas operacionais, alguns detalhes passavam 

despercebidos sendo prejudicial ao resultado final do lote. Com a implementação dessas 

ferramentas foi notado a melhora na produtividade operacional, sustentabilidade financeira e 

também no desempenho técnico.  

Foram utilizadas três ferramentas na nova gestão que possibilitaram essas melhorias, 

são elas: Planilha do Excel, Kaban e Power BI.  

  

4.1 Planilhas do Excel 

As planilhas eletrônicas, especialmente o Excel e similares, são amplamente utilizadas 

como ferramentas de apoio à gestão devido à sua flexibilidade, acessibilidade e capacidade de 

organizar dados de forma estruturada. De acordo com Walkenbach (2010, p. 12), “as planilhas 

são poderosas por permitirem que usuários comuns manipulem dados complexos de forma 

simples e acessível”. Esse é um dos motivos pelo qual o Excel pode ser um excelente aliado na 

gestão da avicultura pois permite que mesmo os mais simples e leigos usuários possam 

classificar e analisar seus custos, receitas e dados técnicos sendo um recurso essencial para 

gestores. A planilha do Excel foi utilizada como base para o registro e análise financeira e 

operacional. Na planilha de desempenho técnico demonstrada na figura 1, os dados são 
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divididos em: Número do lote, data de alojamento, data de abate, aves alojadas, aves abatidas, 

idade, peso médio, GPD, conversão alimentar, mortalidade, IEP, aves por metro quadrado, dias 

de vazio sanitário, linhagem da ave, origem e GPC.  

Figura 1 – Planilha de registro de desempenho técnico dos lotes avícolas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: O autor (2025).  

A planilha de custos e receitas — apresentada na Figura 2 — foi estruturada em 

categorias que abrangem mão de obra, infraestrutura, gastos operacionais, combustível, energia 

elétrica, insumos, manutenção e despesas diversas. Essa organização permitiu identificar com 

clareza as áreas de maior concentração de gastos, além de facilitar análises comparativas e 

estudos de viabilidade econômica para futuros investimentos.  

Figura 2 – Modelo de planilha digital utilizada para registro e análise de custos e receitas  
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Fonte: O autor (2025).  

 

4.2 Kanban 

O Kanban, criado no Sistema Toyota de Produção e difundido por David Anderson na 

gestão ágil, é uma ferramenta visual que promove organização, fluxo contínuo e redução de 

gargalos. O Kanban favorece a transparência dos processos e melhora a tomada de decisão ao 

permitir que o gestor acompanhe em tempo real as tarefas em andamento, concluídas ou 

pendentes (ANDERSON; CARMICHAEL, 2016). Neste estudo o Kanban foi aplicado como 

método visual de organização da rotina administrativa, através do quadro dividido entre: a fazer, 

fazendo e feito. Também foram adicionadas outras sessões como atividades diárias e 

compromissos. O quadro foi utilizado para tarefas administrativas e o check list para tarefas 

operacionais diárias como demonstrados nas figuras 3 (a) e (b). 

 Figura 3 – Quadro Kanban utilizado na organização das atividades  

(a) Visão geral do quadro Kanban  
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(b) Detalhe 

ampliado do preenchimento das colunas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: O autor (2025).  
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4.3 Business Intelligence 

O BI é definido como o conjunto de metodologias, processos e tecnologias que 

transformam dados em informações estratégicas para apoiar a tomada de decisão (TURBAN et 

al., 2010).  

  No contexto da avicultura o BI foi utilizado para consolidar dados oriundos das 

planilhas e registros operacionais em dashboards interativos. Esses painéis possibilitaram a 

visualização integrada do desempenho produtivo por lote e desempenho anual, analisando 

fatores como ganho de peso médio, relação conversão alimentar versus GPD, percentual de 

mortalidade e IEP (índice de eficiência produtiva), conforme ilustrado na figura 4. 

Figura 4 – Imagem ilustrativa da dashboard utilizada 

Fonte: O autor (2025).  
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4.4 A Transformação Digital da Gestão Avícola: Da Organização Manual à Inteligência 

Analítica 

 A adoção dessas ferramentas digitais representa um marco importante na modernização 

da gestão avícola, pois amplia significativamente a capacidade de análise, controle e 

previsibilidade do produtor. Com a integração entre planilhas, metodologias administrativas e 

Power BI, é possível reduzir falhas operacionais, otimizar recursos e aumentar a produtividade 

ao transformar dados dispersos em informações estratégicas. Essa digitalização permite que o 

produtor visualize em tempo real indicadores essenciais como consumo de lenha, mortalidade, 

conversão alimentar e desempenho financeiro, favorecendo ajustes imediatos e decisões 

baseadas em evidências e não em apenas experiências anteriores e vieses cognitivos que podem 

levar a decisões pouco assertivas. No livro Rápido e Devagar – Duas Maneiras de Pensar, do 

autor ganhador do prêmio Nobel em economia Daniel Kahneman, as decisões humanas são 

frequentemente influenciadas por vieses cognitivos que são atalhos mentais automáticos que 

levam a julgamentos intuitivos e, muitas vezes, imprecisos. Esses vieses tendem a ocorrer em 

ambientes onde a tomada de decisão depende da percepção subjetiva e da experiência pessoal, 

sem o suporte de dados concretos. No entanto, quando a gestão passa a ser orientada por 

informações estruturadas e visualizações analíticas, como dashboards, gráficos e planilhas 

integradas, a influência desses vieses é significativamente reduzida.  

 Além disso, a centralização das informações em um ambiente digital reduz o risco de 

perda de dados, facilita o acompanhamento histórico dos lotes. O uso de painéis interativos 

torna a interpretação dos resultados mais intuitiva, permitindo que produtores com diferentes 

níveis de familiaridade tecnológica possam acompanhar o desempenho da granja de forma 

clara. Outro benefício direto dessa transformação é a agilidade na identificação de gargalos 

produtivos. Por meio da visualização analítica, o produtor pode detectar variações fora do 

padrão, como aumento no consumo de lenha ou queda na taxa de ganho de peso, e adotar 

medidas corretivas de forma proativa. Foi possível observar uma melhora significativa nos 

indicadores produtivos. Destaca-se, especialmente, o aumento no ganho por cabeça de aves 

(GPC), refletindo diretamente em lotes mais rentáveis e com melhor desempenho zootécnico e 
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financeiro. Essa evolução pode ser visualizada na Figura 5, que apresenta a comparação entre 

os resultados obtidos antes e depois da implementação que foi realizada após o lote de número 

46, onde houve um aumento médio de aproximadamente 35,8% no GPC.  

Figura 5 – Evolução do índice GPC após a aplicação das ferramentas de gestão.  

 

  

 

 

 

 

Fonte: O autor (2025).  

 Outro indicador com aumento significativo foi o ganho de peso diário (GPD), um dos 

indicadores mais relevantes em um lote. Como demonstrado na figura 6, houve um aumento de 

6,84%, saindo de uma média de pontuação de 68 para 72,7. 

Figura 6 – Evolução do índice GPD 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: O autor (2025).  

 É importante ressaltar que o aumento observado nos indicadores de desempenho não pode ser 

atribuído exclusivamente à organização das tarefas operacionais, que garantiram maior controle e 

execução dos processos produtivos. Fatores como a qualidade genética das aves alojadas também 

exercem influência significativa sobre os resultados. No entanto, experiências prévias demonstram que, 

mesmo com linhagens de alto potencial genético, a ausência de uma gestão operacional estruturada 
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impede o alcance do desempenho ideal. Assim, a adoção de práticas organizacionais e metodológicas 

adequadas assegura que se obtenha o melhor resultado possível, independentemente da genética das 

aves utilizadas.  

 

5. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 A transformação digital na avicultura demonstrou ser mais do que uma tendência 

tecnológica, trata-se de uma mudança estrutural na forma de gerir e compreender o negócio. O 

uso combinado das planilhas eletrônicas, do Kanban e do Power BI potencializou a eficiência 

administrativa e operacional, promovendo uma gestão mais integrada, analítica e orientada por 

dados. Essa integração possibilitou decisões mais assertivas, redução de desperdícios e maior 

previsibilidade nos resultados. 

 Mais do que modernizar processos, a implementação dessas ferramentas redefiniu o 

papel do gestor rural, que passa de executor para estrategista da produção, com domínio sobre 

indicadores financeiros e técnicos em tempo real. A prática mostrou que mesmo sistemas 

simples, quando bem estruturados, podem gerar ganhos expressivos em produtividade, 

sustentabilidade e clareza nas decisões. 

 Conclui-se, portanto, que a digitalização da gestão na avicultura representa um caminho 

viável e transformador para pequenos e médios produtores. Ao unir metodologias de 

administração e tecnologias acessíveis, é possível consolidar um modelo de gestão mais 

profissional, transparente e competitivo capaz de alinhar a eficiência técnica à visão estratégica 

necessária para a permanência e o crescimento do setor no cenário atual. 
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