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Introducdo: A Assisténcia Farmacéutica (AF) se apresenta como uma responsabilidade do
Estado e um dos principais elementos para a efetiva implementagdo de acdes capazes de
promover a melhoria das condigdes de saude da populacdo nos diferentes niveis de atengdo a
saude. Os farmacéuticos que atuam na Atengdo Primaria em Satude (APS) devem apresentar
formacdo e habilidade para trabalhar como gestores promovendo o acesso e abastecimento
de medicamentos, e de integrar equipes multiprofissionais para promover o envolvimento da
comunidade em no autocuidado e autogestao da satde-doenca. A Educagdo Permanente em
Saude (EPS) ¢ uma estratégia de formagao profissional que propoe a reflexdo e analise das
praticas de trabalho, visando identificar os problemas vivenciados pelo profissional em sua
rotina, e buscando meios de melhorar a qualidade do servigo prestado. Objetivo: relatar as
visitas as Unidades de Atencdo Primaria de Niterdi para convidar os farmacéuticos a
participarem dos Grupos Focais (GF), primeira etapa do projeto “Educa¢do Permanente em
Saude para Farmacéuticos sa Atengdo Primdria em Saude do Municipio de Niterdi”, que
propde contribuir para constru¢do de solugdes e transformagdes nas rotinas de trabalho dos
farmacéuticos por meio da EPS. Métodos: Foi realizada a identificagdo das unidades de
saude e dos farmacéuticos atuantes na APS de Niteréi pelo Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (CNES). Foram coletados dados referentes ao tipo de
estabelecimento, atividade, se a unidade dispde de servico de farmacia, endereco e

informagdes de contato. E dados sobre os profissionais, como vinculo, tipo de vinculo e carga



horaria de trabalho. Tais dados nortearam as visitas as unidades que apresentaram
farmacéuticos pelo CNES, visando a selecdo de participantes para a etapa do GF. No GF
havera a identificacdo das lacunas nos processos de trabalho dos farmacéuticos, uma vez que
0 projeto objetiva problematizar a rotina e trocar experiéncias entre os participantes. Em
seguida, sera elaborado e aplicado um produto de ensino referentes aos problemas apontados
pelos farmacéuticos no GF, momento em que haverd também a avaliagdo do produto de
ensino antes e depois de sua execugdo por um instrumento previamente validado. Para as
visitas, um roteiro foi elaborado para auxiliar a equipe na abordagem dos participantes, ¢ a
logistica para visitas foi organizada por proximidade, a fim de abordar o maximo de unidades
no mesmo dia. Este projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa, da Faculdade de
Medicina da Universidade Federal Fluminense sob parecer n*® 5.890.602. Resultados:
Realizou-se visitas a 12 unidades de APS. Nos direcionamos para a farmécia e abordamos o
profissional atuante, caso fosse o farmacéutico informamos os objetivos da pesquisa e
consultamos seu interesse em participar, além de esclarecer eventuais diividas. Em caso de
aceite, coletamos informacgdes de contato e disponibilidade de dia e horario para a sua
participacdo. Caso o profissional ndo estivesse presente no dia da visita, um cartdo convite foi
entregue com detalhes da pesquisa € 0 nosso contato, € coletamos informacao sobre o dia que
o farmacéutico estaria na unidade para que novas visitas fossem realizadas de acordo com os
dias de trabalho dos profissionais. Foi necessario mais de uma visita em algumas unidades,
devido a férias, licenga, e unidades em reforma. Durante as visitas, observamos discrepancias
entre os dados coletados no CNES, das 12 unidades visitadas em 4 conseguimos
comunicagdo com os mesmos farmacéuticos registrados no CNES. Em 6 unidades,
observou-se assimetria entre o nimero de farmacéuticos cadastrados e profissionais de fato
atuantes, em 4 delas havia menos farmacéuticos do que o que estd cadastrado no CNES, e em
2 delas os farmacéuticos encontrados nao correspondiam aos que estavam cadastrados no
CNES. Isso pode ser justificado devido ao fato de que, em algumas unidades, os profissionais
cadastrados no CNES j4 ndo atuarem mais, seja por realocagdo, aposentadoria ou contrato
temporario. Tendo em vista que a manuten¢do das informagdes do site do CNES ¢
descentralizada, sendo responsabilidade dos gestores estaduais € municipais,, as informagdes
coletadas podem estar desatualizadas. No decorrer das visitas, observamos o interesse,
entendimento da importancia e a valorizagdo da pesquisa pelos farmacéuticos abordados. Em
muitas unidades, mesmo com filas de pacientes para atender, os profissionais nos acolheram,
ouviram e apresentaram a farmacia, demonstrando, assim, interesse pelo projeto. Apds a

explicacdo sobre o projeto, e convite para participagdo no GF, recebemos o aceite da maioria



dos farmacéuticos, dos 12 profissionais contactados, 11 aceitaram participar da pesquisa.
Consideracdes Finais: Fica evidente, desse modo, que a etapa de visita nas unidades foi de
suma importancia, uma vez que houve a adesdo dos farmacéuticos e, diferente do pensamento
inicial, os profissionais demonstraram-se engajados € motivados em participar da pesquisa. O
grupo focal visa problematizar as rotinas de trabalho, a fim de encontrar solugdes e respostas
para problemas de uma forma aprofundada, que coaduna com os objetivos da EPS.
Consequentemente, a elaboragdo do produto de ensino podera contribuir para aprimorar a
AF no municipio de Niterdi. Acreditamos que ap6s a aplicacdo do grupo focal e as etapas
conseguintes, o produto de ensino que sera aplicado visando capacitar os farmacéuticos da

APS de Niterdi contribuird para o progresso.
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