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INTRODUCAO

O ingresso ao ensino superior, considerando a integragdo ou ndo a multiplicidade de
componentes desse ambiente, ¢ uma experiéncia que impacta diretamente na permanéncia € no
engajamento dos estudantes na universidade (Teixeira et al, 2008). Esse fato se torna relevante ao se
constatar que o momento de entrada em uma Instituicao de Ensino Superior € caracterizado por duvidas
e curiosidades por parte dos novos alunos (Pinto et al., 2020).

Nesse contexto de instabilidade e reconstrugdo de identidade, o acolhimento surge como uma
reorientagdo de atencdo a integracdo dos novos estudantes (Castro; Almeida, 2016). As pessoas que
compdem a universidade devem cumprir com um papel integrativo e acolhedor aos ingressantes,
desenvolvendo um didlogo empatico e afetivo (Santos et al., 2018). A recepc¢do aos ingressantes ¢
essencial ao futuro académico de cada um desses alunos e, em especial, espera-se a contribuicao

daqueles que ja sdo alunos na universidade.

OBJETIVOS
O objetivo ¢ apresentar a “Recepcdo de Calouros”, que se volta a acolher os ingressantes do
curso de Administragdo Publica, apresentar o ambiente universitario, promover a integragdo entre os

alunos e auxiliar a minimizar a ansiedade nos primeiros dias de ingresso a universidade.

REFERENCIAL TEORICO

A adaptagdo dos estudantes ingressantes ao ambiente universitario € um processo desafiador que
exige ressocializagcdo, apoio emocional e integragdo social. Castro e Almeida (2016) e Santos et al.
(2018) ressaltam a importancia de praticas de acolhimento baseadas na escuta, no afeto e na construcdo
de vinculos como formas de promover pertencimento € permanéncia.

Nesse contexto, atividades que aproximam calouros e veteranos, destacadas por Pinto et al.
(2020), fortalecem a comunidade académica e contribuem para a formagao dos envolvidos. Nos estudos
¢ apontado que o suporte emocional no inicio da trajetéria universitaria tem efeitos positivos no
bem-estar e no desempenho estudantil. Assim, a¢des de recepcdo planejadas e empaticas sdo essenciais

para tornar a universidade um espago mais acolhedor e inclusivo.

MATERIAIS E METODOS
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Os discentes do Programa de Educacdao Tutorial (PET) de Administracao Publica e do Centro
Académico de Administracdo Publica (CAAP), realizaram conjuntamente a recep¢do dos calouros da
Faculdade de Ciéncias e Letras de Araraquara (FCLAR). A atividade contempla a programacdo da
dire¢do da Faculdade, com atividades especificas propostas para os alunos do curso e foi realizada de 26
a 29 de fevereiro de 2024.

Portanto, a atividade caracteriza-se como aplicada e ¢ realizada nas seguintes etapas: 1) formacao
da comissdo organizadora formada por discentes de todos os anos do curso; 2) elaboragdo da
programacao, considerando as avaliagdes das atividades realizadas em anos anteriores e a proposta da
direcdo; 3) preparagdo do material e das dinamicas especificos para o curso de Administracao Publica;

4) impressao do material (banner e panfletos); 5) realizagao dos encontros com os discentes.

DESCRICAO DA ATIVIDADE

A Recepcdo dos Calouros visa integrar de forma acolhedora os ingressantes do curso de
Administragao Publica, esclarecendo suas duvidas e facilitando a transi¢ao do ensino médio para a
universidade por meio de apresenta¢des interativas e dinamicas, criando uma rede de apoio que facilita a
adaptacdo emocional e académica, fortalece os vinculos com o curso e reduz a desorientacdo e evasdo. A
participacao ativa dos veteranos € essencial para um acolhimento empético e inclusivo.

A Recepcao dos Calouros, ¢ um evento tradicional realizado no inicio do semestre letivo que
conta com a participacdo de todos os cursos do campus e visa apresentar a faculdade e os espagos da
universidade, além dos grupos de pesquisa, extensdo, Centros Académicos e Grupos do Programa de
Educagao Tutorial de cada cada curso. A seguir encontra-se a descricdo das atividades desenvolvidas
especificamente para os alunos do curso de Administragao Publica:

- Inicialmente, a interacao foi por meio de uma “feira de exposi¢ao” dos cursos, grupos de extensao e
entidades estudantis, nos trés periodos letivos. A apresentacdo do curso de Administracdo Publica
para os ingressantes do curso foi feita por meio de banners e panfletos.

- No segundo dia, foi realizada uma apresentacao para demonstrar a rotina, organizagao ¢ atividades
do grupo PET, por meio de slides - a apresentacdo foi executada pelos discentes do PET, CAAP e o
coordenador do curso, o que corroborou para ajudéa-los em suas principais duvidas sobre o curso,
sendo elas: “Como sdo realizadas as provas dos professores?”; “Quando é o Processo Seletivo do
PET?; “Como o processo é realizado? ”, além de perguntas sobre o rigor de docentes e avaliagdes,
além de comentarios sobre as festas universitarias e as primeiras aulas do semestre.

- No ultimo dia de recepcao foi aplicada uma dindmica “imagem e agdo”, na qual os participantes

foram divididos em grupos. A cada grupo foi distribuido um conjunto de palavras relacionadas a
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Administracdo Publica para que os membros definissem uma forma ndo verbal de apresenta-las para
outro grupo que deveria identificd-la. A dindmica objetivou “quebrar o gelo” entre os ingressantes e
gerar vinculos entre o grupo e os veteranos. Neste encontro também foi realizada uma roda de
conversa que abordou a escolha do curso e expectativas e, também, pinturas corporais simbolizando

o ingresso a Universidade.

CONSIDERACOES FINAIS

A atividade tinha como intuito minimizar o nervosismo ¢ anseio dos alunos que ingressaram no
ano de 2024 na universidade, dessa forma, foram promovidas atividades que tinham como finalidade a
criacdo de lagos e confianca na construgdo de trajetdrias escolares, o que foi obtido com éxito.

O resultado aponta que os discentes avaliaram a atividade com nota maxima positiva as
categorias (a avaliagdo foi realizada em uma escala de Likert de 5 pontos): 84% para “Apresentacdo do
campus”; 91% para a “Apresentagdo das atividades” e para a “Integracdo entre calouros”; 82% para a
“Integragdo entre veteranos”; 95% para a “Apresentacdo do grupo PET”. Foram obtidas apenas trés
respostas abaixo da nota 3, o que demonstra uma reagdo positiva dos ingressantes referente aos
programas elaborados.

Ademais, foi perceptivel a reagdo positiva sobre a atividade, pois houve diversas aproximagoes
dos ingressantes com os membros do grupo PET, demonstrando interesse em participar do Programa e
agradecendo ao sanar as principais duvidas que tinham sobre a faculdade, demonstrando entdo que o

objetivo da atividade foi alcangado.
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