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RESUMO

Representando um desdobramento de uma pesquisa em nivel de mestrado em Ciéncia
da Informagdo, propomos este trabalho a partir de uma inquietagcdo antiga: a necessidade de
apropriacdo, pela classe subalterna, do seu patriménio documental — seja dos acervos
produzidos e acumulados pelas proprias comunidades em seus contextos especificos, seja
daqueles custodiados por instancias governamentais que pouco ou nada fazem para difundir
as informagdes que registram e acumulam no decorrer de suas atividades. O fato ¢ que o
distanciamento mantido entre as pessoas e 0s acervos arquivisticos sustenta uma estrutura
hegemonica que deve ser enfrentada: o desconhecimento e a consequente inacdo sobre
diferentes aspectos da vida em sociedade.

Paralelamente, como alternativa para a promo¢ao do acesso aos documentos
arquivisticos, existem diversos tipos de instrumentos de pesquisa (catalogos, inventarios,
guias etc.), que sao elaborados de acordo com o propoésito da instituicao. O guia — objeto desta
investigacdo — ¢ um instrumento que oferece, por meio de informagdes basicas, uma visdo
geral do acervo e da institui¢do, apresentando um breve historico, descrevendo os recursos
que ela possui e as condi¢des para acesso aos documentos (LOPES, 2009). E 1til, logo, tanto
no auxilio aos usudrios ativos, quanto para despertar o interesse a novos usuarios. No entanto,
duas constatacdes empiricas provocam a nossa problematizacdo: 1) Sdo poucos os arquivos
que dispoem do guia; e 2) Aqueles que o fazem, oferecem uma versao convencional do
instrumento (género textual impresso ou, quando muito, disponivel no site da institui¢do —
quando existe).

Com isso, uma estratégia contra-hegemonica para uma comunicagdo popular por meio
do guia viria ndo somente pela sua — tardia — disponibilizagdo no ambito dos mais diversos
arquivos ja institucionalizados, mas, especialmente, pela definicdo de novos formatos e
abordagens para a ferramenta no seio de arquivos de organizagdes populares. Assim,
questionamos: Como o guia para usuarios de arquivos pode apoiar estratégias
contra-hegemonicas de comunicagdo, contribuindo para a diminuicdo de assimetrias nas
relacdes de poder em meio as lutas de diferentes comunidades por cidadania?

Para responder a pergunta, apoiamo-nos na no¢ao de Peruzzo (2006), para quem a
comunicagdo popular e comunitaria ¢ aquela cujos protagonistas e destinatirios sdo os
movimentos e organizagdes populares, em suas iniciativas coletivas, € que tem como
finalidade a educagcdo, a cultura e a ampliacio da cidadania. Metodologicamente,
caracterizamos o estudo como basico, descritivo e qualitativo, e adotamos, como
procedimento, a pesquisa bibliografica e documental. A andlise se ancora no gramscismo
como marco teorico, em razao da contra-hegemonia como categoria intrinseca.

Como resultados, esperamos que a discussdo evidencie o potencial do guia para
usudrios de arquivos na luta pela soberania na periferia do capitalismo, considerando-se a
diversidade dos usudrios da informagdo e o necessario compromisso ético-politico dos
arquivistas na formulacao de abordagens alternativas para o instrumento — subvertendo-o nao
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somente pelo uso dos diversos meios tecnologicos digitais, mas atraves de outras estrategias
de envolvimento comunitario, tais como a oralidade e as artes de guerrilha (RODRIGUES,
2013). E um movimento que, inferimos, tornard imprescindivel a colaboragdo
interprofissional nas areas de informagao, comunicacao e cultura.
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