A‘\ UFS | 2024
JULEPICC

\‘ v m A mediagdo do trabalho e o lrabalho da mediagdo: Plalaformas, Inteligéncia Artificial

e a Econornia Politica da Informagdo, da Comunicagdo e da Cultura

GAMBIARRA OU MORTE: A CRIACAO DE UMA REDE DE
COMPUTADORES NACIONAL EM CUBA ATRAVES DA
DESOBEDIENCIA TECNOLOGICA E INFORMACIONAL - GT7

Walisson da Costa RESENDE (PPGCI/UFMG - wresende@eci.ufmg.br); Claudio Paixdo
Anastacio de PAULA (PPGCI/UFMG - claudiopap @eci.ufmg.br).

RESUMO

Em 1991 comecgou a mais grave crise econdmica da histéria de Cuba apds a revolugdo
da década de 50. Sofrendo com o desmantelamento da Unido Soviética e vitima de um forte
embargo econdmico dos Estados Unidos, tal periodo chegou a ser definido pelo governo
cubano como “periodo especial em tempos de paz”’, dada a sua peculiaridade. Carente de
recursos tecnoldgicos, uma das solu¢des encontradas neste campo baseou-se na construcdo de
uma rede nacional de computadores através do compartilhamento de conhecimentos e
recursos em comunidades de pratica.

Assim surgiu, no comec¢o dos anos 2000, a SNET, ou “street network”, a primeira rede
de computadores da ilha, concebida e criada de forma comunitaria. Justificava-se pelo desejo
dos jovens de jogar, em ambiente “online”, os jogos aos quais jd tinham acesso em ambiente
“off-line”. Os jogos chegavam ao pais das mais diversas formas, seja através de meios legais,
seja através de contrabando, mas o cerne da questdo era a vontade de se jogar em rede.

Para que isso se tornasse possivel, inicialmente foram colocados em rede um pequeno
nimero de computadores, especialmente dos fas do jogo “World of Warcraft’. O sucesso foi
imediato. O que se configurou inicialmente como uma topologia de rede local passou a se
expandir por quarteirdes e bairros inteiros, onde as comunidades de pratica organizavam,
promoviam e auto regulavam o acesso. O governo cubano nao tinha interesse em intervir,
visto que esta rede local estaria, a priori, desconectada do restante da Internet mundial.
Contudo, com o aumento crescente de usudrios e diversificacdo de funcionalidades além dos
jogos o governo cubano iniciaria em 2019 uma série de agdes que acabariam por estatizar a
SNET, tornando-a hoje parte do sistema formal de acesso a Internet da ilha.

Independente do fim inesperado da SNET, este movimento de apropriacdo e
ressignificacdo do conhecimento na forma de desobediéncia e compartilhamento nao
aconteceu exclusivamente no que diz respeito a Internet. Ernesto Oroza, pesquisador cubano
da drea de design, cunhou o termo ‘“desobediéncia tecnoldgica” (Oroza, 2010), para
representar as varias praticas de inventividade, reaproveitamento e inovagdo utilizadas pelos
cubanos no sentido de garantir tudo que precisavam para sua sobrevivéncia.

Para se entender a situacdo atual, onde o acesso a Internet € permitido, porém
controlado, e partindo-se do pressuposto que este mesmo acesso s6 foi possivel gragas a
SNET comunitaria, é necessaria nao somente uma revisdao histérica, mas também uma
pesquisa atualizada sobre a questao das redes de acesso em Cuba. Estas reflexdes fazem parte
de um estudo de doutoramento ainda em andamento onde, propondo-se um percurso
metodoldgico através de um estudo de casos multiplos incorporados — cujo objetivo vai além
da descricdo ou exploracdo, buscando explicagdes voltadas a producdo de resultados
generalizdveis a outras realidades —, em associacdo com uma estratégia de pesquisa histdrica
(Yin, 2001), pretende-se confirmar se a SNET foi totalmente absorvida pelo governo ou ainda
persiste na sua forma original, porém agora na clandestinidade.
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