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Resumo: Objetiva-se analisar o trabalho dos docentes de uma instituicdo de ensino superior, a mobili-
zacao subjetiva do trabalho, os impactos gerados pela pandemia do COVID -19. Em 2020 o mundo foi
surpreendido por um virus, o Coronavirus (SARS-COV-2), e os pesquisadores continuam a procurar a
cura. A recomendacgdo médica para o controle da situacao envolve o isolamento social, 0 uso de mas-
cara e a higienizagdo das maos. No entanto, o isolamento trouxe dificuldades para diversos setores
inclusive a educacéo. Conseguinte, ser docente no contexto, apds marco de 2020, requer exercicio de
malabarismo e paciéncia; a profissdo que ja passava por inUmeras transformacgdes devido ao trabalho
globalizado, se viu obrigada a mais um processo de readaptacédo. O método utilizado foi o prescrito por
Dejours, percussor da Psicodinamica do Trabalho, o qual inclui a realizacdo de discussdes coletivas. A
amostra conta com a participagdo de docentes de uma instituicdo de educacgéo publica do Municipio
de Porangatu - Goiés. Espera-se que o0s resultados encontrados possam demonstrar as transforma-
¢Bes na educacao brasileira, nos Gltimos anos com a pandemia que assola o pais e que com isso,
trouxe novas demandas, acumulo de fun¢des e novas formas de estrutura organizacional.
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Introducéo

No ano de 2020, ndo somente o Brasil, mas o mundo foi surpreendido por um
virus, o Coronavirus, denominado SARS-COV-2. Virus este que o0s pesquisadores
diuturnamente procuram a cura, pois este com seu alto teor de contagio isolou toda a
populacdo mundial. No inicio de 2020 o governo declara a chegada da pandemia ao
Brasil e divulga a primeira morte. Sem vacina, a recomendacdo meédica para o
controle da situacao envolve o isolamento social, 0 uso de mascara e a higienizacéo
das maos como medida de protecdo. No entanto, o isolamento trouxe dificuldades
para todos os setores inclusive para a educagao.

Com isso, ser docente no contexto atual brasileiro, ap6s marco de 2020 requer
exercicio de malabarismo e paciéncia; a profissédo no Brasil que ja passava por inu-

meras transformacgdes ocorridas no mundo do trabalho globalizado, se viu obrigada a
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mais um processo de readaptacéo. Nesse sentido, a intensa pressdo que o professor
recebe, tanto da organizacdo em que trabalha quanto da sociedade, e do préprio
aluno, faz com que ele tenha diversos sentimentos em relacéo a profissao.

Em decorréncia da globalizag&o que, promoveu a adog¢do de novas tecnologias,
de novas técnicas de producdo e, consequentemente, mais pressao relativas as
demandas da nova realidade de trabalho, o que acabou por gerar mal-estar, doencas,
mau humor, frustracdes e outros sintomas decorrente da competitividade no ambiente
de trabalho (LACAZ, 2016).

Diante disso, Heloani e Lancman (2004) afirmam que a relagédo com o trabalho
ou com o seu ambiente tende a se tornar a principal referéncia das pessoas, pois 0
sentimento de identidade social € fortemente ancorado na relacdo profissional.
Relacdo profissional que passa a produzir subjetividades, na pratica docente, que
podem ser compreendidas pela teoria Psicodindmica do Trabalho, por exemplo, para
Nunes (2000, p.38) “O trabalho desenvolvido em certas condi¢gdes exerce pressao
psiquica sobre o trabalhador, gerando sofrimento devido ao embate entre expectativa
e projetos de vida do trabalhador e uma dada organizacéo do trabalho que nao abra
espaco para que eles sejam considerados”

Para Dejours (1994) A teoria psicodinamica do trabalho tem seu foco na analise
do trabalho como fonte de prazer e sofrimento no contexto organizacional. “O prazer
do trabalhador resulta da descarga de energia psiquica que a tarefa autoriza, o que
corresponde a uma diminui¢ado da carga psiquica do trabalho” (Dejours, 1994 p.24).
O mesmo autor, complementa, que a psicodinamica do trabalho baseia no funciona-
mento do estado psicolégico do empregado, dirigida as situacdes de trabalho, pois
para uns enquanto é fonte de satisfacéo ou prazer, para outros é causa de sofrimento
e fadiga.

Mendes (1999 apud Caixeta, 2003, p.59), “afirma que estas vivéncias se carac-
terizam dependendo da experiéncia que € construida a partir da dinamica dada entre
a organizagao do trabalho e sua historia de vida e personalidade”. A realidade do tra-
balho é constituida por elementos que podem ser interpretadas como prazer ou softri-

mento no trabalho.
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Freud (1930 apud Hernandes 2003), afirmou que a atividade profissional cons-

titui fonte de prazer se for de livre escolha. No entanto, a grande maioria das pessoas
s6 trabalha sobre pressao, ou para satisfazer suas necessidades. O que faz com que
o trabalho seja motivo de sofrimento.

Por meio do desenvolvimento tedrico e empirico, a teoria Psicodindmica do
Trabalho concebe o modelo de homem como um ser que pensa em sua relacdo com
o trabalho, interpreta sua situacdo e, em razao dela, reage e se organiza. Assim, ele
possui uma histéria singular que é construida sob a égide do sentido do trabalho
(DEJOURS, 2004).

Nessa perspectiva, a Psicodinamica do Trabalho tem como foco de estudo as
relacBes entre organizacdo do trabalho e as mobilizacdes subjetivas do trabalhador
que se manifestam nas vivéncias de prazer-sofrimento, nas estratégias de
enfretamento para mediar o sofrimento, nas patologias sociais, na salde! e no
adoecimento (FREITAS, 2013).

Conforme Dejours (1993), sdo as mobilizacdes subjetivas e as estratégias de
enfrentamento que possibilitam o reconhecimento que, por sua vez, transforma o
sofrimento causado pela atividade do trabalho em prazer. E esse reconhecimento
depende da confianca coletiva, na qual deve prevalecer a cidadania e a democracia
(MOREAU, 2008).

E no contexto da Psicodinamica do trabalho, sob a égide dos estudos sobre as
mobilizacbes subjetivas, que este trabalho aponta para problematizacao
experienciada na pratica docente em busca responder como os profissionais do
ensino superior publico do municipio de Porangatu - Goias vivenciam em sua pratica
as estratégias defensivas ou de enfrentamento no exercicio da sua funcéo no periodo
de pandemia.

O ideério social em gque o docente é um profissional que trabalha com amor, por
amor e por prazer se contrapdem a algumas situacdes que geram medo, inseguranca,
frustracdo e muitos outros sentimentos de carga negativa. E com alicerce nessa

contraposicdo que surge os desejos de estudar a mobilizacdo subjetivo do trabalho

! Para a Organizagdo Mundial da Saide - OMS - (2011), o conceito de salde implica ndo apenas na auséncia de
doenga, mas também no bem-estar fisico, mental e social do ser humano.
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docente, aqui também, considerando os impactos da pandemia do Covid-19.

Com base na mobilizacdo subjetiva, o propésito deste trabalho é investigar as
estratégias de enfrentamento utilizadas pelos docentes de uma Instituicdo publica do
Municipio de Porangatu - Goias no periodo pandémico.

Tendo em vista o0 contexto ambiental em que os docentes estéo inseridos e para
atingir a proposta inicial deste estudo que é a investigacdo das estratégias de
enfrentamento, surge como objeto especifico a analise do sentido atribuido ao
trabalho por parte dos docentes, a andlise dos indices de adoecimento dos docentes,
para que se estabeleca a relagéo entre as vivéncias de prazer, sofrimento e lazer num

contexto organizacional de ensino.

Material e Métodos

Metodologia da Psicodinamica do Trabalho (DEJOURS, 1999) que prevé
etapas distintas descritas por Macédo e Heloani (2017): demanda; pré-pesquisa,;
pesquisa propriamente dita e validacao do relatério. Os participantes sdo professores

de uma Instituicdo de ensino superior publica da Cidade de Porangatu-Goias.

Resultados e Discussao

Na elaboracdo do questionario a pesquisa buscou identificar a mobilizacéo
subjetiva do trabalhador e os impactos gerados pela pandemia Covid-19, e a
percepcdo de prazer e sofrimento relacionado ao periodo anterior e durante a
pandemia Covid-19. Nessa perspectiva, em consonancia com o0s objetivos dessa
pesquisa e com a natureza dos dados, para melhor compreensédo das mobilizacdes
subjetivas dos trabalhadores docentes, foram enviados 40 questionarios e o
percentual de retorno desses questionarios, foi de 55%.

Quando questionado qual a importancia do seu trabalho, os professores
descreveram a importancia do seu trabalho como sendo uma forma de sustento para
ele e a familia (82%), realizacdo pessoal (73%) e gratificante e prazeroso (59%).

Com base nisso, pode-se considerar como principais componentes mais
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evidentes para a importancia do trabalho sdo o sustento para ele e a familia e como

vivéncias de prazer: a realizacdo pessoal e o trabalho como sendo gratificante e
prazeroso que, juntos, formam um conjunto de fatores extremamente positivos.

A Psicodindmica do Trabalho considera que a organizacdo do trabalho é um
compromisso negociado entre quem o organiza e quem o faz. E o fazer docente
apresenta uma organizacdo na qual o profissional assume a responsabilidade em
desenvolver o seu trabalho em jornadas exaustivas, com rotinas intensas que, quase
sempre, sO serdo finalizadas fora do ambiente de trabalho. Assim, verifica-se que a
organizagdo do trabalho evolui e se transforma: as instalagbes mudam, o mercado
muda, o cliente muda, as rela¢des de trabalho mudam e transformam a qualidade do
trabalho. No caso do docente, as transformacdes da educacéo, ao longo da historia,
modificaram ndo sé sua funcdo como também houve uma demanda de novos
compromissos a serem assumidos por ele.

Nesse sentido, O que é pontuado por Freitas (2013) quando trata da mudanca
no processo educacional e nos saberes essenciais a partir do uso das
tecnologias. Nessa perspectiva, as maiores dificuldades encontradas pelos
professores no contexto remoto foram a internet (falta, oscilacéo, ou inadequada para
o uso profissional), com 68,6%, seguido da adaptacdo do contetdo das aulas para o
formato remoto (online), 59,1% e espaco fisico (falta ou espaco inadequado para o
trabalho), 40,9%.

Para os docentes consideram como maiores facilidades encontradas para
ministrar as aulas no contexto remoto (online): manuseio das tecnologias (Softwares
e recursos para ministrar suas aulas), com 50%, seguido de, equipamentos (qualidade
e/ou disponibilidade) com 40,9% e internet (disponibilidade ou adequada para o uso
profissional), com 36,4%.

Desse modo, entende-se, portanto, que cada professor tem facilidades
especificas a serem atendidas para que, dessa forma, possa garantir a longevidade e
saude fisica/mental do trabalhador, e melhorar o envolvimento do colaborador com a
organizacao.

31,8% dos docentes quando perguntados sobre o surgimento ou agravamento

de doencgas ocasionadas devido a necessidade de adaptacédo de suas atividades a
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um contexto tecnoldgico por conta do uso dos recursos midiaticos para ministrar suas

aulas em meio a pandemia, afirmaram que ndo houve surgimento ou agravamento.
No entanto, 59,1% dos docentes destacaram o0 surgimento ou agravamento do
“Stress”, seguidos de dores musculares com 36,4%, problemas de visdo 22,7%, fadiga
e depressao com 18,2%.

Esse cenario confirma a ideia de que a ado¢ao de novas tecnologias e as novas
técnicas utilizadas para ministrar as aulas em contexto pandémico emergiu um novo
tipo de demanda que tenciona a pratica docente culminando em stress e,
consequentemente um mal-estar fisico e mental, como debatido por Lacaz (2016).

Um dos objetivos especificos dessa pesquisa junto aos docentes da Instituicéo,
consistia em identificar as estratégias de enfrentamento que esses professores
utilizam para atenuar suas dificuldades, insatisfa¢cdes ou enfermidades correlatas ao
seu trabalho.

Dejours (1993) aponta essas estratégias dentro dos aspectos relativos as
mobilizacbes subjetivas do trabalho, o que possibilita ao trabalhador ndo s6 o
reconhecimento dos agentes causadores, mas, também, na transformacdo de
possiveis sofrimentos em atividades que possam gerar satisfacdo e prazer junto ao
trabalho.

Essa pesquisa apontou que 68,2% dos docentes entrevistados, utilizam a
pratica de atividade fisica como sua principal estratégia de enfrentamento de suas
adversidades. A prética de acesso a bases de servicos de streamers (plataformas que
disponibilizam filmes, séries e documentarios) configura-se em segundo lugar como
estratégia de enfrentamento totalizando 54,5% dos docentes entrevistados.

As diversas préticas de mobilizacdo subjetiva do trabalho e das estratégias de
enfrentamento apresentadas nessa pesquisa, citam ainda o uso de tutoriais, visitas a
familiares, realizacdo de terapia, acompanhamento médico demonstra o que Dejours
(1994; 1999) afirma que o individuo utiliza seu corpo e sua inteligéncia para assim,

auxilia-lo em sua pratica profissional de forma defensiva e compensatoria.

Considerac0des Finais
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A presente pesquisa descreve caracteristicas do trabalho docente, de uma

instituicdo de ensino superior publica do municipio de Porangatu - Goias, bem como
a mobilizac&o subjetiva do trabalho e, os impactos gerados pela pandemia do COVID
-19, com base nos contributos da Psicodinamica do Trabalho.

Segundo Dejours (1993;1994;1999; 2004), a atividade profissional, além de
possibilitar ganhos financeiros é, também, uma forma de realizacdo pessoal e de
insercao social e que os aspectos fisicos e psiquicos estao fortemente implicados
nessas atividades.

O modo de efetivacdo da mobilizacao subjetiva do trabalho por cada individuo
pode desencadear fatores de decepcfes, doencas, desvalorizacdo, desequilibrios
mentais; como, também, pode construir fatores de equilibrio e desenvolvimento pois,
tém o poder de interferir no funcionamento psiquico do trabalhador.

As vivéncias de prazer surgem quando a instituicao oferece condi¢des para que
o trabalho se torne fonte de satisfacao e reconhecimento, acarretando sentimentos de
bem estar. Entretanto, as vivéncias de sofrimento surgem a partir de imposicoes,
pressbes, ambiente desestruturado, sobrecarga do servico, insatisfacdo e outros
tantos fatores de aspecto negativo. E nas vivencias de sofrimento que o individuo se
percebe um estado que luta contra si mesmo para manter a saide mental equilibrada.

A conducéo dessa pesquisa sobre a mobilizacdo subjetiva do trabalho docente
de uma instituicao de educacao superior em Porangatu -GO, evidenciou as estratégias
de enfretamento utilizadas pelo grupo pesquisado ndo sO reconhece os agentes
causadores do sofrimento, mas também, faz uso de acdes fisicas e mentais para
minimizar este sofrimento.

A pesquisa deixa evidente que os trabalhadores docentes que foram
entrevistados durante suas atividades em periodo pandémico (Covid-19) estdo
expostos a fatores que demandam uma (re)adaptacéo de suas atividades com o uso
de novas tecnologias, o0 que consequentemente gera pressodes e stress em sua rotina
de trabalho. Essas pressoes e alto nivel de stress sdo reconhecidamente provedores
de sofrimento. Os entrevistados por sua vez enfrentam seus sofrimentos advindos do
stress fisico ou mental fazendo aderindo a atividades como por exemplo, a caminhada

ao ar livre, ou o0 aceso as plataformas de streamers, que corroboram com a ideia de
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gue existe uma relagéo entre as vivéncias de sofrimento e as vivencias de prazeres
gue séo reconhecidos em situacdes de lazer mesmo em contexto organizacional de

ensino.
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