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OS EFEITOS DA PALHACOTERAPIA EM PROFISSIONAIS DE SAUDE DO
HOSPITAL MUNICIPAL DE ARAGUAINA

MACHADO, Anna Carollinnal; BRITO, Marcio Miranda?

RESUMO
O ambiente hospitalar € um espaco que frequentemente impde desafios emocionais
e fisicos aos profissionais de salde, especialmente em setores pediatricos, onde o
contato com a dor, o sofrimento e a sobrecarga laboral é intenso. Nesse contexto, a
palhacoterapia surge como uma pratica integrativa e humanizadora, utilizando o
humor como instrumento terapéutico capaz de amenizar o estresse ocupacional e
fortalecer vinculos interpessoais. Este estudo teve como objetivo analisar os efeitos
da palhacoterapia sobre o bem-estar psicolégico, o desempenho profissional e a
percepcdo do ambiente de trabalho dos profissionais atuantes na ala pediatrica do
Hospital Municipal de Araguaina (HMA), Tocantins. Trata-se de uma pesquisa quali-
quantitativa, de delineamento transversal, conduzida com 32 profissionais da saude,
por meio da aplicacdo de questionarios antes e ap0s quatro intervencdes ludicas
realizadas pelos académicos do curso de Medicina da Universidade Federal do Norte
do Tocantins (UFNT). Os resultados evidenciaram melhora significativa na satisfacao
profissional, na percepcéo do clima organizacional e nas relacdes interpessoais, além
da reducéo de niveis de estresse. Profissionais com transtornos como depressao e

TDAH também relataram melhora em seu bem-estar emocional. A pratica foi
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amplamente recomendada como intervencdo complementar, de baixo custo e alta
efetividade, fortalecendo o vinculo entre equipe, pacientes e acompanhantes. Conclui-
se que a palhacoterapia representa uma tecnologia leve de cuidado, alinhada as
diretrizes de humanizacédo do SUS, promovendo ndo apenas a melhora do ambiente
hospitalar, mas também a valorizacdo e o cuidado com os profissionais de saude.
Palavras-chave: Terapéutica. Servigos de Descanso ao Cuidador. Estresse
ocupacional. Profissionais de saude.

I.  INTRODUCAO/JUSTIFICATIVA

O trabalho em saude, sobretudo em ambientes hospitalares, est4 associado a
elevada carga emocional e fisica, marcada por longas jornadas, contato constante
com o sofrimento e pressao institucional por resultados. Em consequéncia, o estresse
ocupacional e a Sindrome de Burnout tém se tornado cada vez mais frequentes entre
os profissionais, afetando sua qualidade de vida e comprometendo o cuidado ofertado
aos pacientes. A palhacoterapia, enquanto pratica de humanizacdo, propde uma
abordagem alternativa e integrativa que busca resgatar a leveza, a empatia e o humor
como ferramentas terapéuticas.

Desde a formalizagao da atuagao dos “Doutores da Alegria” no Brasil, em 1991, a
palhacaria hospitalar se expandiu e passou a ser reconhecida como estratégia de
promocao do bem-estar tanto de pacientes quanto das equipes de saude. Apesar de
diversas aplicacbes em diversos cendrios nacionais como a continuidade dos
Doutores da Alegria em S&o Paulo, atua¢des no Hospital Araujo Jorge (Goiania — GO)
e Hospital da Crianca (Brasilia — DF), ja demonstrando os beneficios dessa pratica
para o publico infantil, mas ainda sdo escassas as investigacfes voltadas aos

impactos sobre os proprios profissionais de saude.
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A presente pesquisa, desenvolvida na Universidade Federal do Norte do
Tocantins, surgiu com o intuito de preencher essa lacuna cientifica, avaliando como a
insercéo da palhacoterapia na rotina hospitalar pode contribuir para a saide mental,
o desempenho profissional e o fortalecimento dos vinculos interpessoais na equipe
multiprofissional, e ainda, impactando os discentes vinculados ao projeto, permitindo
uma formacgdo académica mais centrada no cuidado humano, além do cuidado
médico.

Ademais, o projeto foi desenvolvido pensando em contemplar tanto os
profissionais de saude, quanto os estudantes de graduacao, atingindo a pesquisa (por
meio da metodologia desse trabalho), a extenséo e ensino (por meio da vertente do
Programa Alvorecer, que organizou as ac¢oes de palhacoterapia nas alas hospitalares,
com preparos por meio de encontros e ensaios, contendo inclusive profissionais do
teatro para auxiliar no desenvolvimento)

Além disso, o estudo se insere na area de conhecimento “Ciéncias Biologicas e da
Saude” e na area tematica “Medicina”, estimulando o protagonismo discente na
construcdo de praticas humanizadoras e de baixo custo, alinhadas as politicas do
SUS.

ll.  BASE TEORICA
A literatura aponta que a palhacgoterapia € uma técnica originada da arte
circense e adaptada ao contexto hospitalar, baseada na comicidade e na empatia.
Segundo Catapan, Oliveira e Rotta (2019), o riso atua como mediador simbdlico entre
o sofrimento e o enfrentamento, promovendo bem-estar e facilitando a comunicacao
entre pacientes e profissionais. Ponte et al. (2016) destacam que o humor terapéutico

melhora o ambiente de trabalho, reduz a tenséo e humaniza as relagées institucionais.
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Outros autores (Massetti, 2013) reforcam que a palhacoterapia € capaz de
estimular respostas fisiolodgicas positivas, como diminui¢cdo da frequéncia cardiaca,
melhora da oxigenacdo e aumento de endorfinas. Para os profissionais de saude,
esses efeitos sdo acompanhados de maior satisfacdo no trabalho, menor desgaste
emocional e fortalecimento do vinculo entre equipe e pacientes.

No entanto, h4 uma caréncia de estudos nacionais que analisem de forma
sistematica o impacto da palhacoterapia sobre os trabalhadores da saude,
especialmente em regiées de menor infraestrutura hospitalar, como o norte do Brasil.
Diante disso, o presente trabalho busca contribuir para esse campo de investigacao,

valorizando a humanizacao do cuidado e a salde mental dos profissionais.

lll.  OBJETIVOS

Objetivo geral:

Compreender o impacto da palhacgoterapia nos profissionais de salde atuantes
na enfermaria pediatrica do Hospital Municipal de Araguaina.

Objetivos especificos:

Analisar a reducdo do estresse do cotidiano médico ap6s a exposicdo dos
profissionais de saude do Hospital Municipal de Araguaina a palhagoterapia.

Identificar possiveis melhorias no atendimento e cuidado com os pacientes
apos a exposicdo da equipe da saude do Hospital Municipal de Araguaina a
palhacoterapia.

Observar as repercussdes nos pacientes internados na enfermaria pediatrica
do Hospital Municipal de Araguaina apdés a exposicdo a palhacoterapia pela
perspectiva dos profissionais de saude atuantes.

Descrever os possiveis efeitos da arte nos transtornos psicolégicos dos

profissionais da saude atuantes no Hospital Municipal.
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Determinar as influéncias da palhacoterapia no desempenho profissional do

Hospital Municipal de Araguaina.

IV. METODOLOGIA

O estudo caracteriza-se como uma abordagem quali-quantitativa. A pesquisa
foi conduzida na enfermaria pediatrica do Hospital Municipal de Araguaina (HMA), no
Tocantins, entre novembro e dezembro de 2024. Participaram 32 profissionais de
saude, incluindo médicos, técnicos de enfermagem, enfermeiros e fisioterapeutas, que
consentiram em participar mediante assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).

Foram realizadas quatro intervencdes de palhagoterapia conduzidas por
grupos de académicos de medicina da UFNT, previamente treinados em técnicas de
palhacaria. Antes e apés cada acao, foram aplicados questionarios compostos por 18
perguntas — 16 objetivas e 2 subjetivas — que avaliaram percepc¢des sobre estresse,
satisfacdo profissional, rela¢des interpessoais e efeitos observados nos pacientes.

Os dados foram organizados em planilhas no Microsoft Excel® e analisados
estatisticamente. As variaveis quantitativas foram apresentadas em frequéncias
relativas e médias comparativas pré e pos intervencdo, enquanto as respostas
subjetivas foram tratadas por analise de contetdo. O projeto foi aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa da UFNT (CAAE: 80235824.9.0000.8102, Parecer n°
7.053.912).

V. RESULTADOS E DISCUSSAO
Os resultados demonstraram um impacto positivo consistente da
palhacoterapia sobre os profissionais de saude. Apés as intervengdes, 89,6% dos

participantes relataram melhora significativa em sua relagdo com a medicina, 97,91%
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observaram uma melhora nos quadros clinicos dos pacientes, e 84,37% referiram
melhora nas relagcfes interpessoais da equipe hospitalar, 100% demonstraram
melhora em transtornos psicoemocionais e, para condensar tudo, 96,87%
descreveram melhora no ambiente hospitalar como um todo.

Além disso, 100% recomendariam essa pratica em outros ambientes
hospitalares, demonstrando como a palhacoterapia pode transmitir um ambiente mais
humano e empatico, para os cuidados e para os cuidadores, permitindo um hospital
atento ndo apenas para a parte patolégica, mas para a parte emocional de todos os
envolvidos.

Esses achados corroboram a literatura, que associa o humor a regulacéo
emocional e a reducao da fadiga laboral (Hirschle e Gondim, 2020; Gomes et al.,
2009). A palhacoterapia, além de favorecer a interacdo entre equipe e pacientes,
mostrou-se uma tecnologia de baixo custo e alto impacto na salde mental dos
trabalhadores, fortalecendo o vinculo terapéutico e estimulando atitudes empaticas e
cooperativas.

VI. CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS

A palhacoterapia revelou-se uma intervencéo eficaz na promocédo da saude
mental e da humanizacdo hospitalar. O estudo evidenciou beneficios diretos aos
profissionais de saude, incluindo a reducéo do estresse ocupacional, melhora da
satisfagdo profissional e fortalecimento das relagfes interpessoais. Além disso, 0s
efeitos positivos foram percebidos também nos pacientes e acompanhantes, gerando
um ambiente mais acolhedor e harmonioso.

Dessa forma, recomenda-se a institucionalizacdo da palhacoterapia como
pratica complementar nos servi¢os de saude, especialmente em alas pediatricas, por

seu potencial de humanizar o cuidado, pelo tratamento ndo apenas medicamentoso,
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mas emocional dos pacientes e dos profissionais, permitindo um melhor o bem-estar

dos trabalhadores e usuérios do sistema hospitalar.
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