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Introdução: Os zoológicos são instituições que tem como objetivo a educação, a conservação e a pesquisa, além de proporcionar também lazer para a população. A maioria dos animais que vivem em cativeiro manifesta algum tipo de estereotipia que é considerado um transtorno comportamental, podendo ser qualitativa que é quando o animal desempenha comportamentos não observados em condições naturais ou quantitativas, quando o animal apresenta comportamentos naturais de forma excessiva. Desse modo, são utilizados métodos como o enriquecimento ambiental que tem como objetivo melhorar a qualidade de vida dos animais. Objetivo: Descrever técnicas utilizadas em zoológicos para melhorar o bem-estar dos animais em cativeiro através do enriquecimento ambiental. Metodologia: Foi realizada uma revisão de literatura utilizando como material de apoio artigos científicos, monografais, dissertações e teses, através de consulta em banco de dados online e livros. Resultados: O bem-estar animal é definido como um estado físico e psicológico do animal diante de suas tentativas de lidar com o ambiente, esse conceito agrega todos os tipos de animais em cativeiro. Com o objetivo de proporcionar uma vida saudável para os animais os zoológicos começaram a adotar as cinco liberdades que foi estabelecido pelo Conselho de Bem-estar Animal. Existem varias formas de realizar o enriquecimento ambiental seguindo cinco categorias:  físico, alterações no formato do recinto e tamanho; sensorial, estimulo dos sentidos; social, interação com os outros animais; alimentar, dificultar a obtenção de comida e a forma que é oferecida e cognitivo, realização de atividades e treinamentos que estimule a capacidade mental do animal. O enriquecimento ambiental possibilita com que o animal fique menos tempo em ócio e permite ao mesmo ocupar o tempo realizando alguma atividade interativa. Podem ser utilizados como enriquecimento brinquedos, alimentação    dinâmica, recintos maiores, presença de objetos naturais, dentre outros a fim de favorecer o bem-estar animal. Conclusão: O enriquecimento ambiental atua minimizando os comportamentos estereotipados que animais em cativeiro, proporcionado melhor saúde, qualidade de vida e bem-estar animal.
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