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RESUMO

Introdugdo: O Big Data representa um dos principais motores da transformacdo digital,
impulsionado pelo aumento da producdo de dados em escala global. Sua relevincia esta
diretamente associada a possibilidade de transformar grandes volumes de informagdes em
vantagem competitiva. Objetivo: Este trabalho tem como objetivo apresentar os conceitos e
aplicagdes do Big Data, destacando os 5V’s (volume, velocidade, variedade, veracidade e
valor), além de discutir seus impactos na era digital. Métodos: O estudo baseou-se em revisao
de literatura nacional e internacional sobre Big Data, complementada por um estudo de caso
pratico desenvolvido em ambiente académico, no qual se estruturou um processo de Extract,
Load and Transform (ELT) para integracdo de dados referentes ao transporte publico de
Fortaleza. Resultados: A pesquisa evidenciou a ampla utilizagdo do Big Data em setores como
saude, educacdo, finangas e mercado corporativo, bem como a importancia de ferramentas
como Hadoop, Airflow, Power Bl e Snowflake na manipulagao e analise de dados. O estudo de
caso demonstrou a aplicabilidade do ELT no tratamento eficiente de dados massivos,
confirmando o potencial da tecnologia na geragdo de valor estratégico. Consideracdes finais:
Conclui-se que o Big Data possibilita avangos significativos, mas demanda investimentos em
infraestrutura, seguranga da informagdo e capacitacao técnica para sua implementacao eficaz.
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INTRODUCAO

O crescimento exponencial da producdo de dados digitais nas ultimas décadas
resultou no surgimento do conceito de Big Data, definido inicialmente pela Gartner (2001) a
partir dos trés pilares: volume, velocidade e variedade. Posteriormente, Kitchin (2014) e outros
autores ampliaram o modelo para incluir a veracidade e o valor, consolidando os 5V s como
estrutura de referéncia.

O Big Data representa a capacidade de processar, armazenar ¢ analisar grandes
volumes de dados em tempo real, provenientes de fontes variadas como redes sociais, sensores,
transacdes financeiras e sistemas corporativos. Sua adogdo estd presente em setores
estratégicos, possibilitando personaliza¢do de servigos, aumento da eficiéncia operacional e
inovacdao em modelos de negécio (MARR, 2015).

Entretanto, a0 mesmo tempo em que promove oportunidades, o Big Data impde
desafios relacionados a qualidade da informagdo, custos de implementagdo e riscos de
seguranga, especialmente diante da Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD, 2012). Vazamentos
de informacdes sensiveis podem acarretar perdas financeiras e comprometer a imagem
institucional.

Diante desse cenario, este estudo tem como objetivo analisar os impactos e as
aplicagdes do Big Data, discutindo seus 5V’s, metodologias e ferramentas, e apresentando um

estudo de caso pratico de implementagcdo em ambiente académico.

METODOLOGIA

A pesquisa desenvolvida adota carater descritivo e qualitativo, fundamentada em
revisdo de literatura sobre Big Data em bases académicas, livros e relatorios técnicos de
organizacdes de referéncia, como Gartner e IEEE. Foram considerados artigos publicados entre
2001 e 2024, permitindo identificar a evolucao do conceito e suas aplicagdes.

Além da revisdo bibliografica, foi realizado um estudo de caso pratico durante a
disciplina de Engenharia de Dados da pds-graduagdo. Esse estudo consistiu na implementagao
de um processo de Extract, Load and Transform (ELT) utilizando o ecossistema Microsoft
como base tecnolodgica, aplicado a dados referentes ao transporte publico de Fortaleza. O

objetivo foi testar a aplicabilidade de metodologias e ferramentas discutidas teoricamente.
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Como ndo houve coleta de dados sensiveis ou participacdo direta de seres humanos, ndo se

aplicou submissao a Comité de Etica.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os 5V’s do Big Data

A andlise revelou que os 5V’s constituem a base conceitual do Big Data:

* Volume: representa a quantidade massiva de dados gerados continuamente.

* Velocidade: refere-se a rapidez com que os dados sdo produzidos e processados.
» Variedade: corresponde a diversidade de formatos e origens das informagdes.

* Veracidade: diz respeito a confiabilidade e qualidade dos dados coletados.

* Valor: esta relacionado a capacidade de transformar dados em informacgdes uteis para a

tomada de decisdo.

Esses elementos, em conjunto, permitem compreender o potencial estratégico do Big

Data, mas também evidenciam os riscos de decisdes baseadas em dados imprecisos.

Processos de manipulacio de dados

Foram identificados dois modelos principais: ETL (Extract, Transform, Load) e ELT
(Extract, Load, Transform). O ETL segue o fluxo tradicional de extragdo, transformagdo e
carregamento, enquanto o ELT prioriza o carregamento dos dados antes da transformacao,

otimizando o processamento em ambientes de alta escala.

s Unifametro




CONEXAO UNIFAMETRO 2025
4 Unifametro  xxi SEMANA ACADEMICA

Formar para teansformar

ISSN: 2357-8645

0 -l Extract

Utiliza o PySpark para
extrair os dados de
diferentes fontes.

02 Transform

Utiliza o PySpark para
aplicar uma légica de
padronizagdo para o
mesmo tipo, como por
exemplo parquet, e
também para limpeza de
dados, retirando os valores
nulos e os metadados.

03 Load

Nessa etapa uma das ferramentas que
sdo mais utilizadas é o Snowflake que
funciona como Data Warehouse para
armazenar esses dados tratados para

serem analisados posteriormente.

Figura 1 — Metodologia para aplicagdo de ETL (Extract, Transform and Load)

0 1 Extract

Utiliza o PySpark e APIs
para extrair os dados de
diferentes fontes.

s —1

02 Load

Utiliza o Airbyte para
estabelecer uma conexao
com o Databricks, local
onde serdo salvos os
dados, para depois serem
transformados.

——
03 Transform

Nessa etapa utilizamos o Databricks +
Spark para fazer a transformacao dos
dados.

Figura 2 — Metodologia para aplicacdo de ELT (Extract, Load and Transform)
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Metodologias e técnicas

Entre as metodologias mais recorrentes estao:
* Machine Learning (identificagdo de padrdes);
» Andlise preditiva (projecoes futuras);
» Andlise de sentimentos (interpretagdo de emocdes em textos);

» Stream processing (processamento de dados em tempo real).
Essas abordagens refor¢am o papel do Big Data na inovagao tecnoldgica e no suporte a decisao.

Ferramentas

Foram destacadas ferramentas amplamente utilizadas:
» Airflow: orquestracdo de fluxos de trabalho;
» Snowflake: armazenamento e integragdo de dados em nuvem;
» Power BI: visualizacdo e relatdrios gerenciais;

» Hadoop: processamento distribuido de grandes volumes de dados.

Proposta Técnicas de Implementagéo de ELT

*Um script em Python coleta os dados de uma API
externa.

Extract *0Os dados s@o processados (por exemplo,
transformados em DataFrames) e preparados para
© envio

*Os dados s&0 enviados e armazenados no
Azure Data Lake Storage (ADLS Gen2).

=0 formato inicial pode ser JSON, CSV, Parquet
ou outro formato bruto.

+ Com Azure Synapse Analytics + Apache Spark, os dados
sdo;

Transform + Limpos (remogao de nulos, padronizago etc.)

+ Transformados (join, agregagbes, filtros, renomeagdes etc.)

+ Convertidos para o formato ORC, ideal para compresséo
leitura analitica.

» Os dados formatados em ORC s&o carregados

Data para o Dedicated SQL Pool (Data Warehouse) do
Azure Synapse.

= Isso é feito via comandos como COPY INTO ou
usando tabelas externas (EXTERNAL TABLES)

Warehouse

+ O Power Bl Desktop se conecta

3 2 = diretamente ao Azure Synapse
VI5U3| IZEQBO (Dedicated SQL Pool).

+ Os dados transformados s3o utilizados
para criar dashboards analiticos, KPls,
graficos e relatorios dindmicos.

Figura 3 — Proposta técnica de aplicagao de ELT
Estudo de caso

O estudo de caso aplicado ao transporte publico de Fortaleza demonstrou a

viabilidade da utilizagdo do ELT no ecossistema Microsoft, permitindo estruturar dados de
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forma escalavel e eficiente. Essa experiéncia pratica reforgou a importancia do dominio de

ferramentas e técnicas para a implementagdo bem-sucedida de projetos de Big Data.

Modelo Relacional
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Figura 4 — Estrutura final modelagm

Os resultados obtidos confirmam que o Big Data contribui significativamente para
a inovacdao em diferentes setores. No entanto, sua implementacdo requer investimentos em
infraestrutura tecnoldgica, politicas de governanga de dados e equipes qualificadas. A auséncia
desses elementos pode comprometer tanto a eficacia das andlises quanto a seguranca das

informacdes.

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo permitiu compreender que o Big Data se consolidou como ferramenta
essencial na era digital, proporcionando as organizacdes capacidade de extrair valor estratégico
de grandes volumes de informagdes. Os 5V’s representam um guia conceitual fundamental para
lidar com os desafios e oportunidades do tema.

O estudo de caso realizado demonstrou, em ambiente académico, como
metodologias e ferramentas podem ser aplicadas para integrar e analisar dados reais,

confirmando a aplicabilidade do Big Data no suporte a decisdes estratégicas.
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Conclui-se que, apesar de seu grande potencial, a ado¢do do Big Data exige
cautela quanto a custos de implementagdo, complexidade operacional e seguranga da
informacao. Como perspectiva futura, recomenda-se ampliar pesquisas praticas em diferentes

areas, além de investir em politicas de protecao de dados e formacao profissional especializada.
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