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RESUMO

Esta pesquisa etnogréfica, realizada em Tocantindpolis-TO, analisou as vivéncias,
relagbes sociais e percepgdes dos trabalhadores da limpeza urbana. A metodologia
incluiu observacgao participante, entrevistas e questionarios com garis e moradores.
Os resultados mostram um perfil majoritariamente feminino, com baixa escolaridade,
renda modesta e residéncia em areas periféricas. As condigdes de trabalho sao
precarias, com falta de equipamentos adequados, exposicdo a riscos fisicos e
sociais, e instabilidade no emprego. A divisdo de tarefas por género reforga
desigualdades, com mulheres na varricdo e homens na coleta. A populagao
reconhece a importancia do servico, mas ainda mantém preconceitos e falta de
respeito. Os garis conhecem amplamente a cidade e atuam como agentes
essenciais, apesar da invisibilidade social. Redes de solidariedade entre os
trabalhadores ajudam a enfrentar as dificuldades. As rotas de trabalho adaptam-se
as demandas urbanas, evidenciando flexibilidade e desafios estruturais. A pesquisa
contribui para dar visibilidade ao trabalho invisivel dos garis e propde politicas
publicas que promovam sua valorizagdo, seguranga e inclusdo social, alinhando
ensino, pesquisa e extenséo para fortalecer a justica social em contextos urbanos
amazonicos.
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I.  INTRODUGAO/JUSTIFICATIVA

O trabalho teve como foco uma pesquisa etnografica sobre os trabalhadores

da limpeza urbana em Tocantindpolis-TO, centrada na invisibilidade do trabalho, na
precarizagdo e nos estigmas sociais. Foram utilizadas observacao participante,
entrevistas e questionarios para compreender o cotidiano desses profissionais e
suas relacbes com a cidade e a sociedade. A pesquisa se insere na area das
Ciéncias Sociais, com énfase em Antropologia e Sociologia Urbana.

Pesquisas anteriores como Nagila dos Santos (2027) indicam que a maioria
dos garis em cidades pequenas brasileiras enfrentam condigdes insalubres e riscos
ocupacionais, o que nao difere em Tocantindpolis, onde os trabalhadores recebem
em média um salario-minimo, estdo expostos a altos indices de acidentes e
agressodes verbais e fisicas. A pesquisa também revela uma divisdo de género nas
tarefas — com mulheres na varricdo e homens na coleta — e destaca a importancia
das redes de solidariedade para enfrentar as adversidades.

O estudo pode contribuir para a criagao de politicas publicas voltadas ao
combate do preconceito e da indiferenca social contra os garis, propondo agdes
como campanhas de conscientizacdo e melhorias nas condicbes de trabalho,
especialmente em transporte, seguranca e valorizagao profissional. As atividades
realizadas na graduagao em Ciéncias Sociais articula a triade: ensino, pesquisa e
extensdo. A motivacédo para o desenvolvimento da pesquisa surgiu da constatagao
da invisibilidade social dos garis em eventos urbanos locais, com o intuito de
fomentar o debate sobre a inclusao social. As atividades foram indissociaveis, pois o
ensino forneceu a base tedrica, a pesquisa gerou dados empiricos relevantes,

fortalecendo a formagao critica da pesquisadora.
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Il.  BASE TEORICA
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A pesquisa etnografica com trabalhadores da limpeza urbana em
Tocantinépolis foi fundamentada em autores da Antropologia, Sociologia Urbana e
Teoria Social. Utilizou conceitos de Pierre Bourdieu (1989) para entender a
invisibilidade e desvalorizagdo dos garis; Georg Simmel (1967) para analisar o
distanciamento social urbano; Erving Goffman (1988) para discutir o estigma social,
e Michel Foucault (1979) para compreender as relagées de poder e precarizagao do
trabalho. Gilberto Velho (1978) contribuiu com a analise das redes de solidariedade
entre os trabalhadores, e Wililam Foote Whyte (2005) com a abordagem
metodoldgica da etnografia urbana. Nagila dos Santos (2017) contextualizou os
desafios locais dos garis, enquanto Mary Douglas (1966) auxilia na compreensao
simbdlica do trabalho manual. A metodologia adotou observagao participante,
entrevistas semiestruturadas e questionarios, fundamentada também em estudos de
Eckert, Rocha (2003) e Goldenberg (2013), garantindo uma analise profunda e

contextualizada das experiéncias desses trabalhadores.

. OBJETIVOS
O objetivo geral da pesquisa é analisar as relagdes sociais, identidades e
vivéncias dos trabalhadores da limpeza urbana em Tocantinépolis-TO, com foco na
invisibilidade do trabalho, na precarizagao e nos estigmas sociais, por meio de uma
abordagem etnografica. Os objetivos especificos incluem: compreender os espacos
onde os trabalhadores vivem e atuam; analisar suas relagdes interpessoais, com

atencdo as dindmicas de género e solidariedade; e mapear os locais de trabalho,
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identificando desafios como riscos, condicbes insalubres e interagbes com a
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populagao

IVv. METODOLOGIA

A pesquisa utilizou uma abordagem qualitativa baseada na etnografia
urbana, para compreender as vivéncias, as relacdes sociais e as identidades dos
trabalhadores da limpeza urbana em Tocantinépolis-TO. A investigagdo ocorreu em
diferentes areas da cidade permitindo captar a diversidade dos contextos
socioecondmicos, com foco nas areas onde os garis residem e desenvolvem suas
atividades de trabalho, incluindo bairros periféricos como Alto Bonito e Vila dos
Pescadores, bem como locais centrais como a Avenida Nossa Senhora de Fatima e
a Orla. A amostra incluiu cerca de vinte garis, selecionados intencionalmente para
garantir diversidade de género, idade e tempo de servigo. Para a coleta de dados,
foram utilizados diversos instrumentos complementares. A observagao participante
constituiu o principal método, permitindo acompanhar as rotinas laborais, as
interacdes sociais e as praticas cotidianas dos garis. Complementarmente, foram
realizadas entrevistas semiestruturadas, que possibilitaram a obtencao de narrativas
detalhadas acerca das percepc¢des, desafios e estratégias de enfrentamento dos
trabalhadores. Além disso, aplicaram-se questionarios estruturados para coletar
dados sociodemograficos e informagdes sobre as condigdes de trabalho. O registro
fotografico e as anotagdes de campo foram utilizados para documentar aspectos
visuais e contextuais relevantes para a andlise. A analise seguiu a técnica de analise
de conteudo tematica, identificando categorias como invisibilidade do trabalho,

precarizagao, estigma social, relagdes de género e redes de solidariedade. Os
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dados quantitativos foram tratados de forma descritiva para complementar a analise.
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A pesquisa respeitou os principios éticos, garantindo anonimato, confidencialidade e

consentimento informado dos participantes.

V. RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa etnografica com os trabalhadores da limpeza urbana em
Tocantindpolis revelou a complexidade de suas vivéncias, marcadas pela
contradicdo entre a importancia essencial de suas fung¢des e a invisibilidade social
que enfrentam. Também evidencia que os garis enfrentam trabalho precarizado,
com jornadas longas, riscos de acidentes e falta de equipamentos de protegao.
Essas condigdes refletem as ideias de Nagila dos Santos (2017) e Michel Foucault
(1979) sobre o controle e a disciplina dos corpos em contextos de exploragao
laboral. A precariedade vivida pelos garis aumenta sua vulnerabilidade social, mas
também revela que eles criam redes de solidariedade e estratégias de resisténcia
coletiva. Essas praticas fortalecem os lagos do grupo e ajudam a enfrentar as
dificuldades do dia a dia, em sintonia com as ideias de Gilberto Velho (1978) sobre a
sociabilidade em contextos populares. O trabalho manual, apesar de invisibilizado, é
mostrado como um espacgo de identidade e relagdes significativas. As entrevistas
revelaram que a populagao associa o trabalho dos garis a estigmas e preconceitos,
enxergando-0s apenas como agentes de limpeza, e ndo como sujeitos com direitos
e dignidade. Essa desvalorizagdo simbdlica e exclusao social sdo agravadas pelo
distanciamento emocional tipico das relagbes urbanas, conforme analisado por
Georg Simmel (1967).
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A pesquisa também mostrou que os garis atuam tanto em areas centrais
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quanto periféricas, enfrentando desafios como infraestrutura precaria e hostilidade
social. A analise espacial evidencia como o territério influencia as desigualdades e
as condigbes de trabalho, dialogando com a sociologia urbana e a espacialidade do
trabalho. A pesquisa reforga debates sobre invisibilidade, precarizagcao e estigma, e
aponta a urgéncia de politicas publicas que valorizem e incluam esses

trabalhadores.

VI. CONCLUSAO/CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa etnografica com os trabalhadores da limpeza urbana em
Tocantindpolis revelou as contradigbes vividas por essa categoria, essencial a
cidade, mas marcada pela precarizagao e invisibilidade social. A investigacao
destacou a falta de recursos, a instabilidade no trabalho e o estigma social, bem
como as estratégias de resisténcia e solidariedade entre os garis. A experiéncia
também foi formativa para esta pesquisadora, ampliando minha capacidade critica.
Os resultados apontam a necessidade de politicas publicas que valorizem e

reconhegam esses trabalhadores, reforcando o papel social da pesquisa.
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