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Resumo

Este relato de experiéncia apresenta uma reflexao das percepc¢des de discentes de um curso de
mestrado profissional em ensino em saude, sobre a utilizacdo de estratégias online de ensino
excepcionalmente durante a pandemia COVID-19, com discussdes acerca de suas relacfes
como o contexto da aprendizagem online, do papel do aluno e do professor no processo de
ensino-aprendizagem. Objetivo: relatar a experiéncia do ensino online na formacdo do
discente no ensino em salde em um programa de mestrado profissional. Metodologia: trata-
se de estudo descritivo qualitativo do tipo relato de experiéncia, onde foram descritas as
experiéncias vivenciadas por duas discentes de um programa de mestrado profissional de
ensino em salde, através das narrativas dos proprios sujeitos, construidas a partir das suas
memorias referentes a experiéncia entre agosto de 2020 e maio de 2021. Resultados: A
analise dos relatos culminou com a criagdo de duas categorias de discussdo: relacdo
interpessoal/interpares e estratégias inovadoras de ensino. O programa de mestrado
profissional se utilizou de estratégias promotoras de participagdo ativa dos alunos, por meio
de recursos metodologicos e ferramentas virtuais de ensino com base em estratégias
participativas, colaborativas e de gamificagdo. Conclusdo: Para as mestrandas, as
experiéncias vivenciadas tiveram papel essencial na formacdo profissional, visto que, as
estratégias aplicadas foram promotoras de habilidades e competéncias para a préatica
pedagdgica no ensino em salde que vdo além dos conhecimentos adquiridos na qualificacdo
restrita ao ensino presencial.

Palavras-chave: Educacdo a Distancia; Ensino; Saude.

Area Tematica: InovacBes e Tecnologias no Ensino de Salide e Educacio em Sadde.

Modalidade: Resumo Expandido.

1 INTRODUCAO
Os impactos da pandemia da COVID-19, Emergéncia de Saude Publica de
Importancia Internacional, levaram inimeros paises a desenvolverem acfes de educagdo em

carater de excepcionalidade nos diferentes niveis educacionais. Dessa forma, a 0 ensino
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virtual foi a possibilidade mais viavel para dar continuidade ao processo de ensino e

aprendizagem e considerada uma alternativa para atenuar tais impactos (MARQUES e
FRAGUAS, 2020).

Ap0s autorizacdo do ensino remoto emergencial (ERE) pelo Ministério da Educacao
(MEC) em caréater excepcional (BRASIL, 2020), diversas experiéncias com a implementacdo
de novas estratégias pedagdgicas por meio da modalidade on-line de ensino nas &reas da
salde vém sendo realizadas no Brasil (MEDEIROS et al, 2021; SANTOS et al, 2020).

Frente a isso, Silva et al (2021) destacam a importancia da valorizacdo dos
aprendizados provenientes do ensino emergencial a distdncia mesmo apos a superacdo dos
agravos a saude publica da pandemia pela COVID-19, dado o potencial enriquecimento do
ensino presencial através das inovacdes e tecnologia.

A proporcdo de crescimento do ensino online em transformado o cenario do ensino, ao
passo em que se elevam as necessidades de investimento na formagdo de profissionais
capacitados para intermediar esta proposta pedagdgica, haja vista a necessidade de
habilidades e competéncias que ultrapassam 0s conhecimentos adquiridos na qualificacéo
para o ensino presencial (SOUZA, 2011).

O Curso de Mestrado Profissional em Ensino e Saide na Amazodnia teve suas atividades
presenciais suspensas durante seis meses, periodo em que a pandemia acometeu Varios
docentes e discentes do curso. Nesse periodo havia uma expectativa quanto ao final da
pandemia, todavia com o passar do tempo, constatou-se a pandemia se estenderia e desta
forma, o coordenador do programa em reunido colegiada resolveu dar andamento as
atividades de maneira remota.

E neste contexto que se justifica o interesse em promover o presente estudo, que buscou
verificar a existéncia de vantagens no processo de aprendizagem dos discentes e possiveis
lacunas de conhecimento durante as estratégias de ensino online. Sendo assim, a pesquisa
objetivou relatar a experiéncia do ensino online na formagao de discentes para 0 ensino em

salde no curso de mestrado profissional de Ensino em Saude na Amazonia.

2 METODO

Trata-se de estudo descritivo qualitativo do tipo relato de experiéncia no ambito da
formacdo docente no ensino em salde. Para esse relato, foram descritas as experiéncias
vivenciadas por duas discentes do Curso de Mestrado Profissional de Ensino em Saude na

Amazonia, o qual configura estratégia de produgdo de conhecimento e inovagdo a partir da
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problematizacao das praticas envolvidas na formagdo de profissionais, especialmente no

ambito dos servicos de saude.

A coleta de dados se fez através das narrativas dos proprios sujeitos, construidas a
partir das suas memorias referentes a experiéncia como discentes do referido curso de
mestrado entre agosto de 2020 e maio de 2021, periodo no qual, de maneira excepcional, este
se utilizou de estratégias online de ensino devido no contexto da pandemia COVID-19.

A proposta deste relato de experiéncia atende a uma necessidade de expor as
impressbes das percepcdes vivenciadas pelas mestrandas, com discussdes acerca de suas
relagbes como o contexto virtual, do papel do aluno e do professor no processo de ensino-
aprendizagem on-line. Para tanto, utilizou-se o método indutivo, cuja generalizacdo deriva de
observacGes de casos da realidade concreta e sdo elaboradas a partir de constatacdes

particulares.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A instituicdo de ensino superior elegeu no periodo da pandemia de COVID 19 o
aplicativo Whatsapp® repasse de informacdes de forma rapida e a plataforma Google Sala de
aula como ferramenta de apoio no processo de ensino. O Google Sala de Aula (ou Google
Classroom) é uma plataforma Learning Management System (LMS) gratuita e livre de
anuncios que tem como objetivo apoiar professores em sala de aula, melhorando a qualidade
do ensino e aprendizagem (DAUDT, 2015).

A apresentacao deste relato culminou com a criacdo das seguintes categorias: relacao
interpessoal/interpares e estratégias inovadoras de ensino.
3.1 Relacgao interpessoal/interpares

Mesmo sem o ambiente de sala de aula as relagfes interpessoais se deram mediadas
pela tecnologia. O primeiro contato se deu através de grupo do aplicativo de conversacéao
Whatsapp® criado pelo programa de mestrado. Este foi utilizado como canal direto com o
coordenador do programa para avisos e esclarecimento de davidas, o qual sempre demonstrou
disponibilidade para o didlogo. Paralelamente a este, houve a formacdo de um grupo
independente composto apenas de alunos, no qual ddvidas e anseios, naturais de qualquer
modalidade de ensino, eram debatidas, favorecendo a colaboragcdo matua entre os discentes.
Segundo Bastos et al (2020), a comunicacdo entre os discentes e coordenadores

mantida durante a pandemia através de redes sociais foi realizada de forma mais intensa que
anteriormente. Isso teria favorecido grande fluxo de dados de forma assincrona e mantido a

comunicacgéo durante o aprendizado hibrido.
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As aulas virtuais por meio do Google meet®, na grande maioria das vezes, se deram
de forma bastante interativa. Somado a isso, langou-se méao de ferramentas virtuais de edigéo
colaborativas como mural, lousa digital interativa, além de enquetes em tempo real. A
presenca colaborativa nas atividades virtuais foi essencial para a aprendizagem das
mestrandas o que beneficia a interacdo no meio virtual. Para Coelho e Tedesco (2017) a
proposta do ensino online pode se pautar na pela concepgdo de construcdo colaborativa do
conhecimento, por meio da interacdo mediada pela tecnologia. Congruentes com essa
perspectiva, a interacdo social e 0 senso de pertencimento no ensino online sdo considerados
fatores essenciais para a construcdo colaborativa do conhecimento.

Atividades colaborativas favoreceram o didlogo entre discentes e docentes assim
como entre discentes. Para Moreira, Henriques e Barros (2020) as estratégias de ensino
propostas pelos docentes, as quais contaram com aulas dialogada, games, ferramentas virtuais
colaborativas favorecem tanto o relacionamento interpessoal no ambiente virtual quanto a
participacao ativa nas atividades de aprendizagem.

O uso de atividades diferenciadas promove a integracdo e motivacdo dos alunos,
isso beneficia a interacdo entre os alunos ao longo das aulas, abordando os conteldos
estudados entre si. Esta pratica leva solucdo de questBes conceituais e de aprendizado
autorregulado, favorecido por pares e mediado pela tecnologia (CAVAIGNAC; GOUVEIA;
REIS, 2019).

E possivel afirmar que a tecnologia estd dando um novo aspecto aos relacionamentos
sociais influenciando nas formas de comunicacdo entre os discentes, ditando mudancas na
forma de trocas de conhecimentos entre os sujeitos favorecendo as relagbes entre pares.
Segundo Luz et al. (2020), a tecnologia é ferramenta facilitadora no contato social, pois é um
instrumento capaz de romper as barreiras do distanciamento fisico tornando o aprendizado e
o0s relacionamentos intensos mesmo em tempos de Pandemia.

3.2 Estratégias inovadoras de ensino

A grande diversidade de estratégias e ferramentas on-line utilizadas durante as aulas,
apesar de, em um primeiro momento, ter parecido representar um limitante pela novidade no
manuseio, foram essenciais para 0 engajamento e aquisicdo de conhecimento pelos
mestrandos.

As ferramentas tecnologicas tornaram as aulas virtuais interativas e dinamicas
facilitando a construcdo individual do conhecimento pelo discente. No contexto da Pandemia,
é cada vez mais importante uso da tecnologia para a discussdo de ideias em tempo real com a

colaboracdo dos discentes nesta construgdo. Esse processo de aprendizagem combina
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ambientes virtuais que podem ser usadas para promover a aprendizagem (JOHNSON;
CORAZZINI; SHAW, 2011).

Apesar de diversificadas, as estratégias de ensino propostas pelos docentes seguiram
0 padréo de estimulo a participacdo ativa. Apos estudo prévio, realizaram-se 0s encontros que
ocorreram por meio de aulas expositivas dialogadas e sala de aula invertida. Ferramentas
colaborativas como Padlet®, Jamboard® e estratégias de gamificacdo por meio de Kahoot®
também estimularam a demonstracdo de nosso conhecimento prévio sobre os diversos temas
abordados, reforcando nossa autonomia na construgdo do proprio conhecimento.

Para Bastos et al (2020) o manejo das novas tecnologias facilitou o processo de
enfrentamento do distanciamento social, sendo possivel a ocorréncia de trocas quanto ao
manejo das ferramentas, de forma que, tantos os docentes estabeleceram trocas entre si,
quantos os alunos, pois os que tinham maior dominio das ferramentas passavam o
conhecimento aos que tinham menor dominio e estimulando a exploracdo de conhecimento
previo.

Dessa forma o uso desse recurso didatico mediado pela tecnologia tem significado
construido pelo momento histérico, por meio da experiéncia vivida pelo sujeito, passam a ter
representacOes diferenciadas entre os discentes. Assim, promove-se uma reconstituicdo da
situacdo de ensino viva, culminando em um espaco para reflexdo, critica e mudangas de

paradigma.

4 CONCLUSAO

Os resultados apresentados indicam que a participacdo nas atividades online como
apoiadoras do processo de ensino e aprendizagem do curso de mestrado profissional
contribuiu para uma interacdo social entre pares e configurou uma experiéncia impar acerca
do uso de tecnologias, contribuindo de sobremaneira para incrementar nossas praticas de

aprendizagem discente no ensino em saude.
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