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RESUMO

Este relato descreve experiéncias obtidas pelas académicas, através da realizagdo de
atividades em campo da disciplina de Praticas Integrativas II, do curso de Psicologia,
desenvolvidas em um Hospital Maternidade no municipio de Quixad4d/CE. Tendo como
objetivo refletir sobre a insercdo do psicologo no contexto hospitalar, identificando
potencialidades e desafios do cuidado humanizado, a partir de um relato de experiéncia.
Trata-se de um estudo descritivo, do tipo qualitativo, em formato de relato de experiéncia,
baseado em observagdo participativa e realizagdo de uma agdo ludica com criangas
hospitalizadas, apds 4 visitas. Além disso, também contou-se com uma revisao literdria para
estudo e constru¢do do conhecimento. As atividades ocorreram em cinco visitas
supervisionadas entre outubro a novembro de 2024, envolvendo levantamento de informagdes
institucionais, observagdo das rotinas do servigo de psicologia e realizagdo de uma
intervengdo ludica com contacdo de historias e pintura. A vivéncia pratica revelou caréncias
estruturais, como auséncia de brinquedoteca e sobrecarga da inica profissional de psicologia,
mas também evidenciou praticas exitosas de acolhimento e escuta, caracterizando o uso de
tecnologias leves no cuidado em saude. Para as discentes, a experiéncia ampliou
competéncias comunicacionais, sensibilidade para o trabalho em equipe e compreensdo do
papel do psicologo hospitalar. Dessa forma, conclui-se que a insercdo de estudantes na
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metodologia ativa em praticas integrativas favorece o desenvolvimento académico e critico,
ao mesmo tempo em que refor¢a a importancia de politicas institucionais que garantam
condi¢des adequadas de atengdo psicologica em ambiente hospitalar.

Palavras-chave: Relato de Experiéncia; Praticas Integrativas; Psicologia Hospitalar;
Tecnologias Leves; Humanizacao da saude.

INTRODUCAO

Esse artigo apresenta-se como um relato de experiéncia das académicas do curso
de psicologia, desenvolvido na disciplina de Praticas Integrativas II, cujo tema era Saude
Mental e Tecnologias em Saude. Essa disciplina tém o intuito de articular e integrar o ensino,
o servico e a comunidade de modo a aproximar os estudantes aos diferentes campos de
atuacdo do psicologo na satide mental, estimulando o desenvolvimento de competéncias e
habilidades, promovendo experiéncias supervisionadas que integram teoria com pratica e
explorando e desenvolvendo agdes na Rede de Atengao Psicossocial (RAPS) do municipio.

Segundo Brasil (2022), o desenvolvimento da cartilha “Compreendendo a Rede
de Atengdo Psicossocial” do Ministério Publico do Rio Grande do Sul, tem o intuito de criar,
ampliar e articular os pontos de atengdo a satide para pessoas com sofrimento ou transtorno
mental, incluindo aquelas com necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras
drogas, no ambito do Sistema Unico de Satide (SUS). Esses documentos sdo importantes, pois
permitem a divulgacdo e explicacdo da RAPS, visando garantir que os direitos dos cidaddos
com sofrimento mental sejam respeitados, combatendo o estigma e a exclusao social.

As atividades foram desenvolvidas em um Hospital Maternidade no municipio
Quixada/CE. O hospital ¢ referéncia regional em atendimento materno-infantil, oferece um
ambiente rico para a compreensdo dos desafios e potencialidades do trabalho psicolégico em
contexto hospitalar, em especial no cuidado humanizado a pacientes e familiares. Embora nao
seja propriamente uma unidade especializada em saide mental no ambito hospitalar, ela
compoe a Rede de Atengao Psicossocial (RAPS) do municipio e cidades vizinhas, e apresenta
uma funcdo preponderante no que concerne o cuidado em saude mental com papel
fundamental na promog¢do e recuperagdo da saude, articulado com outros dispositivos e
oferecendo um servico singular e de influéncia, sob 6tica multidisciplinar.

As Praticas realizadas no Hospital se justificam pela necessidade de aproximar a
formacao tedrica da realidade do servico vivenciado no contexto hospitalar, possibilitando aos
estudantes a compreensdo da atuagdo da psicologia nesses espagos e contribuindo, de forma
orientada, no cuidado humanizado de pacientes e familiares. No que concerne a sua

relevancia, a experiéncia amplia o conhecimento sobre praticas de satide que valorizam a
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escuta qualificada e o vinculo, essenciais para a integralidade do cuidado. Socialmente, a
intervengdo fortalece o apoio emocional aos usudrios do servigo, favorecendo a humanizagao
do atendimento.

O objetivo do trabalho se caracteriza em refletir sobre a inser¢ao do psicdlogo no
contexto hospitalar, identificando potencialidades e desafios do cuidado humanizado, a partir

de um relato de experiéncia.

METODOLOGIA

Este estudo configura-se como um estudo descritivo, do tipo qualitativo, em
formato de relato de experiéncia, baseado em observagdo participativa e realizagdo de uma
acdo ludica com criangas hospitalizadas, apos 4 visitas. Para Guerra (2024), um trabalho com
carater essencialmente qualitativo, que se caracteriza como uma abordagem essencial na
investigagdo cientifica, se atenta na compreensao e interpretacdo dos fendmenos estudados,
abordando a complexidade e riqueza dos contextos sociais, culturais e individuais.

Além disso, também contou-se com uma revisao literaria para estudo e construgao
do conhecimento. Cabe salientar que as visitas foram desenvolvidas em Hospital
Maternidade, localizado no municipio de Quixadd/CE. Sendo fruto da disciplina de Praticas
Integrativas II do curso de psicologia.

As atividades ocorreram entre outubro e novembro de 2024, tendo em média
duas horas de duragdo, totalizando cinco encontros supervisionados. Quatro visitas foram
destinadas a observacdo participativa: da rotina institucional e acompanhamento da psicéloga
do servigo, possibilitando conhecer a dinamica de atendimento, fluxos e estratégias de
cuidado. No final da 4" visita era necessario planejar e articular uma acdo de educagdo em
saude no encontro posterior. O quinto e ultimo encontro consistiu em uma intervengao ludica
voltada a criancas hospitalizadas, com contag¢do da histéria O Monstro das Cores e atividade
de pintura, planejada e executada pelos discentes com apoio da supervisao docente.

Além das visitas, ocorriam semanalmente a supervisdo e alinhamentos entre os
estudantes e a docente da disciplina, de modo a refletir e dialogar sobre os achados e
direcionar estudos. As percep¢des das académicas foram registradas em didrios de campo
reflexivos, que serviram de base para a constru¢do do presente relato, articulando vivéncias
praticas a literatura sobre psicologia hospitalar e tecnologias leves de cuidado. A anélise foi
conduzida de forma narrativa, priorizando a descricdo critica da experiéncia e suas

contribuigdes para a formagao profissional.
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O desenvolvimento das praticas integrativas ocorreu de maneira progressiva e foi
estruturado da seguinte forma: primeiros contatos institucionais, acordos, pratica de

observagao-participante, elaboracdo do planejamento e execu¢do da atividade, os quais serdo

melhor elucidados na tabela a seguir:

Quadro 1: Cronograma das atividades

DATA DA ATIVIDADES REALIZADAS TEMPO DE
VISITA DURACAO
14/10/24 Assinatura dos documentos de autorizacdo da prética, 2 horas

conversa com a responsavel institucional sobre as
demandas locais e tour pelo Hospital.

21/10/24 Divisdo da célula e visita técnica observacional junto a 2 horas
psicologa as diversas areas do Hospital Maternidade, como:
alas de Alojamento Conjunto (puérperas e gestantes), Sala
de Parto, Clinica Médica, UTI adulta e a Pediatria. Cada
grupo visitou espacos diferentes. + Conversa com a
preceptora sobre as demandas e possibilidades da atuagéo
em sua area e sugestdes de ideias sobre a acdo final.

29/10/24 Visita técnica junto a psicologa para que o0s grupos 2 horas
trocassem e visitassem as alas que o outro conheceu na
semana passada. Posteriormente os dois grupos se reuniram
e visitaram a Casa da Gestante da institui¢do, a fim de
conhecer o local e as maes presentes.

05/11/24 Acompanhamento da visita feito pelas estagiarias de 2 horas
psicologia do local, o que permitiu ao grupo ter uma
perspectiva de como funciona o estagio no hospital. As alas
visitadas foram a pediatria, onde as estagidrias estavam
fazendo busca ativa por atendimentos beira-leito aos
pacientes e parentes, ¢ a clinica médica, onde foi realizado,
um atendimento a beira-leito a pacientes em pré-operatorio
e pos-operatério. + Alinhamentos para a agdo final e troca
de experiéncias.

18/11/24 Realizagdo da acdo final pensada para o publico infantil. 2 horas
Acdo: inicialmente, a equipe visitou os leitos para
apresentar a proposta e realizar a contacdo de historias
utilizando o livio O Monstro das Cores. Essa narrativa
ludica teve como objetivo auxiliar as criancas a identificar e
compreender suas emogdes, especialmente diante das
adversidades relacionadas a hospitalizagdo. O segundo
momento consistiu na entrega de kits de pintura as criangas,
com desenhos relacionados a histéria e giz de cera,
incentivando a expressdo artistica como forma de
externalizar os sentimentos vivenciados. Resultados:
envolvimento ativo das criancas durante a contagdo de
histérias e na pintura dos desenhos. Foi possivel observar
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que os participantes assimilaram os conceitos apresentados
e demonstraram compreender melhor suas emogoes.

Fonte: elaborada pelas autoras.

No final da disciplina, cada grupo de praticas apresentaram as experiéncias no II
ECOAR, evento promovido pela faculdade com o objetivo de compartilhar a vivéncia das
praticas com as outras células e com os demais alunos do curso de Psicologia. A carga horaria
total da disciplina de Praticas foi de 40 horas, sendo 20 horas da parte tedrica em sala, e as

outras 20 horas de acdo em campo e planejamento da atividade final.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A vivéncia no Hospital evidenciou, logo nas primeiras visitas, desafios estruturais
importantes para se pensar sobre a pratica psicoldgica. Observou-se a auséncia de
brinquedoteca, ventilagdo inadequada em alguns setores e sobrecarga da unica profissional de
psicologia, responsavel pelo atendimento a pacientes e familiares em um ambiente de alta
demanda. Esses aspectos revelam a necessidade de investimentos institucionais em
infraestrutura e ampliagdo da equipe multiprofissional para assegurar a integralidade do
cuidado, conforme preconiza a Politica Nacional de Humanizagao.

Apesar dessas limitagdes, foi possivel identificar praticas significativas de
tecnologias leves como a escuta qualificada e o acolhimento, que se configuram como
recursos fundamentais para a humanizacdo da assisténcia. Groskopf e Marquetti (2017)
enfatizam que o cuidado em satde mental vai além de conhecimentos técnicos, envolvendo
também relagdes interpessoais, acolhimento e corresponsabilizagdo. As tecnologias leves sdo
apresentadas como uma base crucial para o fortalecimento das relagdes entre profissionais e
usudrios, especialmente na aten¢dao primdaria. A atuacdo da psicologa, mesmo diante de
recursos limitados, demonstrou a poténcia dessas estratégias na promocao do bem-estar dos
pacientes, confirmando a importancia dessas aplicacdes dentro da psicologia hospitalar

A acdo ludica planejada pelas discentes, com contacdo da histéria O Monstro das
Cores e atividade de pintura, favoreceu a expressdo de emogdes e o fortalecimento de
vinculos. As criancas ndo mostraram um envolvimento muito ativo pois a maioria estava
dormindo ou dispersa sentindo dor ou incodmodo, mas as maes, familiares e equipe presentes
se envolveram e escutaram a contagem de historias, ajudando as discentes, o que evidencia o
papel terapéutico do brincar no contexto de hospitalizacao infantil. Essa experiéncia reforga a
importancia de intervengdes que reconhecam a subjetividade do paciente, ampliando o

cuidado para além do tratamento médico.
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Figura 1 Figura 2

Fonte: elaboragdo propria, 2024. Fonte: elaboragdo propria, 2024.

Para as estudantes, a vivéncia representou um espago de aprendizagem
significativo. Foi possivel articular contetidos teodricos a situacdes reais, desenvolver
competéncias de comunicacdo, empatia, trabalho em equipe e manejo de situacdes
inesperadas, aspectos essenciais a pratica do psicoélogo hospitalar. Essa aproximagdo entre
ensino, servico ¢ comunidade corrobora a perspectiva de formagdo em saude, que valoriza a
integracao entre saber académico e praticas concretas de cuidado.

De modo geral, a experiéncia mostrou que, mesmo em condi¢des estruturais
adversas, o uso de tecnologias relacionais e o trabalho interdisciplinar podem garantir
acolhimento e suporte emocional, fortalecendo a percep¢do de que a atuagdo do psicologo

hospitalar ¢ indispenséavel para a integralidade da atencdo em sauide.

CONSIDERACOES FINAIS

A vivéncia no Hospital proporcionou um espago formativo valioso, permitindo a
articulagdo tedrica e pratica na Psicologia Hospitalar. A experiéncia revelou fragilidades do
servico — como auséncia de brinquedoteca e sobrecarga de profissionais — e destacou a
poténcia das intervengdes pautadas em tecnologias leves, como escuta qualificada e
acolhimento. A atividade ampliou habilidades profissionais, como comunica¢do empatica,
trabalho em equipe, planejamento e manejo de imprevistos. Também desencadeou uma
compreensao mais ampla do papel do psicoélogo no cuidado integral, refor¢ando a importancia
de praticas que valorizem a subjetividade do paciente e a interdisciplinaridade.

Socialmente, a interven¢do ludica demonstrou o impacto positivo de acdes que
integram arte, brincadeira e acolhimento no ambiente hospitalar, favorecendo a expressao de

emocdes de criangas e familiares em momento de vulnerabilidade. Tais resultados dialogam

transformar




CONEXAO UNIFAMETRO 2025
Jd Unifametro  xx semana acabemica
ISSN: 2357-8645

com as diretrizes da Politica Nacional de Humanizagdo e indicam a necessidade de ampliar a
presenca de psicologos em hospitais e melhorar a infraestrutura para atendimento
materno-infantil.

Conclui-se que experiéncias como as atividades das Praticas Integrativas II
contribuem para formar profissionais mais criticos, sensiveis e preparados para os desafios da
satde publica, fortalecendo a articulag@o entre ensino, servico e comunidade e reafirmando a

relevancia da disciplina na graduagdo em Psicologia.
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