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A humanização na assistência de enfermagem ao usuário em tratamento oncológico é um instrumento essencial que envolve a comunicação interpessoal, o saber ouvir, o cuidado individualizado, entendendo as necessidades de cada indivíduo de forma holística. A terapêutica do câncer é bastante complexa e por vezes debilitante envolvendo diversos fatores físicos e psicossociais capazes de alterar o estilo de vida do usuário, tornando essencial nesse processo uma equipe de enfermagem qualificada a desenvolver ações que priorizem o usuário e as suas individualidades. Desse modo, têm-se como objetivo abordar a importância da humanização na assistência de enfermagem frente ao usuário em tratamento oncológico. Trata-se de uma revisão sistemática da literatura de artigos científicos publicados nos últimos 10 anos, indexados nas bases de dados Scientific Library Online (ScieLO), CAPES e Bireme. Estudos revelaram que a assistência de enfermagem humanizada favorece o envolvimento do usuário em seu tratamento, influenciando para o aumento da sensação de segurança e positividade quanto ao prognóstico e aceitação da patologia. A adesão e implementação de ações que melhorem a humanização na assistência contribuem para o desenvolvimento dos cuidados de enfermagem, trazendo benefícios para todos os envolvidos no processo terapêutico. Observa-se então a necessidade de potencializar a prática da humanização no processo terapêutico oncológico, priorizando o cuidado holístico e fortalecendo a comunicação entre o profissional e usuário em tratamento, contribuindo para uma terapêutica mais acolhedora e eficaz, voltada aos preceitos da Política Nacional de Humanização, favorecendo a qualidade de vida dos usuários em tratamento oncológico.
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