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RESUMO:

INTRODUCAO: A populagdo idosa esta crescendo rapidamente, trazendo consigo desafios
como o isolamento social e o aumento das doengas cronicas. A internet surge como uma
ferramenta crucial para promover o bem-estar e a saude nesse grupo. O aumento significativo
no uso da internet por idosos ressalta sua importancia. Este trabalho visa explorar como a
conectividade digital pode beneficiar a saude da terceira idade, analisando diversas perspectivas
e evidéncias recentes. Espera-se que esta revisdo contribua para uma compreensao mais
abrangente dos impactos positivos da tecnologia na satide fisica e mental dos idosos, fornecendo
insights valiosos para futuras pesquisas e atualizacdes na area. OBJETIVO: Analisar e
sintetizar estudos existentes para compreensao da utilizacao da conectividade, como a internet
pode influenciar positivamente na saude da populacao idosa. METODOLOGIA: Esta revisdo
sistematica utilizou banco de dados como PubMed, BVS e SciELO, realizando a busca no
periodo de 2019 a 2023, utilizando os termos de busca: Internet AND Idosos. Foi realizada uma
triagem inicial com titulos e resumos encontrados com os termos, em que foram encontrados
nove estudos. Foram incluidos estudos de revisdo, artigos que abordassem a mesma tematica e
estudos na lingua inglesa e portuguesa. Excluiram-se editoriais, cartas ao editor, teses e estudos
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que ndo tém relevancia para o tema. RESULTADOS E DISCUSSOES: Os idosos utilizam a
internet principalmente para buscar informacgdes de satde, o que pode empodera-los e melhorar
sua qualidade de vida. Aplicativos especificos mostraram-se eficazes na promocao de habitos
saudaveis, como dieta adequada. A internet estd associada a menor depressdo entre os idosos.
No entanto, ha riscos, como impactos negativos na funcao cognitiva e vulnerabilidade a fraudes
cibernéticas. CONCLUSAO: Os idosos usam a internet para vérias coisas, especialmente para
se comunicar e encontrar informacdes de saude, o que pode melhorar sua vida social ¢ bem-
estar. O uso da internet ajuda a melhorar sua satde e nutricdo. Além disso, o uso da internet
esta ligado a menos depressao, melhor cognigdo e apoio médico, como com proteses auditivas.
E importante ajudar os idosos a usar a internet com seguranga para melhorar suas vidas e se
adaptarem ao mundo digital.
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1. INTRODUCAO

De acordo com a Organizacdo Mundial de Satude (OMS), o numero de pessoas com
mais de 60 anos chegara a 2 bilhdes de pessoas até 2050, representando um quinto da populacao
mundial. Esse aumento ¢ acompanhado de desafios: isolamento social, diminui¢do da atividade
fisica e aumento da prevaléncia de doengas cronicas. Nesse contexto, a internet pode ser uma
ferramenta valiosa para promover o bem-estar ¢ a saude da populagao idosa. (USP, 2019).

A internet esta incluida no dia-dia de varias pessoas em todo o mundo, por isso
individuos que ndo utilizam, podem ser considerados a parte da sociedade. O uso da internet
pode ser bastante benéfica na satde do idoso, tendo pontos positivos como auxiliar no dia-a-
dia, maior sociabilidade, menor indice de depressdo, melhora da autonomia ¢ ganho de
qualidade de vida. De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
(2023), em 2016 a quantidade de pessoas mais velhas que utilizavam internet era 24,7%, e em
2022, subiu para 62,1%, para pessoas com 60 anos ou mais. (Rebelo et a/, 2023).

Esta revisao bibliografica tem como objetivo explorar e sintetizar as evidéncias
existentes sobre os impactos positivos da conectividade na saude da terceira idade. Ao examinar
artigos recentes e perspectivas diferentes, buscando formas de entender como a internet pode
ser um aliado na caminhada do envelhecimento em busca do bem-estar e saude da terceira
idade. Ademais, essa pesquisa se torna crucial, pois busca compilar e analisar de forma
abrangente as evidéncias disponiveis sobre como o uso de dispositivos conectados a internet,
aplicativos de saude e plataformas online pode influenciar positivamente a saude fisica, mental
e emocional dos idosos. Além disso, acredita-se que o presente estudo pode contribuir para

atualizagOes e pesquisas futuras na area.
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2. METODOLOGIA

O presente estudo realizou uma revisao de literatura, buscando identificar, analisar e
sintetizar os principais achados sobre o impacto positivo da conectividade na satde da terceira
1dade, utilizando bases de dados como PubMed, SciELO e a Biblioteca Virtual em Saude Brasil
(BVS) e utilizando termos de buscas como: Internet AND Idosos. Os critérios de inclusdo foram
artigos publicados entre o periodo de 2018 a 2024, disponiveis em texto completo, artigos na
lingua inglesa e portuguesa, que abordassem internet e idosos. Excluiram-se editais, teses,
dissertacdes, cartas ao editor, estudos que ndo tem relevancia ao tema, artigos repetidos e

estudos fora do periodo temporal.

Regisitros identificados
através da base de dados:
BVS (n=1809), SciElo (n=11),
MEDLINE (n=701)

2

Registros duplicados
removidos (n=5)

‘ Triagem ‘ ‘Identificagéo

Registros selecionados
(n=2516)

l

Artigos com texto Artigos com texto
completo avaliados como completo excluidos, com
elegiveis (n=503) razoes (n=494)

Registros excluidos (n=2013)

Elegibilidade

Estudos incluidos na
sintese qualitativa (n=9)

Inclusdo

Figura 1. Fluxograma de busca, 2024.
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A fase inicial da andlise envolveu a revisao de titulos e resumos de aproximadamente

2521 estudos relevantes, seguindo-se a selecao dos artigos e a apresentagdo do processo de

triagem em um formato de fluxograma, seguido pela organiza¢do dos dados identificados.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Foram selecionados 3 (33,3%) artigos pela plataforma SciElo e 6 (66,7%) artigos pela

plataforma MEDLINE, conforme os critérios de inclusdo e exclusdo supracitados.

Tabela 1. Descri¢ao das pesquisas selecionadas sobre o uso de internet pela populagao idosa,

de acordo com o autor, tipo de estudo, intervengao/exposicao e principais resultados, 2024.

Autor(es) e Ano

Tipo de Estudo

Intervenciao/Exposi
¢cao

Principais
resultados

Banco de Dados

Krug; Xavier; D’orsi,
2018

Estudo longitudinal

Fatores associados
ao uso de internet
por idosos

Idosos usam a
internet para saude e
inclusdo social.

SciElo

Arakawa-belaunde, 2018

Estudo de coorte

Avaliagdo de
website

Idosos se beneficiam
de acesso online a
saude com suporte
médico essencial.

SciElo

Wang et al, 2022

Ensaio clinico
randomizado

Efeitos da nutricao
baseada e exercicios
baseada na internet

Apps melhoram
habitos alimentares
em idosos com
sarcopenia,
aumentando ingestao
de proteinas e IMC.

MEDLINE

Guo; Feng; Liu, 2022

Revisdo narrativa

Uso de internet e
depressdo em idosos

Idosos que usam
internet t€m menos
depressao devido a

flexibilidade de

tempo e espago
online.

MEDLINE

Du et al, 2023

Estudo transversal

Uso
multidimensional,
participagao social e
depressdo em idosos

Redes sociais online
fortalecem lacos
sociais, reduzem

depressao.

MEDLINE
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Ferramentas web
. Avaliagdo cognitiva para avaliagdo
Belleville; Lapl ; - . . » .
ehievitie, Lapiume, Revisao narrativa em idosos baseada | cognitiva em idosos MEDLINE
Purkart, 2023 . - R
em genética validam diagnésticos
de Alzheimer.
Idosos melhoram
Estudo de caso Sistema de internet uso de proteses
Soares; Almeida, 2023 controle para usudrios de auditivas com SciElo
protese auditiva orientacdes online e
apoio de cuidadores.
~ A internet beneficia
Construgao de .
A idosos, melhorando
inteligéncia em bem-estar e acesso a
Xu; Jiang; Li, 2023 Revisdo narrativa idosos a partir das . ~ , MEDLINE
. informacao, satide
tecnologias da .
. mental e servigos de
internet A
assisténcia.
Idosos enfrentam
riscos online,
incluindo impactos
Uso de internet ¢ | na cognigdo, fraudes
Cho; Betensky; Chan, . . NN >
i 5 023y, & Estudo de coorte risco prospectivo de | e exclusdo digital. MEDLINE
demeéncia Suporte maior €
necessario para
garantir sua
seguranga online.

Segundo o estudo feito por Krug, Xavier e D’orsi. (2018), em que foi desenvolvido uma
pesquisa longitudinal com base populacional e domiciliar, foram pesquisados sobre como os
idosos utilizavam a internet. Foi relatado que essa populacao utilizava a internet principalmente
para receber e enviar mensagens, encontrar informagdes sobre bens e servigos, buscar
informagdes para aprender ou investigar, utilizar sites de noticias e redes sociais, além de buscar
informagdes sobre satde. A utilizagdo da internet para procurar informacdes sobre saude,
mostrou que a mesma pode ser uma ferramenta promissora para informar e facilitar as
mudangas de comportamento em relacdo a saide e proporcionar varios beneficios como:
inclusdo social, redu¢do do nivel de comprometimento de atividades diarias, melhora da
independéncia, das limitagdes do processo de envelhecimento e do nimero de doengas. (Krug;

Xavier; D’orsi, 2018).
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Devido a principal utilizagdo da internet por idosos ser em relagdo a saude, estudos
comprovam que o acesso as informacdes em saude online permite o empoderamento do
individuo, que busca dados sobre diagnostico, doengas, sintomas, medicamentos e custos de
internacdo e tratamento. A procura por essas informagdes na internet pode beneficiar o paciente
a adquirir conhecimento relacionado a sua condi¢do de saude, contudo, sugere-se o
envolvimento da equipe médica com intuito de ajudar a organizar os pensamentos do individuo
e posteriormente a busca por uma segunda opinido. A educagdo em saide ¢ como um
instrumento que gera autocuidado, e fornece possibilidades para que o idoso e pessoas que
convivem com eles se conscientizem e se empoderem, com o objetivo de ganho de qualidade
de vida. (Arakawa-belaunde, 2018).

Segundo a pesquisa feita por Wang et a/ (2022), em que foi feito um ensaio clinico
randomizado que incluiu um grupo controle e trés grupos de intervenc¢do: grupos de nutrigdo,
grupos de exercicio e grupos de exercicios e nutrigdo envolvendo idosos com sarcopenia. O
grupo controle recebia educagao sobre satide sem nenhuma outra intervengdo, enquanto os trés
grupos de intervencdo eram treinados para utilizar um aplicativo que incluia avaliagdes
dietéticas ou de exercicios, feedback e recomendagdes para melhorias. As descobertas
revelaram que os aplicativos sdo eficazes, especialmente para intervengdes nutricionais, 0s
participantes formaram bons habitos alimentares por meio da orientacdo do aplicativo que foi
evidenciado pelo aumento significativo na ingestdo de proteinas de alta qualidade e no indice
de massa corpérea (IMC) que aumento em duas vezes mais nos grupos de nutricdo. (Wang et
al, 2022).

Além disso, outros estudos demonstraram que os escore de depressao dos idosos que
utilizam a internet sio menores que dos idosos nao usuarios da internet, por causa que a internet
ndo ¢ limitada pelo tempo e espaco. O desenvolvimento de redes sociais online aumentou ainda
mais as oportunidades de contato social e permitiu a participacdo ativa da sociedade. A

comunicagao entre outros idosos, amigos e especialmente familiares ajudam a desenvolver uma
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ligacdo social e expandir as redes sociais e reduzir a probabilidade de desenvolver depressao.
(Guo; Feng; Liu, 2022; Du et al, 2023).

Recentes estudos relataram que ferramentas cognitivas baseada na web oferecem
oportunidades Unicas para melhorar a avaliacdo cognitiva em idosos. As avalia¢des online ndo
supervisionadas identificaram com sucesso efeitos que sdo consistentemente encontrados em
testes presenciais supervisionados, como diferencas de idade e correlagcdo entre tarefas, isso
mostra a excelente validade dos testes, e também mostra boa validade diagnostica para doencas
degenerativas como Alzheimer e associagdo com biomarcadores neurodegenerativos para
demeéncia. (Belleville; Laplume; Purkart, 2023).

Em uma pesquisa feita por Soares e Almeida (2023), em que foi desenvolvido um
sistema baseado na Internet para orientagdo e monitoramento online de usudrios de proteses
auditivas envolvendo idosos, essa populacdo ainda tem pouca familiaridade com uso de
computadores, por isso a importancia dos familiares ou cuidadores para garantir o melhor
acesso as informagdes. Ao final da pesquisa, a performance de novos usuarios € os experientes
foi similar, proximo a 80% de desempenho, os novos usuarios de préoteses auditivas conseguem
reconhecer informacgdes sobre o uso e cuidados com o dispositivo apos as devidas orientagdes.
Devido ao uso de uma ferramenta online, os participantes conseguiram implementar mudangas
comportamentais em sua vida diaria, que aumentaram o desempenho com o uso de proteses
auditivas. (Soares; Almeida, 2023).

A internet pode ser usada para melhorar a qualidade de vida dos idosos de varias
maneiras. Em primeiro lugar, os servigos inteligentes de assisténcia a idosos, que combinam
tecnologia inteligente com equipamentos avangados e estruturas de rede, podem fornecer
cuidados eficientes e seguros aos residentes da comunidade. Em segundo lugar, o uso da
internet pode ter um impacto positivo no bem-estar subjetivo dos idosos, com fatores como a
internet como canal de informagdo, contato com familiares e amigos e atividades de lazer
contribuindo para seu bem-estar. Em terceiro lugar, a utilizagdo da infernet entre idosos tem

sido associada a uma maior qualidade de vida, mesmo quando ajustada para variaveis



PRIMEIRO CONGRESSO INTERNACIONAL DA
QUALIDADE DE VIDA E BEM ESTAR: DO
NASCIMENTO A TERCEIRA IDADE

demograficas e de saude. Ademais, a internet pode aumentar a acessibilidade de informacdes
sobre saude mental, melhorando a alfabetizacdo em satide mental e a tomada de decisao
compartilhada sobre tratamento para idosos. Finalmente, a disponibilidade de banda larga de
alta velocidade estd associada a niveis mais altos de acesso a internet, frequéncia de uso e
engajamento com atividades na internet, levando a uma maior qualidade de vida entre os
usudrios diarios. (Xu; Jiang; Li, 2023).

Nesse contexto, os idosos enfrentam diversos riscos ao utilizar a internet, que incluem
possiveis impactos negativos na fungdo cognitiva e uma maior susceptibilidade a fraudes e
ameacas cibernéticas. Estudos demonstram que o uso regular da internet entre idosos esta
associado a uma reducao do risco de deméncia em comparagao com aqueles que a utilizam de
forma irregular. No entanto, ¢ importante notar que o uso excessivo pode acarretar efeitos
adversos, sendo que a relagdo entre o tempo diario de utilizagdo e a incidéncia de deméncia
assume uma forma em U. Ademais, os idosos podem enfrentar dificuldades significativas no
que concerne a gestao dos riscos online, tais como fraudes e ameagas a seguranca cibernética,
o que pode influenciar sua disposi¢ao para se engajar em servigos online essenciais. Além disso,
devido ao menor dominio e utilizagdo das tecnologias digitais, os idosos correm maior risco de
exclusao digital, o que pode resultar em dificuldades no acesso aos servigos publicos e na
efetivacdo de seus direitos. E pertinente ressaltar que a seguranca cibernética para idosos nio
tem recebido a devida atencdo nas politicas educacionais atuais, evidenciando a necessidade
premente de um maior suporte no desenvolvimento de competéncias digitais e na garantia de

sua seguranca online. (Cho; Betensky; Chang, 2023).
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4. CONCLUSAO
Conclui-se que os idosos utilizam a infernet para diversas finalidades, com destaque

para comunicagdo, busca por informagdes sobre servigos e produtos, aprendizado, e também
para obter informagdes relacionadas a saude. Esta ultima ¢ particularmente relevante, pois
mostra que a internet pode desempenhar um papel significativo na promocgao da inclusdo social
e na melhoria da satde e do bem-estar dos idosos. Além disso, destaca-se a eficacia de
intervengdes baseadas em aplicativos para promover hédbitos saudaveis e melhorar o estado
nutricional dos idosos. Outras fontes também evidenciam os beneficios do uso da internet para
reduzir a depressao entre os idosos, fornecer avaliagdes cognitivas e oferecer suporte para o uso
de dispositivos médicos, como préteses auditivas, aumentando assim sua qualidade de vida e
autonomia. Portanto, ¢ essencial garantir que os idosos recebam o suporte necessario para

utilizar a internet de forma segura e eficaz, a fim de promover seu bem-estar e inclusao digital.
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