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Resumo

Objetivo: avaliar a eficadcia das RDV Instagram e TikTok no compartilhamento de acdes
educativas no formato de video sobre parasitoses intestinais. Método: Trata-se de um estudo
descritivo, transversal, com abordagem quantitativa, procedente da analise métrica do
engajamento de a¢des educativas sobre parasitoses intestinais realizadas através das Redes
Sociais Virtuais Instagram e Tik Tok. Para divulgacdo do conteudo, criou-se uma conta na
plataforma Instagram e uma no Tik Tok, ambas denominadas “Ask Parasita”. A criagdo das
postagens seguiu 0 modelo de video, e deu-se a partir da execucdo das seguintes etapas: 1)
Busca na literatura; 2) Construcdo de roteiros como guia para os videos; 3) Gravagdo dos
videos; 4) Criacdo de capas; 5) Criacdo de legendas; 6) Compartilhamento. Para a analise
métrica das postagens realizadas, utilizou-se o célculo da taxa de engajamento (TE) proposto
por PILLAT & PILLAT (2017). Resultados: Foram criados e divulgados 12 videos educativos,
no periodo de Margo a Junho de 2021, no Instagram e TikTok. Abordou-se as seguintes
endoparasitoses: Ancilostomiase e Esquistossomose. Ao analisar a TE do Instagram observa-
se que o0 maior pico de engajamento foi de 1.826,74%, enquanto que o menor foi de 85% A
maior TE do TikTok atingiu o pico de engajamento de 1.883,33%, enquanto que o menor foi de
27,77%. Ao comparar a TE do Instagram e do TikTok, observa-se resultados semelhantes. Por
exemplo, o pico de TE e do TikTok foi de 1.883,33 e 0 do Instagram foi de 1.826,74.
Conclus6es: Foi evidenciado que o compartilhamento de videos educativos no formato de
Reels possui mais engajamento do que aqueles no formato IGTV. Observou-se que a TE do
Instagram e TikTok s@o semelhentes, assim, ambas possuem potencial como ferramenta de
divulgacdo de conhecimento cientifico.

Palavras-chave: Parasitoses Intestinais; Redes Sociais Virtuais; Educacdo em Saude.
Area Tematica: InovacBes e Tecnologias no Ensino de Salde e Educagio em Sadde.
Modalidade: Trabalho completo.
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1 INTRODUCAO

As parasitoses intestinais se constituem como um tipo de endoparasitismo, definido
como a penetracdo, o desenvolvimento ou a multiplicacdo de parasitas no intestino do ser
humano ou de outros animais (MONTEIRO, 2017). Estas podem ser causadas por protozoarios,
organismos unicelulares, ou por helmintos, seres pluricelulares (BIASI et al.,2010).

As enteroparasitoses sdo as doengas mais comuns na esfera mundial, podendo ser
endémicas em paises de terceiro mundo, se configurando assim, como um problema de saude
publica (MONTEIRO, 2017). A infeccdo ocorre predominantemente por contato oral fecal,
além da ingestdo de alimentos, &gua ou contato com objetos contaminados com fezes, parasitas,
ou ovos desses. A disseminacao das parasitoses intestinais esta relacionada ao desconhecimento
de principios de higiene pessoal e de cuidados na preparacdo dos alimentos, bem como a falta
de conhecimento por parte da populacdo (ANDRADE et al. 2010).

No Brasil, a deficiéncia de informacdes sobre a temaética supracitada, favorece o
aparecimento de grandes nimeros de casos, influenciando o surgimento de cenarios endémicos
dessas patologias, em algumas regiGes do pais. No Norte e Nordeste é possivel observar o
aumento das enteroparasitoses. Aponta-se como fatores responsaveis, problemas
socioecondémicos, auséncia de saneamento béasico e principios essenciais de higiene
(BENINELO et al., 2011; FIRMO-OLIVEIRA et al., 2012).

Diante desse cenario, faz-se necessario reduzir a prevaléncia das parasitoses intestinais,
para isso, exige-se uma associacdo de medidas que envolvem o saneamento ambiental, a
educacdo sanitaria e o tratamento dos individuos infectados. Esta realidade mostra a
necessidade de realizar projetos educacionais direcionados a populagdo. Para que estes
ocorram, é necessaria uma reflexdo critica por parte dos profissionais de saude e dos gestores
municipais a fim de planejar e organizar os servicos, objetivando conhecer a realidade em que
a populagéo vive (MORTEAN, 2010).

Para Haesbaert et al. (2009) “as praticas educacionais, quando bem aplicadas, levam as
pessoas a adquirirem 0s conhecimentos para prevencao de parasitoses, alcancando objetivos
propostos e evidenciando o valor da orientacdo pedagdgica para a conscientizagdo da
populacdo”. A pratica de agdes de educag@o em satde tem 0 intuito de possibilitar ao cidadéo
conhecimento, para que ele seja promotor de sua salde e comunidade. Segundo Magalhdes et
al. (2013) a educacdo continuada e a participacao da populacao, especialmente as mais carentes

contribuem significativamente para a diminuir a prevaléncia das enteroparasitoses.



“IFCONAIS

Con’gré so Nacional de Inovagdes em Saude SO C EPIS

__/ doity.com.br/conais2021

V> &

> ¥ Nessa perspectiva, é de suma importancia realizar aces de educacdo em salde, que
~ - o ) o
objetivem conscientizar a populagdo em geral sobre as parasitoses intestinais. Ressalta-se que
diante do cenario de pandemia COVID-19, faz-se necessario analisar o meio pelo qual essas
acOes serdo realizadas, a fim de realmente atingir o publico. No contexto atual, os meios de
comunicagéo digitais apresentam-se como uma alternativa de canal educativo, em especial as
Redes Sociais Virtuais (RVS), nos quais vém sendo amplamente utilizadas para fins educativos,
haja visto sua atuacao crescente no cenario da divulgacdo cientifica (MARCAL et al., 2021).
A divulgacéo cientifica por meio das RSV torna-se um método eficaz, pois proporciona
a populacdo acesso a conteudos informativos em qualquer ambiente, universalizando
conhecimentos e expandindo a literatura cientifica para além do meio académico. Nessa
perspectiva, € importante apropriar-se de artigos e pesquisas qualificadas, adaptando a
linguagem empregada nos materiais divulgados para abranger a maior parte da populagédo
(PORTO et al., 2016; MARCAL et al., 2021).
Assim, o presente trabalho tem como objetivo avaliar a eficacia das RDV Instagram e
TikTok no compartilhamento de acfes educativas no formato de video sobre parasitoses
intestinais.
2 METODO

Trata-se de um estudo descritivo, transversal, com abordagem quantitativa, procedente
da andlise métrica do engajamento de ac¢Oes educativas sobre parasitoses intestinais realizadas
através das Redes Sociais Virtuais Instagram e Tik Tok. Estas acdes educativas sdo procedentes
do projeto de extensdo “PROMOCAO DE ACOES EDUCATIVAS PARA CONHECIMENTO
E PREVENC;AO DE PARASITOSES INTESTINAIS EM CRIANCAS DO MACICO DE
BATURITE-CE” aprovado pelo Programa de Bolsa de Extensdo, Arte e Cultura (PIBEAC) da
Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB) para
execuc¢édo durante o ano de 2021.

Para divulgacao do conteudo, criou-se uma conta na plataforma Instagram e uma no Tik
Tok, ambas denominadas “Ask Parasita”. A criagdo das postagens seguiu o modelo de video,
e deu-se a partir da execucdo das seguintes etapas: 1) Busca na literatura, realizada com o intuito
de utilizar estudos cientificos para compartilhar um contetudo de qualidade; 2) Construcéo de
um roteiro, este era construido com os topicos: Epidemiologia; Transmissdo; Sinais e Sintomas;
Diagndstico; Tratamento; Prevencdo, utilizados como guias para os videos; 3) Gravacao dos
videos; 4) Criacdo de capas; 5) Criacdo de legendas; 6) Compartilhamento.
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> f Para a analise métrica das postagens realizadas, utilizou-se o célculo da taxa de
by engajamento (TE) proposto por PILLAT & PILLAT (2017).
TE (post x) = (3. Curtidas + Comentarios + Visualizagdes/no seguidores)*100

Onde:
TE= Taxa de Engajamento;
Curtidas= Numero de curtidas do post;
Comentarios= Numero de comentario do post;
Visualizagbes= NUmero de visualizagBes do post;
Seguidores= Numero de seguidores da pagina no dia da postagem.

Salienta-se que os dados apresentados nesta pesquisa sdo produzidos pelas proprias Redes
Socias Virtuais, obedecendo termos de uso que 0s usuarios autorizam quando criam contas nessas
plataformas. Assim, ndo necessitando de aprovacio pelo Comité de Etica.
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram criados e divulgados 12 videos educativos, no periodo de Marco a Junho de 2021,
nas RDV Instagram e TikTok. Abordou-se as seguintes endoparasitoses: Ancilostomiase e
Esquistossomose. Atualmente, a conta @askparasita possui 180 seguidores no Instagram
(@askparasita) e 72 no TikTok.

Os dados referentes as postagens na plataforma Instagram podem ser contemplados
através da analise das Tabelas 01, 02, 03. Na Tabela 01, sdo expostos dados, referentes aos
titulos dos videos postados, quantidade de curtidas, de comentérios, de visualizacGes, de

seguidores no dia em que os videos foram postados e a TE referente.

Tabela 01 - Todos os posts do Instagram e suas interacgoes.

Post Curtidas Comentéarios Visualizacbes Seguidores TE
Ancilostomiase 18 8 187 92 231,52
Transmissdo da 21 4 143 92 182,60
Ancilostomiase

Diagnostico da 20 6 147 92 188,04
Ancilostomiase

Sinais e sintomas da 46 3 1.512 92 1.696,73
Ancilostomiase
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Tratamento da 18 0
Ancilostomiase
Prevencao da 36 6
Ancilostomiase
Esquistossomose 20 13
Transmisséo da 53 21
Esquistossomose
Diagnostico da 43 9
Esquistossomose
Sinais e sintomas da 37 17
Esquistossomose
Tratamento da 22 4
Esquistossomose
Prevencéo da 36 6
Esquistossomose
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Fonte: Instagram, 2021.

Ao analisar a TE do Instagram observa-se que o maior pico de engajamento foi de

1.826,74% (Diagndstico da Esquistossomose), enquanto que o menor foi de 85% (Prevencao

da Esquistossomose).

Nas Tabelas 02 e 03, sdo demonstrados os dados dos posts, pertencentes a utilizacdo das

ferramentas IGTV e Reels.

Tabela 02 — Dados referentes as postagens no Instagram utilizando a ferramenta IGTV.

Post

Post 01 - Ancilostomiase
Post 02 — Transmissao
da Ancilostomiase

Post 03 — Diagnostico da
Ancilostomiase

Post 07 -

Esquistossomose

Curtidas

18

21

20

20

Comentarios

8
4

13

Visualizagoes
187
143

147

125
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Post 08 — Transmissdo 53 21 381
da Esquistossomose
Post 10 - Sinais e 37 17 287
sintomas da

Esquistossomose

Post 11 — Tratamento da 22 4 112
Esquistossomose
Post 12- Prevencdo da 36 6 111

Esquistossomose

Fonte: Instagram, 2021.

Tabela 03 — Dados referentes as postagens no Instagram utilizando a ferramenta Reels.

Post Curtidas Comentarios Visualizagoes
Post 04 — Sinais e sintomas 46 3 1.512

da Ancilostomiase

Post 05 — Tratamento da 18 0 836
Ancilostomiase

Post 06 — Prevencdo da 36 6 971
Ancilostomiase

Post 09 — Diagndstico da 43 9 3.090
Ancilostomiase

Fonte: Instagram, 2021.

Ao comparar a TE dos videos postados na ferramenta do Instagram IGTV e Reels,
observa-se que os videos compartilhados no Reels se sobressairam quando comparados aos
postados no IGTV. O pico de visualiza¢des no Reels chegou a 3.090 visualizagdes (Diagnostico
da Ancilostomiase), enquanto no IGTV foi de apenas 381 visualizagbes (Transmissdo da
Ancilostomiase). Um fator que pode ser contribuidor para essa discrepancia é o tempo de
duracdo dos videos produzidos por cada ferramenta. No Reels, o usuario consegue confeccionar
e postar videos de até 30 segundos, enquanto no IGTV sO6 comporta videos acima de 60
segundos (MARCAL et al., 2021). Logo, pressupde que videos mais curtos e interativos atraem
mais o publico dessa plataforma, contribuindo para um excelente engajamento e propagacdo

dos posts.
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Segundo Finato (2020), os videos criados com menor duracdo e com formato mais
impessoal, possuem maiores chances de viralizar, pois sdo interpretados mais rapidamente.
Quando o consumidor julga o conteldo como interessante, tende a compartilhar com outras
pessoas, pois considera que estas poderdo assistir o contetdo pela mesma razao: ser rapido e
curto. Esse cenério cria um ciclo de compartilhando, tornando o video viral e alcangando um
maior nimero de pessoas.

Na plataforma TikTok, o perfil (@askparasita) foi criado no més de Abril, motivado pelo
desejo de propagar conhecimentos sobre as parasitoses intestinais para outras redes sociais.
Vale ressaltar que no TikTok é possivel fazer videos de 15 segundos até 1 minuto. Na Tabela
04, sdo apresentados os dados alusivos aos posts realizados na plataforma, a saber, titulos dos
videos, quantidade de curtidas, de comentarios, de visualiza¢c6es, de seguidores no dia em que

os videos foram compartilhados e a TE referente.

Tabela 04 — Todos os posts do TikTok e suas interagdes.

SOCEPIS

Post Curtidas Comentarios Visualizacbes Seguidores TE
Ancilostomiase 66 0 468 30 1.780
Transmissdo da 61 0 504 30 1.883,33
Ancilostomiase

Diagnostico da 23 0 261 30 946,66
Ancilostomiase

Sinais e sintomas 11 0 184 30 650

da Ancilostomiase

Tratamento da 12 0 160 41 419,51
Ancilostomiase

Prevencao da 22 0 151 41 421,95
Ancilostomiase

Esquistossomose 12 0 174 41 453,65
Transmisséo da 45 0 646 54 1.279,62
Esquistossomose

Diagnostico da 1 0 14 54 27,77
Esquistossomose
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0 228 60 418,33
0 146 72 218,05
0 489 83 625,30

Fonte: TikTok, 2021.

Ao analisar a TE do TikTok observa-se que o maior pico de engajamento foi de

1.883,33% (Transmissdo da Ancilostomiase), enquanto que o menor foi de 27,77%

(Diagnéstico da Esquistossomose).

Nos gréaficos 01 e 02, podem ser contempladas os valores da TE de cada postagem no

Instagram e TikTok separadamente.

Grafico 01 — Taxa de Engajamento (TE) na plataforma Instagram.
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Fonte: Autoras,2021.

Grafico 02 — Taxa de Engajamento (TE) na plataforma TikTok.
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Fonte: Autoras,2021.

Ao comparar a TE do Instagram e do TikTok, observa-se resultados semelhantes. Por
exemplo, o pico de TE e do TikTok foi de 1.883,33 e 0 do Instagram foi de 1.826,74. E
necessario levar em consideracdo o numero de seguidores em cada perfil ao analisar o nimero
de visualizagdes, curtidas e comentarios, pois a TE é calculada utilizando esses dados. Além
desses dados, importante ressaltar que todos os posts confeccionados ultrapassaram a faixa de
3% da taxa de engajamento, assinalando um empenho satisfatorio de acordo com a literatura
(PILLAT & PILLAT, 2017).

4 CONCLUSAO

No contexto de pandemia, o isolamento social fez que fossem repensadas as préaticas
académicas em educacdo em saude, nesse processo plataformas como Instagram e TikTok
desempenharam um importante papel, viabilizando o repasse de informacgdes confiaveis de
maneira eficaz e online, contribuindo para democratizacdo desse conhecimento, ultrapassando
as barreiras da universidade.

Foi evidenciado que o compartilhamento de videos educativos no formato de Reels
possui mais engajamento do que aqueles no formato IGTV, consequentemente pode atingir
mais pessoas, potencializando a eficacia das acdes de educacdo em salde no Instagram.
Observou-se que a TE do Instagram e TikTok sdo semelhantes, assim, ambas possuem potencial

como ferramenta de divulgagéo de conhecimento cientifico.
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