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A Telemedicina e Telessaude utilizam as tecnologias de informagdo e comunicacdo na
satde tendo como beneficios o encurtamento de distancias, reducédo de custos, rapidez de
informacdo e possibilidade de comunicacdo com areas remotas e com escassez de
profissionais de salde. Sua utilizacdo aliada a modernizacdo dos meios de comunicagédo
favorece sua pratica como ferramenta importante na educacdo médica e no apoio
educacional dos demais profissionais de salde. Objetivo: revisar 0s principais aspectos
avaliados em programas de telemedicina e telessatde voltados para educacao e orientacdo
de profissionais e estudantes da area da satde. Foram coletados 15 artigos das bases de
dados “Scielo” e ‘“Pubmed” com o0s descritores “Telemedicina”, “Telessaude” e
“Educagdo” publicados nos ultimos 7 anos. Das fontes foram revisados o publico-alvo,
nivel de atencdo a salde e os aspectos avaliados dos programas de telemedicina:
relevancia da informacdo do curso, resultados de pré-testes e pds-testes, nivel de
satisfacdo, qualidade da conexdo, troca de experiéncia entre universidades, qualidade dos
tutores e metodologia do curso. Dos artigos analisados, 80% dos programas aconteceram
no Brasil, 33,3% foram voltados para atencdo basica, 33,3% para média e alta
complexidade. Médicos participaram de 40% dos programas, Estudantes de Gradugdo em
salide de 33%, Enfermeiros de 20% e Agentes Comunitarios de Salude de 20%. Em todas
as fontes a maioria dos participantes relatou a experiéncia de telemedicina/telessaude
como satisfatdria, 86,6% dos programas apresentaram resultados melhores em pds-teste,
em 80% o conteudo foi considerado Util para pratica diaria, em 26,6% foi possivel troca
de experiéncia entre universidades, 26,66% apresentaram problemas com conexao, a
qualidade dos tutores foi avaliada somente em 20%, em 26,66% houve avaliacdo da
metodologia aplicada. A significativa maioria dos programas de educacdo foram
avaliados positivamente se mostrando capazes de gerar e otimizar o conhecimento dos
estudantes e profissionais de satude com informac@es relevantes e Uteis para 0 exercicio
de sua profissdo. Dessa forma a telemedicina e telessatde foram ferramentas eficazes nos
aspectos avaliados do processo ensino-aprendizagem de profissionais e estudantes,
sugerindo assim que sejam cada vez mais utilizadas no ambito educacional.
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