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Entre o compromisso e a conveniéncia: a cobertura de educaciio na Agéncia Brasil
sob a lente da comunicacio puiblica’

Lucas Lima Souza?

RESUMO

O artigo analisa a cobertura da editoria de Educagdo da Agéncia Brasil, buscando
verificar se o conteudo jornalistico estd alinhado aos principios editoriais da Empresa
Brasil de Comunicagao (EBC) e as diretrizes da comunicagao publica. Fundamentado
em autores como Duarte, Matos e Fengler, o estudo entende o jornalismo publico como
pratica voltada ao interesse cidaddo e a transparéncia, constituindo uma forma de
accountability mididtica. A pesquisa, de carater qualitativo e descritivo, utilizou a
analise de conteudo proposta por Bardin (2015) para analisar 43 matérias publicadas em
maio de 2025. Os resultados indicam baixa expressividade da editoria em comparagdo
as demais e predominancia de pautas institucionais ligadas ao governo federal,
sugerindo um distanciamento parcial dos principios da comunicagdo publica e a
necessidade de maior pluralidade tematica na cobertura jornalistica da educacao.

PALAVRAS-CHAVE: accountability; jornalismo publico; Agéncia Brasil; educagao.

1. Introducio

A Agéncia Brasil, fundada em 1990, tem alinhamento com o modelo de
comunicagdo publica. Essa caracteristica se deve a sua vinculagdo direta a Empresa
Brasileira de Comunicacdo (EBC) que também possui um carater publico. Segundo o

Manual de Jornalismo da EBC (2013), ¢ estabelecido as seguintes diretrizes:

O jornalismo da EBC deve tratar dos fatos relativos a vida nacional e
internacional relevantes para a sociedade e fazer suas escolhas de acordo com
os compromissos e obrigacdes estabelecidos em seus documentos
fundadores, a partir da Constituicdo. Ao se constituir em alternativa para o
cidaddo, dedica atencdo aos fatos habitualmente ausentes na midia. Quanto
aos fatos de cobertura comum aos veiculos privados e estatais, a EBC procura

acrescentar enfoques diferenciados e/ ou complementares [...] O conteudo

! Trabalho apresentado no GT 3 - Comunicagdo Publica, Transparéncia, Accountability e Participacdo no
IIT Congresso Brasileiro de Comunicacao Publica, realizado de 20 a 22 de outubro de 2025, em Sao
Cristévao/SE.
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jornalistico da EBC ndo visa tutelar ou direcionar a formagdo da opinido
publica. Cumpre o dever de dar as informagdes necessarias para que os
cidaddos formem livremente as proprias opinides. Trata-se de um direito dos

cidadaos. (EBC, 2013, p. 27).

. A EBC, criada em 2007, busca consolidar um modelo de comunicagdo
publica que se diferencia tanto do viés mercadoldgico das midias privadas quanto do
carater promocional da comunicacdo governamental. Assim, a Agéncia Brasil exerce
um papel estratégico na consolida¢do de uma esfera publica democratica, na medida em
que tem a missao de oferecer informagdes que contribuam para o fortalecimento da
cidadania e da participagao social.

Duarte (2011) define que o trabalho voltado a comunicagdo publica implica em
adotar uma perspectiva centrada no cidaddo, priorizando temas de interesse coletivo em
detrimento dos tradicionais focos institucionais e gerenciais. Nesse modelo, o objetivo
primordial ¢ atender aos interesses da sociedade e do publico, representados pelo
cidaddo. Branddo (2009) entende que o conceito de comunicacdo publica estd em
transformagdo e procura-se diferenciar da comunicagdo feita pelo Estado e/ou pelo
Governo para nao ser reconhecida como marketing politico ou propaganda institucional.

Entretanto, embora o discurso institucional da EBC reforce o compromisso
com o interesse publico, ¢ necessario compreender até que ponto essas diretrizes se
concretizam na pratica cotidiana do jornalismo produzido pela Agéncia Brasil. Por meio
desse contexto, este trabalho tem o objetivo de realizar uma andlise da cobertura da
editoria de Educag¢dao da Agéncia Brasil, verificando se o produto jornalistico condiz
com os principios editoriais estabelecidos pelo proprio veiculo e as boas praticas da
comunica¢do publica orientada (EBC). Desse modo, este trabalho se configura como
uma acdo de accountability na tentativa de propor uma analise que permita
transparéncia do veiculo sobre suas praticas editoriais.

Duarte (2009) identifica quatro pilares para a comunicagdo publica:
transparéncia, acesso, interacdo e ouvidoria social. Nesse contexto, a esfera de atuacdo
dos veiculos publicos ¢ fundamentada nos principios da comunicacdo publica, que
englobam praticas de transparéncia e accountability inerentes a administragao publica.

A utilizagdo de recursos publicos ou a existéncia de interesse publico justificam a
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necessidade de cumprimento dessas praticas na comunicacio (MEDEIROS &

CHIRNEYV, 2021, p. 10).

$a
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A escolha da editoria de Educagao como objeto empirico deste estudo decorre da
importancia social e politica que o tema ocupa no debate publico brasileiro. Desde sua
consagra¢ao como direito fundamental na Constituicdo Federal de 1988, a educacdo tem
se configurado como um dos eixos centrais das politicas publicas e da agenda midiatica.
Contudo, pesquisas anteriores (Pereira, 2009; Monteiro & Gongalves, 2013) indicam
que a cobertura jornalistica sobre educagdo tende a ser limitada, com predominancia de
pautas voltadas a politicas governamentais e a temas de ensino superior, em detrimento
da educacao basica e de discussdes estruturais. Nesse contexto, a analise da cobertura de
educagdo na Agéncia Brasil permite identificar se o veiculo adota uma perspectiva
descentralizadora e cidada ou se reproduz a 16gica institucional dominante.

Para alcancar esses objetivos, o estudo adota uma abordagem qualitativa e
descritiva, fundamentada na técnica de andlise de conteudo proposta por Bardin (2015).
O recorte temporal compreende o periodo de 1° a 31 de maio de 2025, escolhido por
permitir uma amostra representativa das rotinas editoriais do veiculo sem interferéncia
de eventos atipicos. O corpus da pesquisa ¢ composto por 43 matérias publicadas na
editoria de Educagdo durante o periodo, coletadas diretamente no portal da Agéncia
Brasil. A partir desse conjunto, foram analisadas as retrancas e unidades tematicas
presentes nas publicacdes, de modo a identificar a natureza da cobertura (institucional,
cidada, informativa e opinativa).

A estrutura deste artigo estd organizada em quatro se¢des. A primeira pretende
discutir sobre comunicacdo publica e jornalismo cidaddo. A segunda apresenta o
conceito de accountability mididtica e sua aplicacao na gestdo e avaliagdo de veiculos

publicos. Por fim, sera exposto e discutido os resultados da pesquisa.
2. O papel da comunicacio publica
O conceito de comunicagdo publica, embora amplamente difundido nos

estudos de comunicacdo nas ultimas décadas, ¢ relativamente recente no campo

académico. Seu desenvolvimento comegou a ganhar corpo a partir da década de 1980,
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sobretudo na Europa, em um contexto de consolidagdo democratica e fortalecimento das
instituicdes publicas. No Brasil, o interesse pelo tema emergiu de forma mais expressiva
a partir da redemocratizagdo do pais, em 1985, e da promulgagdo da Constituicdo
Federal de 1988, que garantiu legalmente a liberdade de imprensa, a liberdade de
expressdo e o direito a informagdo. Esses marcos foram fundamentais para que a
comunicagdo publica passasse a ser compreendida como um instrumento de
fortalecimento da cidadania e de promocgao da transparéncia, constituindo-se como uma
dimensao estratégica da gestao publica e da pratica jornalistica.

A comunicacdo publica, segundo Duarte (2007), pode ser compreendida como
uma evolucdo da comunicagdo governamental, pois se origina dela, mas propde uma
ampliagdo conceitual e pratica que a distancia do cardter meramente institucional ou
promocional. Brandao (2009) reforca essa distingao ao afirmar que ha uma preocupagao
recorrente entre os pesquisadores brasileiros em enfatizar que a comunicagdo publica
ndo se confunde com a comunicagdo governamental, uma vez que a primeira deve estar
voltada ao interesse coletivo, enquanto a segunda tende a servir aos interesses de
governos e de suas gestdes. Nesse sentido, Oliveira (2004) contribui ao definir a
comunicagdo publica como um conceito mais amplo, que se realiza “ndo s6 por
governos, como também por empresas, Terceiro Setor e sociedade em geral”, ampliando
o entendimento de que a comunicagdo voltada ao interesse publico ndo ¢ monopolio do
Estado, mas um exercicio compartilhado entre diferentes esferas sociais.

No entanto, como destaca Branddo (2009), a literatura ainda revela uma
tendéncia de definir a comunicacdo publica mais pelo que ela ndo ¢ do que pelo que ela
€. A auséncia de consenso sobre seus limites conceituais e operacionais reflete a
complexidade e a pluralidade de abordagens que o tema suscita. Parte dessa dificuldade,
conforme aponta Branddao (2009), decorre da falta de intercruzamento entre trés
dimensdes essenciais: os promotores ou sujeitos da comunicacdo publica (quem
comunica), a finalidade (para que se comunica) e o objeto (sobre o que se comunica). A
compreensdo equilibrada dessas dimensdes € o que possibilita visualizar a comunicacao
publica ndo apenas como pratica institucional, mas como um campo de mediagdo entre

o Estado e a sociedade civil, orientado pela logica da cidadania e da transparéncia.
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Para Duarte (2009), a atuagdo em comunicac¢ao publica implica um conjunto de
principios que fundamentam uma pratica ética e democratica: (a) privilegiar o interesse
publico em relacdao ao privado ou corporativo; (b) centralizar o processo comunicativo
no cidadao, reconhecendo-o como sujeito ativo € ndo mero receptor de informacgoes; (c)
adotar uma postura dialdgica, que favorega o didlogo entre diferentes atores sociais; (d)
adequar os instrumentos e linguagens de comunicacgdo as necessidades e possibilidades
do publico; e (e) compreender a comunicagdo como um processo complexo, integrado e
continuo.

Quando transportados para o campo do jornalismo, esses fundamentos
reforgam o papel social da imprensa como mediadora entre Estado e sociedade. O
jornalismo publico, nesse contexto, representa uma vertente da comunicacao publica
que se orienta pela promog¢ao do interesse coletivo, pela pluralidade de vozes e pela
responsabilidade social da informacdo. Duarte (2009) enfatiza que, nesse modelo, o
cidaddo € o centro do processo comunicacional, e ndo um mero consumidor de noticias.
Matos (2009) também sustenta que a comunicagdo publica ndo € prerrogativa exclusiva
dos veiculos estatais, mas uma pratica jornalistica comprometida com o interesse
publico e com o fortalecimento da esfera publica democratica.

Traquina (2001) e Teijeiro (1999) complementam essa visdo ao apontar que o
jornalismo publico deve contribuir para a formagdo civica e o engajamento social,
transcendendo a simples transmissao de dados. Isso implica reconhecer o cidadao como
sujeito de direitos, capaz de participar do debate publico e de se posicionar criticamente
diante das informagdes recebidas. Assim, a comunicagdo publica aplicada ao jornalismo
requer ndo apenas o compromisso com a verdade factual, mas também com a relevancia
social e a diversidade de perspectivas, assegurando que o noticidrio contemple
diferentes regides, classes, géneros e contextos socioculturais.

No ambito das midias publicas, como a Agéncia Brasil, esse compromisso
assume uma dimensao ainda mais significativa. Por ser mantida com recursos publicos,
sua fun¢do ¢ garantir que o jornalismo produzido esteja a servigo da sociedade e ndo de
governos ou grupos econdmicos. Isso exige, conforme Medeiros e Chirnev (2021),
praticas de transparéncia e accountability que permitam a sociedade acompanhar e

avaliar a qualidade e a coeréncia das informagdes veiculadas. Dessa forma, a
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comunicagdo publica no jornalismo ndo se limita a divulgacdo de informacdes de
interesse geral, mas constitui uma pratica €tica e politica de fortalecimento da

democracia, da confianga publica e da responsabilidade social da midia.

3. Praticas de accountability e transparéncia no jornalismo

A nogdao de accountability tem se consolidado como um dos pilares
fundamentais da comunicagdo publica e do jornalismo contemporaneo, especialmente
no contexto das sociedades democraticas. Embora o termo ndo possua uma tradugio
exata para o portugués, ¢ frequentemente associado a ideia de prestacdo de contas,
responsabilizacdo e transparéncia. A transparéncia refere-se a disponibilizacdo de
informagdes que permitam ao publico compreender e avaliar as a¢des e decisdes de
instituigdes e agentes publicos, configurando-se como um elemento essencial da
governanga democratica. J4 a accountability abrange um processo mais amplo e
estruturado de responsabilizagdo, que envolve a atuagdo de mecanismos institucionais e
sociais capazes de fiscalizar, avaliar e, se necessario, sancionar condutas que contrariem
o interesse publico (FILGUEIRAS, 2018, p. 81).

No campo do jornalismo, a aplicacdo de critérios definidos para guiar decisdes
editoriais constitui um importante mecanismo de accountability, na medida em que
estabelece parametros éticos e profissionais para a produgdo e disseminagcao de
informagdes. Segundo McQuail (2005), a responsabilidade no jornalismo diz respeito as
obrigacdes do profissional perante suas audiéncias, enquanto a accountability
jornalistica corresponde ao processo de medir o desempenho e a qualidade da pratica
em relacdo aos padrdes estabelecidos como compromissos fundamentais da profissao.
Assim, o jornalismo ¢ convocado a exercer uma dupla fun¢do: informar o publico de
maneira precisa e imparcial, e, a0 mesmo tempo, ser transparente e responsavel perante
a sociedade sobre seus proprios métodos, escolhas e limitagdes.

A aplicagdo de critérios editoriais consistentes, como os previstos nos manuais
de redagdo, pode atuar como um instrumento eficaz de accountability ao estabelecer
normas que orientam a pratica profissional e asseguram que as decisdes sobre pauta,

apuracdo ¢ edicdo estejam alinhadas com valores de interesse publico. No caso da



| 11l CONGRESSO BRASILEIRO

: i~
D WESxl  EMERGENCIA CLIMATICA , ABCPublica JLE‘J

Agéncia Brasil, por exemplo, o Manual de Jornalismo da EBC (2013), com o seu plano
editorial, cumpre essa funcao ao definir principios como pluralidade de fontes, precisao
informativa, imparcialidade e respeito a diversidade regional e cultural do pais. Quando
seguidos de forma transparente, tais documentos funcionam como contratos simbolicos
entre o veiculo e a sociedade, garantindo que o jornalismo publico se mantenha fiel a
sua missao cidada.

Ainda segundo Groenhart (2012), a implementacao de praticas como cartas de
principios, perfis biograficos dos autores, newsletters editoriais ou declaragdes de
missdo pode reforcar a percep¢do de autenticidade e rigor profissional, atuando como
uma marca simbolica de qualidade e compromisso ético. Em sua vertente mais
dialégica, ou de chamada publica de atencdo sobre o jornalismo e suas rotinas
(GROENHART, 2012; MCQUAIL, 2005), a accountability publica da midia ndo apenas
contribui para adequar a conduta jornalistica aos padrdes socialmente definidos de
qualidade da informagdo, mas também pode interferir na propria definicdo desses
padrdes, em um processo de constru¢ao conjunta entre imprensa e sociedade.

Em uma perspectiva mais ampla, a accountability e a transparéncia no
jornalismo publico sdo essenciais para assegurar que os veiculos financiados com
recursos estatais — como a Agéncia Brasil — cumpram seu papel de servi¢o publico de
comunicagdo. A transparéncia, nesse caso, ndo se restringe a disponibilizagdo de
informacodes sobre a gestdo editorial, mas abrange também a abertura ao didlogo com a
sociedade, a explicitagdo dos critérios de noticiabilidade e o reconhecimento de
eventuais erros ou omissdes. A accountability, por sua vez, exige que esses veiculos
prestem contas nao apenas as instdncias governamentais, mas também ao cidaddo, que
¢, em ultima instancia, o destinatario e financiador do servigo publico de informagao.

Portanto, praticas consistentes de accountability e transparéncia no jornalismo
constituem ndo apenas um dever ético, mas um componente essencial da comunicagao
publica e da democracia participativa. Elas fortalecem o vinculo de confianca entre
midia e sociedade, ampliam a legitimidade das instituigdes comunicacionais e
asseguram que o jornalismo, especialmente o de carater publico, permaneca orientado

pelo interesse coletivo e pelo compromisso com a verdade.
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4. O caso da Agéncia Brasil

A analise de contetdo realizada sobre a editoria de Educacdo da Agéncia
Brasil, no periodo de 1° a 31 de maio de 2025, permitiu identificar tendéncias
significativas na cobertura jornalistica do veiculo e avaliar seu alinhamento com os
principios da comunicagdo publica e da accountability midiatica. O levantamento
quantitativo inicial revelou que, durante o recorte temporal proposto, a Agéncia Brasil
publicou 922 matérias distribuidas entre 11 editorias, com a seguinte distribuigao:
Cultura (61), Direitos Humanos (37), Economia (136), Educacao (43), Esportes (101),
Geral (172), Internacional (133), Justica (90), Meio Ambiente (39), Politica (66) e
Saude (44). Esses dados ja indicam que a editoria de Educagdo, foco deste estudo,
ocupa um espago proporcionalmente reduzido na cobertura geral do veiculo,

representando menos de 5% do total de publicagdes do periodo analisado.

TABELA 1 - Matérias de Educagdo na Agéncia Brasil
Titulo Editoria Data

Unesp remarca prova de vestibular de inverno apos

falta de energia Educagao 26/05/2025

Acaba hoje prazo para validacdo de informagdes das

inscri¢des do Fies Educagio 26/05/2025

Nascidos em janeiro e fevereiro recebem hoje parcela

do Pé-de-Meia Educagdo 26/05/2025

Edital do Enem 2025 ¢ publicado; veja datas e regras
do exame Educagao 23/05/2025

Prefeitura de SP afasta diretores de escolas mal

avaliadas no Ideb Educag@o 23/05/2025

Estudantes da rede publica terdo pré-inscrigao

automatica no Enem Educagao 23/05/2025

Enem 2025: publicado resultado de recurso para

isenc¢do de taxa Educagao 23/05/2025

Analfabetismo de pessoas com deficiéncia é quatro

vezes maior no pais Educagdo 23/05/2025
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MCTI vai abrir 10 mil vagas para formagao de

programadores

Morre no Rio, aos 97 anos, o escritor e gramatico

Evanildo Bechara

Faculdade Sirio-Libanés lanca curso de medicina com

100 vagas

Pé-de-Meia 2025: pagamento da 2* parcela comega na

segunda-feira

Saiba o que muda com a nova politica de ensino a

distancia do Brasil

Camilo: novas regras para EaD protegem populacéo e

garantem qualidade

Inep divulga resultados de recursos de atendimento

para o Encceja

Inscrigdo para Olimpiada Mirim de Matematica

termina em 10 de junho

Prova do Encceja para privado de liberdade serd em

23 e 24 de setembro

Inscri¢des para segunda etapa do Revalida 2025

comegam em 9 de junho

Instituto abre inscri¢des para projeto de astronomia

para meninas

Decreto define medicina, direito e odonto

COMo cursos presenciais

ONG promove educagdo antirracista nas escolas

publicas do Rio

Termina hoje prazo para cursinhos populares

enviarem propostas ao MEC

Enem: prazo para recurso de isengdo da taxa de

inscrigdo termina hoje

MEC divulga lista de espera das vagas

remanescentes do Fies

Educagio

Educagio

Educagao

Educagio

Educagio

Educagao

Educagio

Educagio

Educagio

Educagio

Educagao

Educagao

Educagio

Educagio

Educagio

Educagao
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23/05/2025

22/05/2025

22/05/2025

22/05/2025

22/05/2025

21/05/2025

21/05/2025

21/05/2025

20/05/2025

20/05/2025

19/05/2025

19/05/2025

19/05/2025

16/05/2025

16/05/2025

15/05/2025
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MEC prorroga até sexta inscri¢oes de cursinhos

populares

Divulgado resultado de pedido de isengdo da

inscri¢ao para o Enem 2025

Caixa amplia prazo para alteracdo em contrato do

Novo Fies

Equipe da UFF representa Brasil em competi¢do de

engenharia no Canada

Programacgao no Mast lembra os 100 anos de visita de

Eisntein ao Brasil

Enem 2025: saiba as datas de inscri¢des e das provas

deste ano

Iniciativa oferece bolsas para alunos negros

acessarem ensino superior

Bolsistas comecam a receber pagamentos do

Pé-de-Meia Licenciaturas

Projetos de matematica na pré-escola podem receber

até R$ 80 mil

Alto nivel de alfabetizagdo facilita tarefas no mundo
digital

Trés em cada 10 brasileiros sdo analfabetos

funcionais, indica estudo

Ha 100 anos, Albert Einstein chegava ao Brasil em

visita cientifica

Cursinho popular tem até 6 de maio para inscri¢do em

programa do MEC

Programa que oferta bolsas de estudo a negros tem
inscrigdo prorrogada
Termina nesta sexta-feira prazo de inscri¢ao para o

Encceja 2025

Enem 2025: prazo para pedir isen¢@o da taxa acaba

nesta sexta

Educagio

Educagio

Educagao

Educagio

Educagio

Educagao

Educagio

Educagio

Educagio

Educagio

Educagao

Educagao

Educagio

Educagio

Educagio

Educagao
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15/05/2025
12/05/2025
12/05/2025
11/05/2025
10/05/2025
10/05/2025
07/05/2025
07/05/2025
06/05/2025
05/05/2025
05/05/2025
04/05/2025
03/05/2025
02/05/2025
02/05/2025

02/05/2025
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Enem 2025: saiba a documentacao aceita para

justificar auséncia Educag@o 01/05/2025

Prazo para pedir iseng@o de taxa do Enem 2025

termina nesta sexta Educagio 01/05/2025

Inscri¢des de jovens e adultos para Encceja encerram

nesta sexta-feira Educagao 01/05/2025
Fonte: elaboragdo propria.

Ao examinar qualitativamente as 43 matérias da editoria de Educagao,
verificou-se que a cobertura ¢ fortemente caracterizada pelo jornalismo de servigo,
voltado majoritariamente a divulgagdo de prazos, resultados, inscricdes e programas
governamentais. Esse padrdo evidencia uma pratica de comunicagdao mais informativa
do que interpretativa ou analitica, priorizando a fun¢do de utilidade publica em
detrimento da contextualizagdo e da problematizacdo dos fatos. Quase metade da
produgdo analisada (21 matérias) concentrou-se em temas relacionados sobre o acesso
ao ensino superior, com enfoque predominante no Exame Nacional do Ensino Médio
(Enem) e no Fundo de Financiamento Estudantil (Fies). A natureza das matérias sobre
esses assuntos reforga o carater factual e imediato da cobertura, com textos centrados
em editais, prazos de inscri¢ao e divulgacdo de resultados.

Essa tendéncia se repete em outras subtematicas, como “Combate as
desigualdades”, que também apresentou incidéncia relevante, mas com abordagem
igualmente factual. As matérias vinculadas a esse eixo tratavam, em sua maioria, de
anuncios governamentais ¢ de datas de pagamento do programa Pé-de-Meia, voltado ao
incentivo a permanéncia de estudantes de baixa renda na escola. Contudo, nio se
observou a presenca de matérias analiticas que aprofundassem as causas estruturais da
desigualdade educacional ou que apresentassem o tema sob uma perspectiva critica,
dialogando com especialistas, educadores ou representantes da sociedade civil.

Por outro lado, chama atencdo a auséncia completa de temas estruturantes e de
grande relevancia politica para o debate publico sobre educacdo no pais. Questdes como
financiamento da educagdo, reforma do ensino médio, educacdo integral e valorizagdo
do magistério — amplamente discutidas em outras esferas da midia e por diferentes

atores sociais — ndo geraram nenhuma matéria no periodo analisado. Esse vazio
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tematico evidencia uma limitacdo da cobertura da Agéncia Brasil no que se refere a
abordagem de pautas de maior complexidade, que exigem acompanhamento continuo,
contextualizagdo historica e confronto de perspectivas.

A partir desses dados, € possivel inferir que a agenda editorial da Agéncia
Brasil apresenta uma dinamica reativa e factual, pautada por eventos e comunicados
oficiais, em detrimento de uma atuacdo proativa na identificacdo e acompanhamento de
temas estratégicos. A agéncia demonstra agilidade e eficiéncia na cobertura de
acontecimentos imediatos, como resultados de exames e programas governamentais,
mas essa mesma agilidade parece ocorrer as custas da profundidade e da pluralidade
tematica. Tal comportamento gera o que podemos chamar de “saturacdo tematica”,
caracterizada pela repeticdo de pautas institucionais, a0 mesmo tempo em que produz
uma “retracao discursiva” sobre questdes estruturais da educacao brasileira.

Essa predominancia do jornalismo de servigo, ainda que cumpra uma funcao
social relevante ao informar o cidaddo sobre prazos e procedimentos, revela uma
distancia parcial em relacdo aos principios da comunicagdo publica, conforme
delineados por Duarte (2009) e pela propria EBC (2013). A comunicagdo publica
pressupde centralidade no cidaddo, diversidade de vozes e estimulo a participagdo
social. Entretanto, a cobertura analisada indica um jornalismo centrado na voz oficial,
representada sobretudo por 6rgdos do governo federal, como o Ministério da Educacao

e pouco aberto a escuta social ou a inclusdo de perspectivas alternativas.

5. Consideracoes finais

Do ponto de vista da accountability midiatica, os resultados sugerem que o
veiculo ainda carece de mecanismos efetivos de prestacdo de contas a sociedade quanto
a diversidade de pautas e a representatividade dos temas abordados. Embora o Manual
de Jornalismo da EBC (2013) que apresenta o plano editorial da Agéncia Brasil preveja
o compromisso com a pluralidade e o interesse publico, a pratica observada revela uma
cobertura fortemente institucionalizada, com baixa expressao da cidadania como eixo

norteador do conteudo.
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Por fim, pode-se concluir que a editoria de Educac¢do da Agéncia Brasil cumpre
parcialmente sua fung¢do de veiculo publico de comunicacdo. Cumpre-a ao oferecer
informacodes de utilidade e facilitar o acesso do cidaddo a servicos educacionais, mas
falha ao ndo aprofundar a discussdo sobre as politicas estruturais e os desafios da
educagdo brasileira. A predominancia de pautas reativas e a auséncia de matérias
investigativas ou interpretativas enfraquecem o papel da agéncia como instrumento de
transparéncia, didlogo e fortalecimento da esfera publica, pilares centrais do jornalismo
publico e da comunica¢ao democratica.

Assim, os resultados evidenciam a necessidade de revisdo das praticas editoriais
da Agéncia Brasil, de modo a incorporar uma abordagem mais equilibrada entre
informacao de servico e reflexdo critica. Essa amplia¢dao de foco ¢ fundamental para que
o veiculo avance na direcao de um jornalismo verdadeiramente publico, comprometido
com o interesse coletivo, com a pluralidade de vozes e com o exercicio pleno da

accountability perante a sociedade brasileira.
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