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RESUMO

O presente trabalho parte do reconhecimento da cultura como direito social, garantido
pela Constituicdo Federal de 1988, que atribui ao Estado o dever de promover e
valorizar as manifesta¢des culturais em suas multiplas facetas. Contudo, a lacuna entre a
normatividade legal e sua efetiva aplicagcdo revela um desafio: como a comunicagdo
publica pode contribuir para democratizar o acesso a cultura, e consolidar a cidadania
cultural em um pais marcado por desigualdades historicas, sociais e territoriais? O
estudo busca compreender o papel da comunicagdo publica na mediacao entre Estado e
sociedade civil, destacando politicas de base comunitiria, como o Programa Cultura

Viva, e defendendo uma gestdo cultural integrada a comunicagdo publica voltada a
constru¢cao de um ambiente democratico e acessivel.

PALAVRAS-CHAVE: comunica¢do publica; cultura; cidadania; politicas culturais;
inclusao.
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a constru¢ao de uma sociedade mais justa, participativa e inclusiva. A Constitui¢ao
Federal de 1988, ao reconhecer a cultura como um direito fundamental, consolidou um
marco histérico na garantia do acesso cultural no Brasil. Contudo, a efetiva
concretizagao desse direito ainda enfrenta desafios significativos, especialmente no que
tange ao papel da comunicagdo publica.

A comunicac¢do, entendida como espago de mediagao social, desempenha papel
crucial na democratizagdo do acesso a cultura. E por meio dela que se assegura
visibilidade, participacdo e reconhecimento das multiplas expressdes culturais que
compdem o mosaico da sociedade brasileira — muitas vezes marcadas por processos
historicos de marginalizacdo e invisibilidade.

Nesse contexto, a comunicacao publica emerge como um espaco de promogao
da cidadania cultural, ampliando o acesso a informagdo, a arte e as produgdes
simbolicas para todas as camadas sociais. No Brasil, embora as politicas culturais
tenham avangado na constru¢do de mecanismos que facilitam o acesso a cultura, ainda
persistem obstaculos estruturais, como a falta de infraestrutura adequada, a
desigualdade regional e social, e a concentracdo dos recursos culturais em grandes
centros urbanos.

Assim, a comunicagdo publica ndo se restringe a simples divulgacdo de
informagdes, eventos ou politicas culturais pelo governo, mas se configura como um elo
entre o Estado, as institui¢des culturais e a sociedade civil. Seu papel € promover uma
integracdo capaz de fortalecer a cultura como um bem comum, reconhecendo sua
importancia para o desenvolvimento social e para o exercicio pleno da cidadania.

Quando bem articulada, a comunicagdo publica pode ser um vetor de
transformag¢do social, pois permite que manifestagdes culturais de grupos
marginalizados ou em situacdo de vulnerabilidade social sejam reconhecidas e
valorizadas. Ao incorporar os principios de inclusdo, diversidade cultural e

acessibilidade, ela tem o poder de potencializar as vozes de diferentes grupos sociais,



x -2 ABCPiblica | Al
Y, [t i

DO.s!

oE

]

contribuindo para que a pluralidade cultural brasileira seja ndo apenas respeitada, mas
celebrada.

Este estudo dedica-se, portanto, a analise da comunicacdo publica como um
dominio estratégico de articulagdo entre politicas culturais e sociedade civil. Por

comunicagao publica entendemos:

[...] a atuacdo em Comunicacdo Publica (CP) exige: a)
compromisso em privilegiar o interesse publico em relagdo ao interesse
individual ou corporativo; b) centralizar o processo no cidadio; c) tratar
comunicacdo como um processo mais amplo que informacgio; d)
adaptacao dos instrumentos as necessidades, possibilidades e interesses
dos publicos; ¢) assumir a complexidade da comunicagdo, tratando-a

como um todo uno (Duarte, 2012, p. 59).

No periodo de 2003 a 2011, o Brasil implementou experiéncias significativas
de gestdo cultural por meio da criagdo do Conselho Nacional de Cultura, do Plano
Nacional de Cultura e do Fundo Nacional de Cultura, conhecido como modelo “CPF da
cultura” (Rubim, 2014). Esse modelo exemplifica a importancia da participacdo popular
e da articulacdo entre Estado e sociedade civil, permitindo que agentes culturais locais
colaborassem com secretarias € ministérios na formulagdo de politicas publicas. Apesar
de avancos, a continuidade desse modelo sofreu interrup¢des com mudangas na gestao
federal, como a extingdo do Ministério da Cultura durante o governo Bolsonaro e a
sucessao rapida de gestores (Sampaio et al., 2019).

A experiéncia do CPF da cultura evidencia que a promogdo do
desenvolvimento cultural ¢ econdmico dos territérios, alinhada ao turismo sustentavel,
depende de politicas integradas e da efetiva participacdo da populagdo local (Irving,
2019).

Com base nesse entendimento, este artigo tem como objetivo geral
compreender: de que forma a comunicacao publica - como um lécus estratégico capaz
de mediar relagdes, pode contribuir para o fortalecimento do direito a cultura,
promovendo a diversidade, valorizando as expressdes periféricas, garantindo a
acessibilidade e incluindo grupos historicamente marginalizados, através da mediagao

entre o Estado e a sociedade civil. Ao final, refletimos sobre a articulagdo entre
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comunicagdo e politicas culturais de base comunitéria, como o Programa Cultura Viva -
observando como a comunicagdo apoia a gestdo de projetos culturais nessas iniciativas,
e buscamos identificar praticas comunicacionais que favoregam a constru¢do da
cidadania cultural, considerando seu impacto na gestao cultural estratégica e no acesso a

cultura.

No Meu Prato tem Feijao com Arroz: A Base Conceitual de Cultura

Para a construcdo deste artigo, partimos da concep¢ao de cultura defendida por
Gilberto Gil, ex-ministro da Cultura, que afirmou que “cultura ¢ igual a feijao com
arroz, ¢ necessidade basica”. Por meio dessa metafora, Gil ressalta que a cultura nao ¢
um luxo ou algo extraordinario, mas um elemento fundamental do cotidiano, presente
na vida de todas as pessoas.

Essa perspectiva orienta a andlise ao afirmar que o acesso a cultura deve ser
compreendido como um direito universal, promovido por politicas publicas estruturais e
continuas, e ndo como eventos isolados ou de carater meramente recreativo. Além disso,
a cultura constitui uma base para identidade, desenvolvimento social ¢ econdmico,
funcionando como instrumento de inclusdo, fortalecimento comunitario e promocao da
cidadania.

Entre 2003 e 2011, Gil materializou sua visdo de cultura tanto em seu discurso
de posse quanto na implementagdo de politicas culturais, por meio de praticas concretas
de participagdo popular. Um exemplo emblematico ¢ o Programa Cultura Viva, criado
pelo governo federal em 2004, inicialmente por portaria do Ministério da Cultura, e
transformado em politica publica em 2014 com a sanc¢do da Lei n® 13.018, que instituiu
a Politica Nacional de Cultura Viva. Essa lei buscou simplificar e desburocratizar os
processos de reconhecimento, prestacdo de contas e repasse de recursos para
organizacoes da sociedade civil.

O programa, com destaque para a criagdo dos Pontos de Cultura, ¢ reconhecido

como uma das principais politicas culturais do governo Lula e, estima-se, beneficiou
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a visibilidade de expressodes culturais tradicionalmente marginalizadas.

No campo da gestdo cultural, a comunicagdo publica surge como componente
estratégico indispensavel. Para que um gestor cultural construa e implemente planos e
politicas culturais alinhados a Constituicdo Federal e as leis organicas de cultura, ¢
necessario integrar praticas comunicacionais capazes de dialogar com diversos publicos
e territorios. Assim, a comunicag¢do publica ndo se limita a divulgagdo de eventos; ela
atua como mediadora, promotora de participagdo e reconhecimento, e ferramenta de
fortalecimento da cidadania cultural (Duarte, 2012).

Essa abordagem evidencia que a cultura deve ser compreendida como um bem
coletivo, no qual o didlogo entre Estado, sociedade civil e agentes culturais locais ¢
central para a constru¢do de politicas publicas inclusivas.

Em seu artigo, "Cultura, comunicag¢do publica e cidadania. Praticas de
deliberagdo cidadad no campo das artes/ cultura (Brasil-Canadad)”, Sampaio (2024) nos
apresenta como a relacao historica entre comunicacdo e cultura no Brasil tem sido

marcada por descompassos.

[...] As interfaces entre o campo da cultura e da comunicacdo
deveriam ser evidentes no Brasil, mas ndo sdo; basta olharmos
a recente historia do Ministério da Cultura — MINC, cuja data
de criacdo ¢ de 1985, enquanto o Ministério das Comunicagdes
tem a sua criacdo em 1967. Esse dado torna-se ainda mais
espantosos quando vemos que o ano de fundacdo da emissora
de TV aberta lider de audiéncia, desde o final dos anos 60 até
entdo — a Rede Globo de Televisdo, ¢ mais antiga que o Minc,
uma vez que a Globo teve sua origem em 1969. (Sampaio,
2024, pg.210)

Essa disparidade evidencia a necessidade de modelos de comunicagdo publica
integrados as politicas culturais, pois frequentemente as campanhas governamentais
adotam canais unidirecionais, sem didlogo efetivo com a sociedade, conforme sugere
Novelli (2006).

Dessa forma, compreender a cultura e a comunicagdo publica como dimensdes
integradas ¢ essencial para a construcdo de politicas publicas participativas. Essa

articulacdo permite enfrentar as assimetrias de poder, reduzir desigualdades territoriais e
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sociedade, fortalecendo praticas cidadas.

Essa breve contextualiza¢do que fizemos até aqui busca fundamentar a questao
norteadora deste estudo: como a comunicacdo publica pode contribuir para
democratizar o acesso a cultura, e consolidar a cidadania cultural em um pais marcado

por desigualdades historicas, sociais e territoriais?

O Papel da Comunicac¢iao Publica na Democratizacdo do Acesso a Cultura

A comunicacao publica tem um papel crucial na ampliacdo do acesso a cultura,
em um nivel primdrio, possibilita a difusdo de informagdes sobre eventos, espacos
culturais e politicas publicas voltadas ao setor. Em seguida, deve, Através de canais
acessiveis e democraticos, permitir que um maior numero de pessoas conhega e
participe de iniciativas culturais, promovendo o direito a cultura como um elemento
essencial da cidadania. Além disso, a disponibilizacdo de conteudos culturais em
multiplas plataformas amplia o alcance dessas agdes, garantindo que diferentes publicos
possam usufruir das oportunidades oferecidas.

Conforme Coelho (2008), a cultura e a comunicagdo sdo instancias para a
emancipagao social, permitindo que diferentes grupos tenham suas vozes representadas.
A comunicagdo publica, nesse sentido, deve atuar como um espago de pluralidade,
promovendo a visibilidade de manifestagdes culturais diversas, especialmente aquelas
historicamente marginalizadas. Isso contribui para a valorizagao da diversidade cultural
e para a constru¢do de uma sociedade mais equitativa, nela multiplas narrativas podem
coexistir e dialogar.

O avango da tecnologia e o crescimento do uso da internet reforcam a
necessidade de estratégias que ampliem o acesso a informacao cultural, garantindo que
populacdes de diferentes faixas etarias, niveis socioecondmicos e localizagdes
geograficas possam se beneficiar e participar de processos de comunicagdo publica. A

adog¢ao de medidas como a digitalizagdo de acervos, a criagao de plataformas acessiveis
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uma comunicagao publica que possa vir a contribuir para a democratizacao da cultura.

Desafios da Comunicac¢ao Publica na Valorizacio da Cidadania

A Constituicdo Federal de 1988 reconhece a cultura como um direito
fundamental, garantindo que o Estado deve promové-la e assegurar seu acesso a toda a
populacdo. No entanto, conforme destacado por Cunha Filho (2004), um dos grandes
desafios reside na efetivacdo desse direito, especialmente para grupos historicamente
marginalizados, como povos indigenas, comunidades quilombolas e populacdes
periféricas. Embora a legislacdo estabeleca diretrizes para a democratizagdo da cultura,
na pratica, muitos desses grupos enfrentam barreiras significativas para acessar e
produzir bens culturais.

A comunicacdo publica cumpre a funcdo estratégica na valorizacdo desse
direito, atuando como mediadora entre o Estado e a sociedade, ampliando o acesso a
informacao e incentivando a participacdo cidadd. Campanhas educativas podem nado
apenas divulgar iniciativas culturais, mas também sensibilizar a popula¢do para a
importancia da diversidade cultural como elemento de constru¢do da cidadania.
Programas de incentivo cultural, quando bem divulgados e acessiveis, permitem que
comunidades tradicionais e artistas independentes tenham condigdes de manter e
difundir suas expressoes.

Em paralelo, a comunicagdo publica pode fortalecer a cidadania ao criar
espacos de escuta e dialogo. Plataformas digitais, rddios comunitdrias e emissoras
publicas tém potencial para dar visibilidade a narrativas que, muitas vezes, nao
encontram espaco na midia comercial. Dessa forma, a cultura ndo ¢ apenas um direito
garantido na Constituicdo, mas um instrumento ativo de resisténcia, identidade e
transformagdo social. O grande desafio, portanto, ndo esta apenas na formulacdo de
politicas culturais, mas na criagdo de mecanismos que garantam que essas politicas

alcancem quem mais precisa.
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Tendo a escuta como principio, a comunicacdo estratégica s6 se realiza
plenamente quando orientada para o entendimento mutuo. Nessa perspectiva, Kunsch
(2003; 2008) destaca a relevancia de uma comunicagdo simétrica de duas maos, que se
estrutura a partir da reciprocidade e da constru¢do conjunta de sentidos. Esse modelo,
entretanto, ndo pode ser entendido em termos lineares. Uma comunicagdo estratégica
(Kunsch, 2008) se organiza em espiral, em constante movimento e retroalimentagdo.
Nesse percurso, a escuta nio ¢é etapa acessoria, mas fundamental. E por meio dela que
se abrem possibilidades para compreender os diferentes atores, contextos e expectativas
que atravessam a cultura e até mesmo a comunicagao universitaria.

Outro ponto relevante dessa proposta de Kunsch (2003; 2008) ¢ o dialogo
como mediagdo. Se a escuta é o ponto de partida, o didlogo se configura como uma
consequéncia natural. Escutar, nesse sentido, ndo significa apenas coletar informagdes,
mas transformar dados e percepg¢des em processos interativos de construgdo. O didlogo
permite que agentes de comunica¢do integrem saberes diversos, reconhegam o0s
multiplos publicos e estabelecam mediagdes consistentes entre Estado e sociedade civil.
E nesse estagio que os sujeitos deixam de ser meros receptores e se tornam co-criadores

de sentido, em um fluxo dinamico que reforca a legitimidade institucional.

FIGURA 1 — Modelo dialdgico de planejamento estratégico e escuta
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Avaliacao Escuta

Planejamento Didlogo

Fonte: Inspirado em Kunsch (2003; 2008).

A escuta e o didlogo produzem insumos que fundamentam a etapa de
planejamento estratégico, e, o planejamento como consequéncia. O diagnoéstico inicial,
somado a interlocucdo com os publicos, possibilita a formulagdo de planos de
comunicagdo e de cultura mais adequados as realidades identificadas. Esses planos
devem projetar sua funcdo social, respondendo as necessidades tanto institucionais
quanto coletivas. Nesse momento, a comunicagdo assume carater articulador,
conectando politicas culturais a demandas sociais e consolidando-se como instrumento
de mediacao publica. O ciclo s6 se completa com a avaliagdo dialdogica. Em um modelo
espiralado que avaliar (re)significa mais do que medir resultados: ¢ retomar a escuta
inicial sob novas bases, verificando se os publicos foram envolvidos e se as estratégias
adotadas corresponderam as expectativas. A avaliagdo, nesse sentido, ndo encerra o
processo, mas reinaugura o movimento, permitindo ressignificagdes, ajustes € novos

dialogos. Dessa forma, a comunicagao estratégica se fortalece como pratica permanente,

em constante renovacao.

Modelos de Comunicac¢ao Publica e Praticas Cidadas no Brasil
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a democracia contemporanea, partimos da reflexdo proposta por Sampaio (2024), que
analisa como os modelos de comunicagdo publica interferem nas praticas cidadas e na
relacdo entre Estado e sociedade. O autor ressalta que a comunicacdo publica deve ser
entendida como um espago de mediagdo simbolica e politica, no qual se constroem
significados coletivos e se fortalecem os vinculos democraticos.

Nesse sentido, conforme discutido por Sampaio (2024, apud Novelli, 2006, p.
210), “tornar publicas essas discussdes e promover uma gestdo da comunicagdo publica
foi e ¢ relevante num contexto democratico”. O autor observa, entretanto, que,
historicamente, os governos brasileiros — em diferentes niveis — tém adotado
estratégias comunicacionais unidirecionais, ancoradas em modelos assimétricos de
emissdo e recep¢do: o modelo americano, elaborado no contexto do bloco capitalista,
centrado na logica do consumo e da persuasdo, consolidado durante a Guerra Fria e
disseminado por meio da midia de massa; ¢ o0 modelo europeu, estruturado na relacao
entre comunicagdo, cidadania e territério, que ganha forca no processo de
redemocratizagdo e nas mobilizagdes populares das Diretas Ja (Peruzzo, 2012).

A partir desse processo historico, a comunicacao publica passou a ser pensada
como um direito social e politico, vinculado a propria nogdo de cidadania ativa.
Conforme Sampaio (2024), a Constituicdo Federal de 1988, considerada uma
“Constitui¢ao Cidada”, ampliou o reconhecimento dos direitos fundamentais e instituiu
mecanismos participativos, como os conselhos de politicas publicas, espagos que
reforcam a ideia de que comunicar ¢ também um ato de partilha, decisdo e controle
social.

Para Duarte (2012), atuar em comunicacdo publica exige compromisso com o
interesse coletivo, centralidade no cidadio e compreensdo da comunicagdo como
processo continuo e complexo, que vai além da simples transmissdo de informacao.
Essa visdo se articula a perspectiva de Marques (2011), para quem a comunicagao

publica ¢ atravessada por relagdes de poder e disputas hegemoénicas, o que torna

10
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sociedade.

Portanto, compreender os modelos de comunicagdo publica no Brasil implica
reconhecer que ndo ha neutralidade na constru¢do das mensagens e dos canais
institucionais. Cada pratica comunicacional carrega intencionalidades, disputas e
silenciamentos. A democratizagdo da comunicacdo, nesse contexto, depende do
fortalecimento de espagos participativos, da escuta qualificada e do reconhecimento dos
cidadaos como sujeitos legitimos de fala — capazes de intervir, propor e transformar as

politicas publicas que os afetam.

Politicas Culturais e a Comunica¢io Publica como espaco de Engajamento Social,
Inclusio e Diversidade Cultural

Politicas culturais s3o fundamentais para promover a cidadania, pois
asseguram o direito ao acesso, a producdo e a valorizacdo das diversas expressdes
culturais. No entanto, para que essas politicas sejam eficazes, ¢ essencial que possam vir
a ser acompanhadas por uma comunicacdo estratégica e participativa, capaz de
mobilizar diferentes setores sociais e ampliar o engajamento da populagao.

Como observa Sampaio (2019), a gestdo da cultura ndo pode ser isolada,
exigindo uma comunicacdo integrada que conecte gestores publicos, artistas e a
sociedade civil, criando espacos de didlogo e colaboragdo. Nesse contexto, a
diversidade cultural se torna um dos pilares da cidadania, refletindo a pluralidade de
identidades, tradigdes e perspectivas que compdem a sociedade. Para que essa seja
respeitada e promovida, as estratégias de comunicagdo publica precisam garantir que
todos os grupos sociais tenham voz e representa¢do, criando um ambiente em que a
pluralidade cultural seja valorizada, fortalecendo a convivéncia democratica e o
exercicio pleno da cidadania.

Assim, a comunicagdo atua ao tornar as politicas culturais mais transparentes e
acessiveis, garantindo que a populagdo participe dos fluxos comunicacionais, € também

participe ativamente das decisdes que afetam a vida cultural de suas comunidades.
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Ferramentas digitais, como redes sociais, plataformas de participagdo cidadd e
transmissdoes ao vivo de debates e audiéncias publicas, t€ém se mostrado opgdes
eficientes para fortalecer essa interagao.

Além disso, a promog¢do de conteudos em diferentes idiomas ¢ fundamental
para assegurar que grupos minoritarios, como comunidades indigenas e imigrantes,
possam se reconhecer na comunicacao publica. A acessibilidade também deve ser uma
prioridade na produ¢do de contetidos. Isso envolve a utilizagdo de formatos adaptados
para pessoas com deficiéncia, como legendas, audiodescricdo, libras e recursos de facil
leitura. Garantir que todas as pessoas possam consumir € interagir com os conteudos

culturais fortalece a cidadania e reduz barreiras a participagdo social.

A Politica Nacional de Cultura Viva (PNCV) ¢ uma politica publica que visa
articular, capacitar e fomentar agdes culturais realizadas por coletivos, grupos e agentes
culturais em suas comunidades. Criada a partir do Programa Cultura Viva de 2004 e
fundamentada na Constituicdo Federal de 1988, a PNCV busca garantir o acesso aos
direitos culturais e a producao cultural em diferentes territérios, por meio de uma gestao

compartilhada entre os entes governamentais e a sociedade civil.

FIGURA 3 — Campanha Julho Cultura Viva (2024)

Fonte: Reprodugdo da Internet.

Instituida pela Lei n° 13.018/2014, a PNCV ¢ a primeira politica de base
comunitaria do Sistema Nacional da Cultura, abrangendo diversas iniciativas culturais,
como artesanato, musica, artes cénicas, € cultura digital. Seu objetivo ¢ promover a
inclusdo social, combater preconceitos e discriminagao, além de valorizar a diversidade
cultural brasileira. A politica também visa desburocratizar o repasse de recursos e criar
formas alternativas de apoio financeiro para iniciativas culturais, com grande presenca
nos 27 estados brasileiros € no exterior, com mais de 4.300 Pontos e PontGes

georreferenciados.
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Ja os Pontos de Cultura, implementados pelo Programa Cultura Viva em 2004,
desempenham um papel essencial na democratizagao do acesso a cultura no Brasil. Ao
apoiar e reconhecer iniciativas culturais em comunidades urbanas, rurais, indigenas e
quilombolas, o programa fortalece a identidade local e promove a valorizagdo das
diversas manifestacdes artisticas e tradicionais. Por meio da comunicagao publica e da
articulagdo em redes, esses espacos culturais ampliam sua visibilidade, garantindo que
expressoes culturalmente marginalizadas recebam o reconhecimento e o espaco que
merecem.

Além de descentralizar investimentos e fomentar a participa¢do social, os
Pontos de Cultura promovem a autonomia dos coletivos culturais, incentivando novas
narrativas e a criagdo de conteudos proprios. Como resultado, a cultura se torna um
vetor de desenvolvimento social e econdmico, empoderando comunidades e
transformando a cultura em um direito universal. Hoje, os Pontos de Cultura sdo
referéncia para politicas culturais inclusivas e um exemplo de como a cultura pode ser

uma perspectiva poderosa de transformagao social.

FIGURA 2 — Campanha Julho Cultura Viva (2024)

13
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Fonte: Reprodugdo da Internet.

Caminhos para uma Comunicacio Publica Cidada na Cultura

Embora existam avangos legais no reconhecimento da cultura como direito, sua
concretizacdo ainda encontra barreiras estruturais. A exclusdo cultural permanece uma
realidade para amplas parcelas da populagdo, especialmente para indigenas,
quilombolas, comunidades periféricas, pessoas com deficiéncia e migrantes. A
comunicagdo publica, quando estrategicamente articulada as politicas culturais, pode
reduzir essas desigualdades.

O Programa Cultura Viva, criado em 2004, ¢ destacado como modelo bem-
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PROGRAMAGAO

& 1A 31 DE JULHO DE 2024
J «?' € GOV.BR/CULTURAVIVA

territorios tradicionalmente marginalizados, o programa fomenta a autonomia e a
articulacdo em rede de coletivos culturais, reconhecidos como Pontos de Cultura. A
Politica Nacional de Cultura Viva (Lei n° 13.018/2014) institucionalizou esse modelo,
prevendo o compartilhamento da gestdo com a sociedade civil.

Ao integrar diferentes midias (desde plataformas digitais até radios
comunitdrias), as estratégias comunicacionais dos Pontos de Cultura tornam-se

instrumentos de resisténcia e empoderamento. A comunicacao descentralizada, acessivel
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e territorializada permite a criagdo de narrativas proprias que fortalecem as identidades
locais e questionam as hegemonias culturais; sendo essencial para a circulacdo de
informagdes, mobilizagdo de atores locais e valorizagao simbolica das agdes.

Esses casos reforcam que a comunicacdo publica, quando orientada por
principios de inclusdo e escuta ativa, amplia o alcance das politicas culturais e fortalece
o sentimento de pertencimento. Entretanto, o estudo também aponta desafios
persistentes: a baixa institucionalizagdo da comunicagdo publica nas gestdes culturais; a
falta de formagao especifica para comunicadores publicos; e a concentragao de recursos

em grandes centros urbanos, o que dificulta a interiorizagdo das acdes.

Consideracoes Finais

O estudo conclui que a comunicagao publica ¢ elemento estruturante para a
democratizagdo da cultura e para a efetivagdo da cidadania cultural. Seu papel vai além
da fungdo instrumental de divulgar politicas: ela atua como mediadora simbolica,
promotora de reconhecimento e agente de transformacao social.

Para que a cultura seja vivida como direito, ¢ preciso garantir que todos os
cidaddos tenham condi¢des de produzir, acessar e se reconhecer nas manifestacdes
culturais. Isso exige politicas consistentes e estratégias comunicacionais que promovam
o diadlogo entre diferentes vozes e saberes.

A articulagdo entre comunicagcdo e cultura deve ser pensada de forma
intersetorial e transversal, com investimento publico em formacao, acessibilidade e
descentralizagdo. A experiéncia dos Pontos de Cultura e da Politica Nacional de Cultura
Viva demonstra que ¢ possivel construir modelos comunicacionais participativos,
ancorados em redes comunitarias e na valorizagao das narrativas locais.

Assim, reafirma-se que a cultura s6 ¢ plenamente democratica quando a
comunicagdo também o for. A cidadania cultural ndo se constr6i apenas com o acesso a
bens simbodlicos, mas com o direito a palavra, a escuta e a representacdo. A

comunicagdo publica, nesse sentido, ndo ¢ apenas suporte: ¢ condigao.

15
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comunicagdo publica fortalece a cidadania e contribui para a construgdo de uma

sociedade mais justa, democratica e equitativa.
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