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Resumeo. Visto o crescente movimento imigratério de brasileiros em Portugal, foi
realizada investigacdo para a obtencdo do grau de Mestre no Curso de
Comunicacdo e Gestdo de Industrias Criativas pela Faculdade de Letras da
Universidade do Porto, com o objetivo de identificar a estratégia de aculturacdo
adotada pelos brasileiros no Porto, como reflexo das escolhas das praticas
mediéaticas ao relacionar as preferéncias de usos e consumo dos média a orientacdo
cultural e a motivagdo para a exposi¢do aos média. O estudo foi conduzido no
ambito dos estudos das audiéncias, a luz da Teoria de Usos e Gratificagdes e
apresenta a biculturalidade como estratégia de aculturagdo mais adotada pelos
brasileiros. A investigacédo foi conduzida em plena pandemia e isolamento social
(2020), por meio de questiondrio online, em grupos de brasileiros nas redes sociais,
sobretudo comunidades no Facebook e grupos de WhatsApp.
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Introducao

Ao longo dos anos, mais precisamente desde inicio dos anos 80 até os dias de hoje,
o fluxo migratério de brasileiros tem crescido constantemente e, atualmente, os
brasileiros representam o maior grupo de imigrantes em Portugal.

Em 2018, o Relatério de Imigracdo Fronteiras e Asilo (RIFA - 2018), do Servico de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF), mostra que 105.423 do total de 480.300 cidadaos
estrangeiros titulares de autorizacdo de residéncia em Portugal, sdo brasileiros.
Afunilando o universo estudado, de acordo o mapa de estrangeiros residentes do Distrito
do Porto, de 2018 (SEF), 13 dos 33 mil estrangeiros, sdo brasileiros.

Ao considerar o crescente movimento imigratério de brasileiros em Portugal e a
importante funcdao mediadora dos média no processo aculturativo dos imigrantes, este
estudo representa uma tentativa de identificar o nivel de integracdo sociocultural de
brasileiros no Porto, através de seus usos e consumos mediaticos. A base tedrica sobre a
aculturacdo, sendo esta o processo duplo de mudanca cultural e psicolégica que ocorre
no contato entre dois ou mais grupos culturais e seus individuos (Berry, 2000:698),
encontra-se na valorizacdao da orientacao cultural (Berry, 1997, 2000) que relaciona a
integracao — como estratégia de aculturagdo, a manutencdo cultural e a participacdo ativa
dos individuos na sociedade de acolhimento. Importa esclarecer que, os individuos
experimentam as estratégias de aculturacdo de formas distintas, e até divergentes, nos
varios dominios da vida quotidiana (escola, trabalho, relagées sociais, etc) em seu evoluir
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na sociedade de acolhimento'. A maneira de lidar com as intercorréncias da experiéncia
migratéria deve-se espelhar nas atitudes e motivag6es para o consumo dos média durante
o processo de integracdo dos individuos aculturantes e, assim, refletir o estagio de
aculturacdo em que encontram-se os imigrantes (Kim, 1977).

A abordagem adotada enquadra-se no estudo das audiéncias, a luz da Teoria de Usos
& Gratificagoes, e associa a satisfacdo de necessidades e gratificagoes dos individuos
aos motivos de exposicdo aos média, sendo esses: 1) a informacao; 2) o entretenimento;
3) a opinido e 4) a Motivacdo social.

Material e Métodos

O método adotado foi a abordagem quantitativa do publico, por meio da aplicacdo
de questionario online, a luz da Teoria de Usos e Gratificagdes, ao considerar a
orientacdo cultural e a motivacao para uso e consumo dos média, como mediadores da
satisfacdo das necessidades e gratificacoes do publico pesquisado. No questionério
constavam 30 questOes relacionadas aos habitos de uso e consumo de média, cujas
subdivisdes que nos interessam para este artigo abrangem: Informacdes gerais (aspectos
demograficos); Habitos de uso (preferéncias da pratica mediatica em relagdo aos média
tradicionais e aos novos média); Percepcao dos média portugueses (opinido em relacdo
ao conteudo das noticias sobre a comunidade brasileira nos média locais). O questionario
foi aplicado em comunidades de brasileiros nas redes sociais Facebook e grupos de
brasileiros no WhatsApp.

Resultados

De acordo com a classificagdo dos grupos transculturais de Berry (2006), a amostra
consiste em estrangeiros voluntarios, entre as idades de 20 — 49 anos, com nacionalidade
brasileira, predominantemente do sexo feminino, estudantes de nivel superior e
legalmente residentes em Portugal. Essas caracteristicas, no ambito do ajustamento
cultural, conferem a essa populagdo a liberdade de escolha da estratégia de aculturagao
considerando sua motivacdo prépria na busca pela satisfacdo de suas necessidades
enquanto audiéncia de média.

As principais motivag6es que levam os brasileiros no Porto a exposicdo aos média,
no contexto da aculturacdo, sdo a Informacgdo e a Motivacdo Social. Em relagdo aos
habitos de usos e consumo dos médias, tem-se a preferéncia pelo uso dos novos média
em detrimento dos média tradicionais, com excecdo da televisdo, que continua a cuamprir
a sua funcdo de formadora de opinido ptiblica e de mantenedora da cultura de origem
(Lee, 2005). O consumo da televisdo motivado pela informagdo é bicultural, ao revelar
o interesse dos brasileiros pelos fatos que ocorrem em ambas as sociedades. A busca por
informacdo local leva ao desejo de participacdo e interacdo com a sociedade de
acolhimento (Poindexter & McCombs, 2001), sendo portanto, uma pratica positiva para
a integracdo sociocultural.

! NETO, Félix - Como Integrar Os Imigrantes? Publico. (17 Set. 2001). Disponivel em:
http://static.publico.pt/dossiers/cidadania/html/imigracao _solul.htm
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Os jornais em formato digital sdo os média portugueses mais consumidos pelos
brasileiros quando motivados pela busca de informagdo. Destacam-se as noticias sobre
a sociedade de acolhimento, com énfase aos assuntos politica e economia, o que segundo
Trebbe (2007), indica o desejo de participagdo efetiva e interacdo do imigrante na
sociedade de acolhimento.

Em se tratando dos novos média, e quanto a motivagdo social, destacam-se as redes
sociais, cuja funcdo mediadora favorece a manutencao do contato com familiares e
amigos no Brasil e a constru¢do de novos relacionamentos, promovendo o ajuste
indispensavel a adaptacdo intercultural, e o sentimento de pertencimento. No entanto,
observa-se o pouco interesse em fazer novas amizades e interagir com portugueses nas
redes sociais, um comportamento caracteristico da cultura dos paises latino-americanos,
coletivistas (como a brasileira) que utiliza as redes sociais para manter o relacionamento
com parentes proximos ou amigos, em detrimento a novos relacionamentos com outros
grupos (Rosen, Stefanone e Lackaff, 2010). A opinido dos brasileiros sobre o contetido
produzido pelos média local em relagdo a cultura e imigrantes brasileiros, de forma geral,
refere-se a um contetido tendencioso e, até preconceituoso. Faz-se oportuno destacar que
a aculturagao ocorre em ambas as sociedades em contato e suas instituicdes e, apesar de
existirem muitos fatores positivos que favorecem a integracdo entre Brasil e Portugal,
como a proximidade histérica e cultural e o dominio da lingua portuguesa, a
representacdo social dos brasileiros nos media portugueses nem sempre foi favoravel,
baseada na caracterizagdo da segunda vaga, onde predominam fortes esteredtipos de uma
populacdo subalterna, inferior, racista e sexista. Por fim, como uma das principais
limitacGes identificadas neste estudo consideramos a baixa representatividade da
amostra, caracteristica do instrumento de recolha de dados, em funcdo da limitacdo
imposta pelo isolamento social causada pela pandemia da COVID-19. Como melhoria,
sugere-se a formagdo de grupos de foco ou a ampliacdo da aplicagdo da pesquisa junto
ao publico-alvo a fim de agregar maior diversidade ao perfil demografico obtido, bem
como maior profundidade ao assunto pesquisado.

Conclusoes

A diversidade de publicos e mercados que a globalizacdo vem promovendo faz com
que a interculturalidade seja uma realidade no mundo contemporaneo. Esses encontros
interculturais permitem que os individuos e as sociedades envolvidas sofram um
processo de mudancas, e sugerem a necessidade de novas configuracdes sociais O
encontro de culturas supde interferéncias nos habitos e padrdes culturais de um ou mais
grupos, e a maneira de utilizagdo das estruturas das redes comunicacionais disponiveis
sdo determinantes para o bom desenvolvimento do processo de adaptacdo cultural.

Com o objetivo de identificar a estratégia de aculturacdo dos brasileiros no Porto, por
meio da andlise dos habitos e preferéncias mediaticos, conclui-se haver um existente
equilibrio quanto a orientacdo cultural apresentada nas preferéncias de consumo
mediatico dos brasileiros da amostra. Essa combinacdo de atitudes em relagdo aos
contextos culturais de origem e de acolhimento, aponta para um caminho de adaptacao
bicultural (Berry, 1997), onde o interesse e a motivacdo por informagdes de ambas as
sociedades reflete a tendéncia a escolha da integragdo como estratégia aculturativa (Kim,
1988).
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