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RESUMO

A evasao é considerada um desafio para o Sistema Educacional Brasileiro. Assim,
este estudo tem como objetivo a identificacdo e grau dos fatores na decisdo dos
académicos para evadir do curso de administracdo da Universidade Federal da
Grande Dourados. O estudo se caracteriza como um estudo de caso, por meio de
uma abordagem quali-quantitativa, com um universo de pesquisa constituido de 129
evadidos, com uma amostra ndo probabilistica. Desses, 23,25% retornaram o
questionario composto por 34 perguntas. Foi elaborada uma matriz de amarracao
com a finalidade de indicar a melhor investigacdo cientifica e a consisténcia
metodoldgica para verificar a qualidade e alinhamento da pesquisa. Para o
tratamento dos dados foram utilizados o Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS) e o Microsoft Office Excel. Os resultados mostram que os principais fatores
de evaséo dos académicos foram os externos com intensidade maior de influéncia
na decisdo dos evadidos, sendo: a falta de perspectiva académica e a distancia da
residéncia ao campus; e os fatores concernentes as caracteristicas individuais de
cada académico, sendo: a falta de tempo para os estudos e as questdes pessoais.

PALAVRAS-CHAVE: Evasao Universitaria, Condi¢cdes de Ensino, Ensino Superior,
Fatores de Evaséo.

ABSTRACT

Evasion is considered a challenge for the Brazilian Educational System. So,
this study aims to identify and grade the factors over the students' decision to evade
the administration course at the Federal University of Grande Dourados. The study is
characterized as a case study with a qualitative and quantitative approach, with a
researching universe consisting of 129 dropouts, with a sample that was not
probabilistic. From these, 23.25% of dropouts responded the questionnaire consisted
by 34 questions. A mooring matrix was prepared in order to indicate the best
scientific investigation and methodological consistency to verify the quality and
alignment of the research. For data processing, the Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) and Microsoft Office Excel were used. The results show that the
main factors of students evasion were the external ones with greater intensity of
influence in the decision of the evaded ones as being: the lack of academic
perspective and the distance from the residence to the campus; and the factors
concerned to the individual characteristics of each academic, as: the lack of time for
studies and personal issues.

KEYWORDS: University dropout, teaching conditions, higher education, dropout
factors.



1 INTRODUCAO

A evasdo escolar é considerada um desafio para o Sistema Educacional
Brasileiro, tendo em vista a ociosidade de vagas causada pela desisténcia dos
académicos que evadem dos cursos superiores tanto de natureza publica quanto
privada, por diversas razbes e fatores internos ou externos, assim como
caracteristicas individuais.

No Brasil, um estudo sobre a evasao superior ganhou notoriedade com o
“Seminario sobre evasdo nas Universidades Brasileiras” em 1995 na sede do
Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras (CRUB).

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) anualmente realiza um Censo da Educacdo Superior que traz um
levantamento estatistico reunindo informacdes gerais sobre as Instituicbes de
Ensino Superior (IES), dados divulgados no Censo de 2017(INEP, 2018).

Em relacdo ao Curso de Administracdo no Brasil, que faz parte do ranking dos
maiores cursos em numero de matriculas do pais, do qual constam 83.423
matriculas nas redes publicas nos cursos espalhados pelo Brasil, a evasédo chegou a
aproximadamente 25,71%, foram 21.451 evadidos, considerando matriculas
trancadas, desvinculadas, transferidos e 6bitos. No Estado de Mato Grosso do Sul a
evasédo chegou a 21% (INEP, 2019).

Dados divulgados do Censo da Educacdo Superior Brasileira de 2017
apontaram que na educacdo superior publica, em 2016, foram quase dois milhdes
de matriculas (1.990.078); j& em 2017, os numeros aumentaram, ultrapassando a
marca de dois milhdes (2.045.356) de matriculas (INEP, 2018).

Apesar do aumento de matriculas no Estado de MS, de acordo com o Censo
da Educagao Superior 2017 (INEP, 2018), no ano de 2017, houve uma evasao de
462 alunos da graduacdo de administracdo nas IES publicas, distribuidos pelos
motivos de matricula trancada, desvinculada e transferéncias para outras
instituicdes; esse numero representa mais de 15% das matriculas no ano.

Neste cenario encontra-se o objetivo desta pesquisa de identificar os fatores da
evasao dos académicos do curso de Administragcdo da Universidade Federal da
Grande Dourados entre o periodo integral de 2014 ao primeiro semestre letivo de
2019.

Esse estudo busca apresentar contribuicdes acerca de entender o fenbmeno
da evasdo dos estudantes e identificar os fatores que os levaram a evadir-se do
curso de Administracdo de uma IPES, assim como medir o grau de intensidade
desses fatores na influéncia da decisao do aluno para tal.

Buscou-se caracterizar o perfil desse aluno para formar medidas pedagdgicas
que identifiquem o fendmeno antes mesmo de acontecer, orientando-se as
Instituicbes de Ensino superior para uma busca de instrumentos que possam atuar
na prevencao da evasdo ndo somente no curso de administragcdo, mas que possam
ser aperfeicoados e adaptados aos demais cursos e instituicdes, para que, assim,
sejam minimizadas as perdas sociais, econémicas e psicossociais de todas as
partes envolvidas, colaborando para que trabalhos futuros sobre o tema possam
utilizar as informacfes aqui trazidas para nortear suas estratégias na busca do
controle da evasdo em todos seus niveis de ensino.

Define-se, neste estudo, evasdo como uma acado ativa do estudante de
desligar-se sem a integralizacdo completa do curriculo estabelecido pelo curso em



que esta matriculado, decorrente de motivos e causas internas ou externas aos
alunos e instituicdes de ensino.

2 REVISAO TEORICA

2.1 Evasao

A evasao escolar € uma preocupacéao das instituicées de ensino no sentido de
entender as causas e, porque nao dizer, o préprio conceito desse fendmeno. Essa
preocupacdao € evidenciada por Santana et al. (1996) quando afirmam que a evaséao
€ sim um dos maiores e mais preocupantes desafios do Sistema Educacional, pois
se trata de um fator que gera desequilibrio, desarmonia e desajustes dos objetivos
educacionais, sendo necessario o estudo da evasao em todos os niveis de ensino,
para que se possa nortear agcdes com o intuito de amenizar o problema.

Apesar do montante de alegacdes sobre o que é evasdo, ndo ha uma
definicdo precisa sobre o fenbmeno, no entanto, verifica-se na literatura a existéncia
de diferentes definicbes e conceitos (MARGIOTTA; VITALE; SANTOS, 2014;
FREITAS, 2016; SILVA FILHO; ARAUJO, 2017). Para Riffel e Malacarne (2010),
evasdo é o ato de uma pessoa evadir-se, abandonar, sair, fugir, desistir, ndo
permanecer em algum lugar. Essa atitude decorre da motivacdo pessoal frente a um
determinado objeto ou ambiente.

Quando se procura entender a evasao, tem-se inicialmente a ideia da evasao
ser o resultado de um fracasso escolar como citado por Riffel e Malacarne (2010),
mas essa ideia é questionada por Ferreira (2013), que define a evasdo ndo apenas
como um fracasso no dmbito educacional, mas também em outras areas como
psicologia, pedagogia, economia, politicas publicas, que acabam levando o individuo
a evadir-se.

Quando se procura estabelecer uma abordagem que possa apontar a origem
da evasédo ou do termo, verifica-se que a evaséao é considerada um fenbmeno e que
este tem aumentado sua abrangéncia. Para melhor validar a evasdao como um todo,
Cunha e Morosini (2013) dizem que se trata de um fendmeno no sentido em que se
refere a um tema complexo que existe em todos os tipos de instituicdo de ensino,
afetando todo o sistema educacional, existente em todos os niveis de ensino e,
dessa maneira, afetando o desenvolvimento humano.

Para Abbad, G; Carvalho, R. S; Zerbini, T. (2006); Baggi, C. A. S; Lopes, D. A.
(2011); Gaioso, N. P. L. (2005); Ferreira, F. A. (2013); Fialho, M. G. D. (2018);
Bueno, J. L. O. (1993); Cislaghi R. (2008); Riffel, S. M; Malacarne, V. (2010);
Pelissari, L. B. (2012), a evaséo refere-se a uma postura ativa do aluno que decide
desligar-se por sua prépria responsabilidade da escola ou universidade levando-o a
desisténcia definitiva do curso em qualquer etapa, culminando na interrupcdo do
ciclo de estudos em qualquer nivel de ensino. Ao evadir do curso, o aluno nao
integraliza seu curriculo.

Quanto a realidade educacional e social, para Santana, A. P. et al (1996), a
evasao € um problema que desafia o Sistema Educacional, um fator que gera
desequilibrio, desarmonia e desajustes nos objetivos educacionais.

Nesse entendimento, a evasdo é um problema de ordem social, onde a
atitude do aluno é de evadir-se, abandonar, sair, fugir, desistir, ndo permanecer em



algum lugar, mas quando se trata de evasao escolar, entende-se como uma fuga da
instituicdo de ensino para a realizacdo de outra atividade, que evidencia o fracasso
das relacfes sociais expressadas e vivenciadas no cotidiano de cada aluno levando-
0 a abandonar seus estudos, acondicionado pelo descontentamento e falta de
interesse dos meios educacionais, nesse contexto, define-se, neste estudo, a
evasao como uma acgao ativa do estudante de desligar-se sem a integralizacao
completa do curriculo estabelecido pelo curso em que esta matriculado, decorrente
de motivos e causas internas ou externas aos alunos e as instituicdes de ensino.

2.2 Origens e causas da evasao

Estudo realizado pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE, 2016)
aponta que apenas em 1995, pesquisas sobre a evasdo se tornaram mais
frequentes no Brasil, mas isso s tornou-se possivel a partir do momento em que foi
instituida a Comissao Especial de Estudos sobre evaséo, através das portarias da
Secretaria da Educacgéo Superior (SESU/MEC) que tinha como objetivo desenvolver
estudos sobre o desempenho nas Instituicbes Federais de Ensino; apesar desses
estudos serem realizados nessas instituicbes, ndo houve nenhuma acao global que
pudesse medir a evasdo e suas causas.

Quando se refere a abordagem para estabelecer a origem ou conceito da
evasao, Silva, Rodrigues, Brito e Franca (2012) explicam este fenbmeno apoiando-
se em uma abordagem sociologica a respeito da origem da evasao no sistema
educacional, supondo-se que seja necessario o entendimento de um contexto social
com multiplas contradicbes que geram tensdes entre a educacdo e a dinamica da
vida. Ao se referir a decisdo de evadir de um estudante, Fiuza e Sarriera (2012)
dizem que nao se pode estabelecer um marco exato sobre quando e onde a deciséo
surge, pois acreditam que desde a existéncia de alguma forma de curso, a atitude de
desistir por parte do estudante esta presente.

No contexto do conceito ideal e das razbes da evasao, as afirmacdes de
Fiuza e Sarriera (2012); Silva, Rodrigues, Brito e Franca (2012); Riffel e Malacarne
(2010); Prestes e Fialho (2018) possibilitam entender que esse tripé de fatores (
internos ao cursos, externo ao curso e motivos individuais) seria o responsavel pela
origem da evasdo; supbe-se entdo que a sua origem vem do envolvimento do
estudante no meio em que esta inserido, sendo esse meio norteador e influenciador
em suas escolhas, logo, a origem da evasdo parte de cada individuo, um ato
isolado, mas com reflexo da vivéncia neste meio, desencadeando assim, diversas
causas para que a evasao ocorra.

Ao se referir as causas de evasao, Raimundo, Silva Filho, Motejunas, Hipdlito
e Lobo (2007) confrontam as instituicbes e os proprios estudantes que, quando
guestionados, dao como fator principal as bases financeiras como causa da evaséo,
mas ressalta em estudos existentes que essa resposta € uma simplificacdo dos
motivos, ou seja, as expectativas dos alunos quanto a sua formacao, sua integragéo
com a instituicdo e turma, podem ser fatores de estimulagéo para o estudante.

Quando se tratam de fatores externos, € necessaria uma repeticdo
permanente de uma construcdo social subjetiva, mas existente para explicar o
fenbmeno, sendo que a sociedade externa, assim como a inexisténcia de um
ambiente escolar agradavel, a maneira como o corpo docente aborda os conteudos,



sao determinantes para uma perda de interesse, influenciando direta e indiretamente
nas causas de evasado (PELISSARI, 2012)

A Comissao Especial de Estudos sobre a Evasdo nas Universidade Publicas
Brasileiras (Brasil, 1996) acrescenta mais uma variavel aos fatores que levam a
evasao, sendo ela as caracteristicas individuais dos estudantes. De acordo com a
Comissdo, ainda que em nivel hipotético, é necessario chamar a atencdo para os
itens elencados na figura 01, que apresenta um diagrama de causas que podem se
correlacionar e que, além de assimilar as citadas por Verhine e Melo (2008) na

educacao basica, acrescenta muitas outras, com a finalidade de entender a evasao
no ambiente educacional.

CARACTERISTICAS INDIVIDUAIS
DO ESTUDANTE

!

* Questdes académicas;
* Questdes didatico-pedagogicas;
+ Falta de formacao pedagégica;

+ Habilidades de estudo;
+ Personalidade;

« Mercado de trabalho;

o - + Formagao escolar anterior; + Desinteresse do docente;
* Reconhecimento da carreira; . . . o
‘g « Qualidade da escola basica: + Escolha precoce da profisséo; + Auséncia ou pequeno namero de !6
3 . - o + Adaptagdo a vida universitaria; programas institucionais para o estu- =
+ Conjunturas econdmicas especifi- " . ] =2
= cas: + Incompatibilidade (academia x dante; =
E ' I . trabalho; + Cultura institucional de desvaloriza- =
= « Desvalorizagéo da profissao; N N A . 2]
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avangos tecnoldgicos, econdmicos ' N ) e zZ
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. " ' « Novos interesses;
; + Auséncia de politicas governa- ’ '2
wi mentals mais consistentes. -
Legenda
M Comiss&o Especial de Estudos sobre a Evasdo (1996)
’ T Verhine e Melo {1988); Silva (2010)

Figura 01 — Relacédo dos fatores causais de evasao
Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

A escolha para a representacdo das caracteristicas do individuo na
interseccdo dos conjuntos se faz de acordo com o que é proposto por Tinto (1975),
sendo que, para entender a evasdo, deve-se entender os fatores relacionados a
integracdo entre o individuo, sistema académico e social. Verifica-se na Figura 01,
que apesar das causas de evasao serem de niveis diferentes de ensino, possuem
muitas similaridades, mas com algumas diferencas de colocagcdo em relagcdo aos

fatores, como no caso das desigualdades sociais citadas por Verhine e Melo (1988)
e Silva (2010) que fazem referéncia a fatores individuais dos estudantes.



2.4 Tipos de evaséo

Para a Comissao Especial de Estudos sobre a Evasdo nas Universidade
Publicas Brasileiras (Brasil, 1996), quando se relacionam os fatores que levam a
evasao das instituicbes com seus tipos, € possivel inferir que elas podem ser de
carater interno ou externo. O primeiro diz respeito as dindmicas e caracteristicas do
curso e da instituicdo, ja os fatores externos dizem respeito as variaveis culturais,
sociais e economicas.

A Comissdo aponta, ainda, as caracteristicas individuais do estudante, mas
que para autores como Scali (2009), ja estéo inseridas e distribuidas entre os fatores
internos e externos as instituicdes. Quanto aos fatores internos individuais, Silva
Filho, Motejunas, Hipdlito e Lobo (2007); Scali (2009); Adachi (2009); Scali (2009);
Lobo (2007); Scali (2009); Silva Filho e Lobo (2012) como tipos de fatores internos a
saida involuntaria do aluno, o coeficiente de progressado escolar abaixo do exigido,
jubilamento, remanejamento, transferéncia.

Como fatores externos citam Scali (2009); Pelissari (2012); Silva, Pelissari e
Steimbach (2012); Prestes e Fialho (2018); Silva Filho, Motejunas, Hipodlito e Lobo
(2007); Lobo (2017); Abbad et al. (2006); Lobo (2017); Abbad et al. (2006), Bueno
(1993); Adachi (2009); Baggi e Lopes (2011); Lobo (2007); Scali (2009); Polydoro
(2000); Scali (2009); Silva Filho e Lobo (2012), como tipos de fatores de abandono
por parte do aluno a, desisténcia, desligamento do curso, ndo renovacao da
matricula, 6bito, saida voluntaria, trancamento do curso, transferéncia externa.

2.5 Evasao no ensino superior

A entrada para a universidade confronta os jovens a desafios significativos,
muitos saem do conforto da casa dos pais para estudar em outra cidade deixando
familia e amigos, duvidas quanto a escolha da profissdo, este Ultimo, fator
determinante na retencdo desses estudantes, jA que se estima que anualmente
cerca de 30% dos alunos que frequentam o ensino superior estdo em cursos que
ndo correspondem as suas primeiras op¢des (ALMEIDA,; et al., 2002).

A Evasdo no Ensino Superior trata-se de um fenémeno que vem sendo
estudado pelo mundo todo. Muitos estudos e pesquisas educacionais vem
emergindo, mas a evasao continua sendo um problema que cerca as instituicdes de
ensino em geral, sendo a do ensino superior um problema internacional que afeta o
resultado dos sistemas educacionais; geram desperdicios sociais, académicos e
econdmicos, recursos publicos e privados sem retorno, uma fonte de ociosidade de
professores, funcionarios, equipamentos e espaco fisico (SILVA FILHO;
MOTEJUNAS; HIPOLITO; LOBO, 2007).

A descontinuidade nos estudos, para Lobo (2012), representa uma perda
social, tanto de recursos como de tempo de todos os envolvidos nos processos de
ensino, no qual o aluno, seus professores, instituicdo de ensino, sistema
educacional, ou seja, toda a sociedade perde.

Quanto a permanéncia de um aluno em determinado curso ou instituicdo de
ensino, “o ingresso ndo garante a continuidade dos estudos e dessa forma a
permanéncia envolve a nogdo de pertencimento, a vivéncia académica, a concluséo,
o desenvolvimento sequencial e bem-sucedido dos semestres/disciplinas” (NODARI;
LIMA; MACIEL, 2018, p.314).



3 METODOLOGIA

A abordagem utilizada para o desenvolvimento desse trabalho foi a pesquisa
quali-quantitativa, pesquisa documental e estudo de caso. O universo de pesquisa
deste trabalho foi constituido pelos individuos evadidos no curso de administracao
da Universidade Federal da Grande Dourados- UFGD, no periodo integral de 2014
ao primeiro semestre letivo de 2019, com amostragem ndo probabilistica de 129
académicos, informacdo levantada através do banco de dados do sistema
académico junto a coordenacgdo do curso de Administracdo. Do total da amostra,
apenas 23,25% responderam ao questionario, e somente 1 e-mail retornou com
mensagem de “Falha na entrega”, numero satisfatério, dado que para Marconi e
Lakatos (2005), questionarios que sao enviados por meios digitais para o0s
entrevistados alcancam em média, em torno de 25% de devolugéo.

Na coleta dos dados primarios foi utilizado um questionario estruturado
contendo 35 perguntas, sendo fechadas e abertas, com levantamento de variaveis
académicas, psicossociais e sociodemogréaficas, sendo este adaptado da
Universidade Federal de S&o Paulo (Unifesp, 2015) e Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE, 2016), aplicado por meio da Survey Monkey' de 02/09 a
13/11/20109.

Para analisar os dados, foi utilizada uma analise descritiva, sendo utilizados
dois softwares, o Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), e um software
editor de planilhas de calculos desenvolvido pela Microsoft Corporation.

4. RESULTADOS

4.1 Perfil social e académico

Na figura 01 est4 apontada a predominancia do género, faixa etaria, estado
civil, situacdo de emprego e grau de percepcdo dos evasores do curso de
Administracdo da UFGD. Esse perfil € mais bem apresentado e discutido nos itens
41.141.2e4.1.3

Faixa etaria 20 a 30: 73,33
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+ Trabalhava: 36%
na area: 33,33%
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! Survey Monkey, trata-se de uma plataforma online voltada para o desenvolvimento de
pesquisas, possui muitos recursos que permite categorizar as perguntas, criar relacdes logicas e
visualizar e acompanhar a coleta de dados a todo momento com resultado parciais. Para mais
acesse: https://pt.surveymonkey.com/



https://pt.surveymonkey.com/

Figura 04 — Predominancia do perfil do académico evadido
Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Os académicos pesquisados apresentam o seguinte perfil: a maioria (53%) é
do género masculino. A faixa etaria predominante é de 73,33% dos que tem idade
tem idade entre 20 a 30 anos (homens e mulheres). O estado civil da maioria é de
(56,67%) de solteiros (homens e mulheres), estado este predominante também no
momento que evadiram do curso, seguido dos casados (as) com 23,33% dos
evadidos.

Quanto a situagdo da familia no momento em que evadiu do curso, 86,67%
nao tinham filhos, 40% moravam com os pais, 30% morava com o cOnjuge, 0S
demais moravam em outras condi¢cdes. Em relacdo a etnia dos respondentes, assim
se autodenominam, 43,33% brancos, 40% pardos e 13,33% eram afrodescendentes.

Em relacdo a situacdo de moradia no momento da evasdo, 76,67% dos
evadidos nasceram e residiam na cidade de Dourados — MS. Quanto ao meio de
transportes para se locomover até a universidade 50% utilizavam o transporte
coletivo.

A situacdo de emprego no momento da evasdo é representada por 83,33%
gue estavam empregados e desempenhavam atividades remuneradas. Dos que
estavam empregados, 30% disseram que sua atividade de trabalho estava
relacionada ao curso, sendo que desse percentual, 66,66% sao do sexo masculino e
33,33% feminino, e a maioria aponta que trabalha 40 horas semanais.

No que se refere as formas de ingresso na universidade, 60% ingressou pelo
vestibular, 40% pelo Sistema de Selecédo Unificada (SISU) e 10% como portador de
diploma. Vale ressaltar que a universidade em estudo destina 50% das suas vagas
pelo vestibular 50% pelo SISU.

4.3 Percepcao dos evadidos em relacdo ao curso e a instituicao

Em relacdo ao periodo de evasdo, 70% dos pesquisados evadiram nos dois
primeiros anos e meio do curso (cinco semestres).

Sobre o conhecimento dos evadidos sobre curso antes do ingresso, a maioria
dos alunos evadidos (70%) afirmou ter pesquisado sobre o funcionamento, perfil e
estrutura do curso. Assim 76,66% afirmou que escolheu o curso por este fornecer
outras possibilidades profissionais para insercdo no mercado de trabalho. Esse dado
se aproxima e reafirma do pensamento de Maia (1984) que diz que o individuo
ingressa na educacao superior motivado pela expectativa de melhores condi¢des de
vida e realizacao profissional.

Quanto a avaliacao do corpo docente do curso, para 43,33% dos evadidos, o
corpo docente do curso sempre contribuiu satisfatoriamente para sua formacgéao, e
apenas 10% afirmam que raramente ou nunca o atendimento foi satisfatério. Esses
achados estdao de acordo com Silva, Rodrigues, Brito e Franca (2012) sobre a
relacdo entre professor-aluno ser fundamental para a permanéncia do aluno no



curso, onde o processo ensino-aprendizagem € baseado nessa interagdo, podendo
o professor fazer a diferenga na vida profissional e académica de um aluno. Nesse
sentido, o corpo docente ndo contribui para a evasao do curso.

Em relagdo a grade de disciplinas ofertadas e ministradas, 66,66% dos
evadidos afirmam que sempre - ou na maioria das vezes - foram adequadas para
sua formacao e atuacgdo profissional. Esse percentual evidencia baixo impacto da
qualidade das disciplinas na decisao de evadir.

Sobre a participacéo dos evadidos em projetos de pesquisa promovidos pelo
curso, 60% afirmam que nunca participou de algum projeto. Dentre 0s motivos,
alegam que devido o curso ser noturno e trabalhar durante o dia, acabam tendo
impedimentos para participar de projetos.

Sobre a infraestrutura fisica, em relacdo as salas de aula e equipamentos, a
maioria dos evadidos (73,33%) considerou as salas sempre ideais, com projetores
operantes, limpas, temperatura agradavel, dentre outros aspectos positivos. Sobre a
estrutura da biblioteca central, para 50% dos evadidos a biblioteca sempre
apresentou boas condi¢cdes e para 36,67%, na maioria das vezes as condi¢cdes
foram boas no momento que precisaram ou frequentaram a biblioteca, percentuais
esses que apontam para boas condi¢des da estrutura da biblioteca.

Esse percentual indica boas condi¢cdes de estrutura fisica para oferta do
Curso com pouco impacto na decisao de evadir.

Em relacdo ao atendimento na secretaria do curso, 60% dos evadidos
avaliam como muito bom, 39,99% afirmaram que na maioria das vezes o
atendimento foi bom. Quanto a qualidade de atendimento na coordenacédo do curso,
verifica-se que 86,67% dos evadidos avaliaram o atendimento como bom, 56,67%
como sempre bem atendidos e 30% bem atendidos na maioria das vezes, o que
revela boa satisfacdo com o atendimento da secretaria, técnicos administrativos e
coordenacao do curso.

Na avaliacdo dos evadidos sobre as condicdes dos laboratérios de ensino no
curso, para 46,67% as condicdes estavam sempre preparadas para as aulas
ministradas, estrutura fisica, temperatura. Para 26,67%, na maioria das vezes essa
situacdo ndo ocorre. Esses dados apontam que a maioria dos evadidos estavam
satisfeitos com as condicfes dos laboratorios de praticas e de aprendizagem.

4.3. Fatores de decisdo da evasao

Para uma melhor andlise dos resultados da pesquisa, os fatores de evasao
foram divididos em 03 fatores, conforme apontam as literaturas sobre o tema:
internos a instituicdo; externos a instituicdo e as caracteristicas individuais
enumeradas Verhine e Melo (2008) e Silva (2010) Margiotta, Vitale e Santos (2014),
Pelissari (2012) como determinantes para perda de interesse do aluno, influenciando
direta e indiretamente em sua evaséao.

4.3.1 — Fatores internos a universidade (curso)

No quadro 01 estdo apresentados os graus de intensidades dos fatores
internos ao curso que foram causadores e motivadores para a evasao no curso.

Alta Média | Baixa Nenhuma Total
% % % % %

Fatores internos a instituicao




Qualidade do curso. 13,33 16,67 30 40 100
Infraestrutura do campus. 6,67 13,33 | 23,33 56,67 100
;):J?g:ldade de compreender as 3.33 26.67 | 16,67 53.33 100
Dificuldade com os docentes. 3,33 16,67 13,33 66,67 100
Dificuldade com os técnicos. ,33 10 6,67 80 100

Quadro 01 — Grau de intensidade dos fatores
Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

No fator interno a instituicdo e o curso o maior percentual variando entre alta
ou média frequéncia na decisdo de evadir é a qualidade do curso, com um
percentual que representa 28% dos evadidos, seguido de 28% que afirmam que
tinham dificuldades para compreender as aulas. Pela tabela apresentada, verifica-se
gque em todos os fatores elencados ha uma indicacdo da prevaléncia de baixa ou
nenhuma intensidade na decisdo de evadir do curso.

O Quadro 02 apresenta os graus de intensidade dos fatores externos a
universidade e ao curso causadores e motivadores para a evasao.

Fatores externos a instituicao Alta_| Média | Baixa | Nenhuma Total
% % % % %
Dificuldade financeira. 20 26,67 | 6,67 46,67 100
Falta de perspectiva académica . 43,33 20 16,67 20 100
Distancia residéncia ao campus. 46,67 10 13,33 30 100
Distancia trabalho ao campus. 33,33 10 13,33 43,33 100

Quadro 02 — Grau de intensidade dos fatores externos
Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Quanto aos fatores externos a universidade e ao curso, 0os dados na tabela 02
evidenciam alta e média frequéncias para os fatores dificuldade financeira, mesmo
sendo um curso gratuito e publico, falta de perspectiva académica, distancia da
residéncia ao curso, mesmo a maioria dos evadidos morando na cidade onde se
localiza a universidade.

Para um percentual significativo (43,33%) de evadidos, a distancia entre o
trabalho ao campus universitario tem alta e média frequéncia, percentual esse
apontado, uma vez que a maioria dos evadidos estavam empregados durante o
momento que evadiram do curso.

O fator da perspectiva académica chama atencédo pelo significativo percentual
entre alta e média frequéncia (63,33%) uma vez que o académico deve saber a
importancia do seu curso para a sociedade, para sua aplicacdo no mercado de
trabalho e afirma que procurou conhecer o curso e sua importancia entre de entrar
na universidade.

4.3.3. Fatores relacionados as caracteristicas pessoais

Fatores relacionados as caracteristicas | Alta | Média | Baixa | Nenhuma | Total
individuais % % % % %

Falta de tempo para os estudos. 40 20 13,33 26,67 100
Dificuldade de ler os textos. 6,67 | 6,67 20 66,67 100
Reprovagédo ou notas baixas. 0 20 20 60 100
Opcgao por outro curso. 16,67 10 10 63,33 100
Opcéo por outra IES. 10 13,33 | 13,33 63,33 100
Questbes pessoais 30 23,33 | 16,67 30 100

Quadro 03 — Grau de intensidade dos fatores relacionados as caracteristicas individuais



Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Os fatores que apresentam maior grau de intensidade (alta e média) nos
fatores relacionados as caracteristicas individuais sdo a falta de tempo para os
estudos para 60% do evadidos, seguido do fator questdes pessoais para 53,33%.
Esses dados apontam uma forte intensidade para a motivacédo da evasao, revelando
que os fatores relacionados as caracteristicas pessoais tiveram maior intensidade
sobre a deciséo de evadir do curso se comparados aos fatores internos e externos a
universidade, situacdo essa que pode ser mais bem visualizada na figura 07.

Falta de perspectiva académica . 63%

Fatores externos
a institui¢io

Disténcia residéncia ao campus. 57%

Falta de tempo
para os estudos.

60%

Questdes pessoais. 53%

Fatores concernente a
caracteristicas individuais

(%) 48 50 52 54 56 58 60 62 64

Figura 01 —-Grau dos fatores na decisdo dos académicos para evadir do curso de
Administracdo da UFGD

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Conforme o perfil apresentado no item 4.1.1, a maioria dos entrevistados situam-
se na faixa etaria entre 20 a 30 anos, idade esta que marca da infancia para a vida
adulta, que de acordo com Cole e Cole (2003) € marcada por descobertas, anseios,
escolhas e desafio 0 que leva a deduzir que os evadidos ingressam na universidade
com uma visdo distorcida do curso, mesmo tendo a maioria afirmado que
pesquisaram antes de ingressarem no curso. A decisdo dessa faixa etaria em evadir
vai ao encontro do que diz Pereira e Lima (2007), que ao longo do curso, mesmo
tendo boa convivéncia com colegas de curso e professores, pode acarretar o
estudante pode ter uma decep¢do com 0 curso, 0 que pode levar a decisdo de
evadir. O que corrobora com Bean (1980) que afirma que a escolha de evadir esta
ligada as atitudes individuais do aluno, assim como sua capacidade de adaptacao
aos fatores externos a universidade e ao curso.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo buscou identificar os fatores da evasdo, assim como o grau de
intensidade desses fatores dos académicos do curso de Administracdo da
Universidade Federal da Grande Dourados entre o periodo de 2014 ao primeiro
semestre letivo de 2019, apontando que a maioria dos evadidos ingressaram no
curso pelo vestibular da universidade, enfrentando forte concorréncia para ingressar,



0 gue deveria estimula-lo a continuidade no curso. Esta realidade constatada
contraria 0 que Gilioli (2016) considera sobre a possibilidade de evasao pelos
ingressantes pelo SISU ser maior devido ao fato do curso néo ser eventualmente a
primeira opgéo do aluno.

Identificou-se também que a maioria evadiu do curso nos semestres iniciais
do curso. Essa realidade constatada coincide com os dados presentes nos estudos
realizados pela UFPE em 2016, que constatou que 37,56% dos evadidos deixaram a
universidade antes do terceiro semestre apos o ingresso, dados esses que sugerem
maiores acdes por parte da direcdo e coordenacado para se evitar a evasao.

Os resultados revelaram que a evaséao foi motivada principalmente por razdes de
ordem pessoal, principalmente com a frustracdo da escolha e decisédo pelo curso,
realidade essa coerente com o que dizem Pereira e Lima (2007) e Bean (1980),
guando tratam da questdo da decepcéao pelo curso por parte dos estudantes e o que
pode leva-los a evadir. Neste indicador, € de suma importancia uma atencao
especial por parte da instituicdo para trabalhar desde o inicio do curso os fatores de
manutencao até a concluséo do curso.

O estudo evidenciou dois fatores externos a instituicdo predominantes na decisao
de evadir, sendo a Falta de Perspectiva Académica” e “Distancia da Residéncia ao
Campus” Fatores esses que devem ser analisados com muita atencdo pelo curso,
de forma criar condi¢gbes para conhecer e minimizar o grau de intensidade desses
fatores.

Esta pesquisa, por abordar a evasao - um fendmeno tdo complexo - traz suas
limitacBes, pois ndo é possivel estender os resultados aqui obtidos como regra de
que todos os perfis de estudantes existentes no curso de Administracao
semelhantes aos descritos aqui possuam as mesmas convic¢des, ou dividam a ideia
dos mesmos preceitos para tomar a decisdo de evadir. Olhando pela perspectiva
estatistica, a ndo representatividade da amostra (23,25%) ndo quer dizer que o0s
resultados aqui apresentados sejam invalidos.

O estudo possibilitou repensar sobre as a¢gdes implementadas para aumentar o
relacionamento com os alunos, e se apresenta como um desafio para a
coordenacao do curso, visto que, nos resultados, percebeu-se que apesar do bom
relacionamento declarado pelos académicos evadidos, é preciso repensar acdes
para serem implementadas ao comec¢o do curso para se aproximar e conhecer
melhor o calouro de Administracdo, assim como saber se esse calouro realmente
conhece o curso.

Registra-se como sugestdo como estratégia para prevenir a evasao no curso que
uma comissao seja criada para acompanhar e convidar o aluno ja formado para
mostrar ao calouro as perspectivas do curso e do mercado do profissional formado
em administragdo, reduzindo, assim, seus anseios e provando-lhes estatisticamente
a eficiéncia do curso no mercado de trabalho e também um provavel indice de
evasao. Sugere-se também que seja elaborada uma pesquisa inicial para conhecer
o perfil e expectativas dos ingressantes com o curso, tendo em vista que sdo nos
semestres iniciais pode ocorrer o maior indice de evasdo em no curso. Esse
levantamento é recomendado para que se possa identificar os possiveis perfis de
evasao. A ideia € nao tratar a evasao, mas preveni-la. Dessa maneira, recursos
serdo poupados, principalmente o tempo, tanto da instituicdo, quanto do préprio
aluno.



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABBAD, Gardénia; CARVALHO, Renata Silveira; ZERBINI, Thais. Evasdo em curso
via internet: explorando variaveis explicativas. RAE. Eletrénica, [s.l.], v. 5, n. 2, p.1-
26, dez. 2006. FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/s1676-
56482006000200008.

ALMEIDA, Leandro S; SOARES, Ana Paula C; FERREIRA, Joaquim A. Avaliacao
Psicoldgical/lnstituto Brasileiro de Avaliacdo Psicolégica - ABAP. Porto Alegre:
Casa do Psicdlogo, v. 1, n. 2, nov. 2002.

BAGGI, Cristiane Aparecida dos Santos; LOPES, Doraci Alves. Evaséo e avaliacédo
institucional no ensino superior: uma discussao bibliografica. Avaliacdo: Revista da
Avaliacdo da Educacéo Superior (Campinas), [s.l.], v. 16, n. 2, p.355-374, jul. 2011.
FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/s1414-40772011000200007.
Acessado em 23 abril 2019.

BEAN, J. P. (1980). Dropouts and turnover: the synthesis and test of a causal
model of student attrition. Research in Higher Education, 12(2), p. 155-187.

BRASIL, Férum Nacional de Pré-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis.
2001. Proposta do FONAPRACE para um plano nacional de assisténcia aos
estudantes de graduacdo das instituicdes publicas de ensino superior. 2001.
Disponivel em http://www.ufjf.br/proae/files/2009/01/proposta-do-fonaprace-para-um-
planonacional-de-assistencia-aos-estudantes-de-graduacao-das-instituicoes-
publicas-de ensinosuperior.pdf. Acessado em 23 abril 2019.

BRASIL. CNE. Parecer n® 776, de 03 de dezembro de 1997. Orienta Para As
Diretrizes Curriculares dos Cursos de Graduacdo. Brasil, Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/setec/arquivos/pdf_legislacao/superior/legisla_superior_pare
cer77697.pdf. Acesso em: 24 mar. 2019.

BRASIL. CNE. Resolugédo n. 4, de 13 de junho de 2005. Institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Administracdo, bacharelado, e
da outras providéncias. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rces004_05.pdf. Acesso em: 19-03-2019.

CENSO DA EDUCACAO SUPERIOR: MEC e INEP divulgam dados do Censo da
Educacdo Superior 2016. Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/artigo/-
/asset_publisher/B4AQV9zFY7Bv/content/mec-e-inep-divulgam-dados-do-censo-da-
educacao-superior-2016/21206. Acesso em: 15 set. 2018.

CISLAGHI, Renato. Um modelo de sistema de gestdo do conhecimento em um
framework para a promocao da permanéncia discente no ensino de graduacao.
2008. 273 f. Tese (Doutorado) - Curso de Programa de Poés-graduagdo do
Conhecimento, Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 2008.

CUNHA, Emmanuel Ribeiro; MOROSINI, Marilia Costa. Evasdo na educacao
superior: uma tematica em discusséo. Cocar, Rio Grande do Sul, v. 7, n. 14, p.82-
89, dez. 2013.

FERREIRA, F. A. Fracasso e evasdo escolar. 2013. Disponivel em:
http://educador.brasilescola.com/orientacao-escolar/fracasso-evasaoescolar.htm.
Acesso em: 04 abril 2016.



FERREIRA, Norma Sandra de Almeida. As pesquisas denominadas “Estado da
Arte”. Educacéo & Sociedade, Campinas, SP, v. 23, n. 79, p. 254-272, ago. 2002.

FIALHO, Marillia Gabriella Duarte. A evasdo escolar e a gestdo universitaria: o
caso da Universidade Federal da Paraiba. 2014. 107 f. Dissertacdo (Mestrado) -
Curso de Mestrado Profissional em Gestdo em Organizacbes Aprendentes,
Universidade Federal da Paraiba, Jodo Pessoa, 2014.

FIUZA, Patricia Jantsch; SARRIERA, Jorge Castella. Motivos para adesao e
permanéncia discente na educacdo superior a distancia. Psicologia: Ciéncia e
Profissdo, [s.l.], v. 33, n. 4, p.884-901, 2013. FapUNIFESP (SciELO).
http://dx.doi.org/10.1590/s1414-98932013000400009. Acesso em: 04 abril 2016.

GAIOSO, Natalia Pacheco de Lacerda. A evasao discente na educacao superior
no Brasil: na perspectiva de alunos e dirigentes. 95p. Dissertagdo (Mestrado em
Educacao). Universidade Catdlica de Brasilia. Brasilia-DF, 2005.

GILIOLI, R. de S. P. Evasédo em Instituicdes Federais de Ensino Superior no
Brasil: expansdo da rede, SISU e desafios. Disponivel em: http://lwww2-e-
pesquisa/publicacoes/estnottec/areas-da-conle/temall/2016_7371_evasao-em-
instituicoes-de-ensino-superior_renato-gilioli.

INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Brasil) (Ed.) Sinopses Estatisticas da Educacdo Superior — Graduag¢do. 2019.
Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/web/guest/sinopses-estatisticas-da-
educacao-superior/. Acesso em: 19 mar. 2019.

Instituto Brasileiro de Estatistica e Geografia (IBGE): Censo 2010. Disponivel em:
https://cens02010.ibge.gov.br/. Acesso em: 25 de outubro de 2018, 21:15:03.

LAKATOS, Maria, E., MARCONI, Andrade, M. D. Metodologia Cientifica, 72 edicao.
Séo Paulo: Atlas, 2017. [Minha Biblioteca]. Retirado de
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597011845/

LOBO, Maria Beatriz de Carvalho Melo. Panorama da evasao no ensino superior
brasileiro: Aspectos gerais das causas e solucfes. 2012. 23 f. Instituto Lobo Para
Desenvolvimento da Educacéo, da Ciéncia e da Tecnologia, S&o Paulo, 2012.

MAIA, M. F. A evasdo no 3° grau: a quem interessam as razées. Campinas, 1984,
128f. Dissertacao (Mestrado em Educacéo) — Faculdade de Educacao, Universidade
Estadual de Campinas.

MARGIOTTA, Umberto; VITALE, Gabriella; SANTOS, Jacia Soares dos. O
FENOMENO DO ABANDONO ESCOLAR NA EUROPA DO NOVO MILENIO:
Dados, politicas, intervencdes e perspectivas. Cadernos Cedes, [s.l.], v. 34, n. 94,
p.349-366, dez. 2014. FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/s0101-
32622014000300005. Acesso em: 30 out. 2019.

NODARI, Douglas Ehle; LIMA, Elizeth Gonzaga dos Santos; MACIEL, Carina
Elisabeth. O desempenho dos estudantes no vestibular e a permanéncia nos cursos
de graduacdo da UNEMAT. Avaliac&o: Revista da Avaliagdo da Educacéo Superior
(Campinas), [s.l], v. 23, n. 2, p.312-329, out. 2018. Fap. UNIFESP (Scielo).
http://dx.doi.org/10.1590/s1414-40772018000200003. Acesso em: 30 out. 2019.



PELISSARI, L. O fetiche da tecnologia e o abandono escolar na visédo de jovens
que procuram a educacdo profissional técnica de nivel médio. Dissertacdo
(Mestrado) — Universidade Federal do Parand, Curitiba, 2012.

PEREIRA, L. J. M.; LIMA, M. C. A. Evaséo no curso de Fisica da UFMA nos
primeiros periodos do curso. In: SIMPOSIO NACIONAL DE ENSINO DE FISICA,
17., 2007, Sao Luis. Resumos... Sao Luis: Sociedade Brasileira de Fisica, 2007. v.
1, p. 35-35.

PEREIRA, L. J. M.; LIMA, M. C. A. quséo no curso de Fisica da UFMA nos
primeiros periodos do curso. In: SIMPOSIO NACIONAL DE ENSINO DE FISICA,
17., 2007, Sao Luis. Resumos... Sao Luis: Sociedade Brasileira de Fisica, 2007. v.
1, p. 35-35.

PRESTES, Emilia Maria da Trindade; FIALHO, Marillia Gabriella Duarte. Evasédo na
educacao superior e gestdo institucional: o caso da Universidade Federal da
Paraiba. Ensaio: Avaliacdo e Politicas Publicas em Educacéo, [s.l.], v. 26, n. 100,
p.869-889, jul. 2018. FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/s0104-
40362018002601104. Acesso em 23 abr. 2019.

SANTANA, A. P.; PEROSSO, J. E. C.; MACEDO, K. L. O.; FARIAS, S. P. D de.
(1996) Evasédo escolar em escolas publicas municipais rurais localizadas em
Montes Claros. Trabalho de Conclusdo de Curso. Universidade Estadual de Montes
Claros. Montes Claros: 1996.

SANTOS JUNIOR, José da Silva; REAL, Giselle Cristina Martins. A evasao na
educacao superior. o estado da arte das pesquisas no Brasil a partir de
1990. Avaliacao: Revista da Avaliacdo da Educacao Superior (Campinas), [s.l.], V.
22, n. 2, p.385-402, ago. 2017. FapUNIFESP (SciELO).
http://dx.doi.org/10.1590/s1414-40772017000200007. Acesso em 23 abr. 2019

SANTOS, GG., and SILVA, LC. A evasdo na educacao superior: entre debate
social e objeto de pesquisa. In: SAMPAIO, SMR., org. Observatério da vida
estudantil: primeiros estudos [online]. Salvador: EDUFBA, 2011, pp. 249-262. ISBN
978-85-232-1211-7. Available from SciELO Books http://books.scielo.org.

SANTOS, Joao Almeida dos; PARRA FILHO, Domingos. Metodologia cientifica. 2.
ed. Sado Paulo: Cengage Learning, 2011. 247 p. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522112661/cfi/2!/4/4@18.6:52.
2. Acesso em: 23 nov. 2018.

SANTOS, M. A.; ARABI, T. R. A.; CESPEDES, J. G. Evasdo nos campi da
UNIFESP. S&o José dos Campos: UNIFESP, 2015. Disponivel em:
https://www.unifesp.br/reitoria/prograd/pro-reitoria-de-graduacao/informacoes-
institucionais/graduacao-emnumeros?download=534:estudo-evasao-unifesp. Acesso
em: 02 dez. 2019.

SCALI, Danyelle Freitas. Evasdo nos cursos superiores de tecnologia: a
percepcado dos estudantes sobre seus determinantes. 2009. 140 p. Dissertacao
(mestrado) - Universidade Estadual de Campinas, Faculdade de Educacéo,
Campinas, SP. Disponivel em:
http://www.repositorio.unicamp.br/handle/REPOSIP/251456. Acesso em: 02 dez.
2019.



SEMESP (Brasil) (Org.). MAPA DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL 2017. Sao
Paulo: Convergéncia Comunicacdo Estratégica, 2017. 256 p. Disponivel em:
<http://www.semesp.org.br/?research=mapa-do-ensino-superior-2017>. Acesso em:
15 nov. 2018.

SILVA FILHO, Raimundo Barbosa; ARAUJO, Ronaldo Marcos de Lima. Evasdo e
abandono escolar na educagdo béasica no Brasil: fatores, causas e possiveis
consequéncias. Educacdo Por Escrito, [s.l.], v. 8, n. 1, p.1-35, 29 jun. 2017.
EDIPUCRS. http://dx.doi.org/10.15448/2179-8435.2017.1.24527. Acesso em 18 de
maio de 2019.

SILVA FILHO, Roberto Leal Lobo e; LOBO, Maria Beatriz de Carvalho Melo.
Esclarecimentos metodologicos sobre os célculos de evasdo. Sédo Paulo:
Instituto Lobo, 2012. Disponivel em: <http:/goo.gl/bPzoja>. Acesso em: 23 maio
2019

SILVA FILHO, Roberto Leal Lobo e; MOTEJUNAS, Paulo Roberto; HIPOLITO,
Oscar; LOBO, Maria Beatriz de Carvalho Melo. A evasdo no ensino superior
brasileiro. Cadernos de Pesquisa, [s.l.], v. 37, n. 132, p.641-659, dez. 2007.
FapUNIFESP (Scielo). http://dx.doi.org/10.1590/s0100-15742007000300007. Acesso
em 24 de maio de 2019.

SILVA, Adriano Manicoba da; SANTOS, Beatriz Carolini Silva. Eficacia de politicas
de acesso ao ensino superior privado na contencao da evasédo. Sao Paulo, v.
22, n. 3, p.741-757, nov. 2017.

SILVA, F. C. Evasao Escolar na EJA nas escolas da rede municipal de Assu/RN:
contextos de uma realidade pedagogica e curricular. In: CONGRESSO
INTERNACIONAL DA CATEDRA UNESCO DE EDUCAC}AO DE JOVENS E
ADULTOS, 1., 2010, Joao Pessoa. Anais. Jodo Pessoa: UNESCO, 2010.

SILVA, Francisca Islandia Cardoso da; RODRIGUES, Janete de Pascoa; BRITO,
Ahecio Kleber Aratjo; FRANGCA, Nanci Maria de. Evasdo escolar no curso de
educacao fisica da Universidade Federal do Piaui. Avaliacdo: Revista da Avaliacdo
da Educagdo Superior (Campinas), [s.l], v. 17, n. 2, p.391-404, jul. 2012.
FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/s1414-40772012000200006.

SILVA, Marcos Noé Pedro da. "Diagrama de Venn"; Brasil Escola. Disponivel em
https://brasilescola.uol.com.br/matematica/diagrama-de-venn.htm. Acesso em 25 de
maio de 2019.

TINTO, Vincent. Dropout from higher education: a theoretical synthesis of recent
research.Review of Educational Research, Washington, v. 45, n. 1, p. 89-125,
Winter, 1975.

UFGD - Universidade Federal da Grande Dourados (Brasil). Faculdade de
Administracdo, Ciéncias Contdbeis e economia - FACE. 2019. Disponivel em:
https://www.ufgd.edu.br/faculdade/face/index. Acesso em: 26 mar. 2019.

UFPE - Universidade Federal de Pernambuco. Causas da evaséo de alunos nos
cursos de graduacao presencial da UFPE. Recife: Pro-Reitoria de Planejamento,
Orgamento e Financgas; out 2016.

VERHINE, R.E., MELO, A.M.P. Causes of school failure: the case of the state of
Bahia in Brazil. NGO Education and Development Library, Prospects, v. 18, n. 4, p.
557-568, 1988.


http://dx.doi.org/10.1590/s1414-40772012000200006

