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DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL CONTÍNUO EM ENFERMAGEM: O 

PAPEL DOS APLICATIVOS EDUCACIONAIS 

 

 

 

INTRODUÇÃO: O avanço das tecnologias digitais no ambiente hospitalar tem modificado a 

organização do trabalho em saúde, exigindo da equipe de enfermagem atualização técnico-

científica. Nesse contexto, tecnologias educacionais fortalecem a educação permanente e 

contribuem para qualificar a assistência. O prontuário eletrônico otimiza o registro das 

informações e favorece a segurança do paciente, porém dificuldades relacionadas ao uso do 

sistema ainda são frequentes na prática assistencial.² OBJETIVO: Relatar a experiência da 

elaboração de um manual educativo como estratégia de apoio ao uso do prontuário eletrônico 

pela equipe de enfermagem em uma clínica médica hospitalar. METODOLOGIA:: Trata-se 

de um relato de experiência desenvolvido em uma clínica médica do Hospital Metropolitano, 

em Belém-PA, no período de 10 a 22 de setembro de 2025, com participação de estudantes e 

profissionais de enfermagem. Inicialmente, realizou-se observação do fluxo de trabalho e 

aplicação de um questionário sobre dificuldades relacionadas ao uso do prontuário eletrônico, 

respondido por 9 enfermeiros e 11 técnicos de enfermagem. Posteriormente, elaborou-se um 

manual educativo contendo orientações práticas sobre registro padronizado e seguro no sistema 

eletrônico, visando auxiliar a equipe durante a rotina assistencial e reduzir dúvidas relacionadas 

ao sistema. RESULTADOS: Identificaram-se dificuldades relacionadas à utilização do 

prontuário eletrônico, principalmente quanto à padronização dos registros e manuseio do 

sistema. O manual elaborado contribuiu para facilitar o acesso às informações, auxiliar na 

execução correta dos registros e promover melhor organização do processo de trabalho. Além 

disso, observou-se incentivo à educação permanente, fortalecimento da autonomia profissional 

e segurança durante os registros realizados pela equipe. CONSIDERAÇÕES FINAIS: A 

experiência evidenciou que estratégias educativas voltadas ao uso do prontuário eletrônico 

podem melhorar a qualidade dos registros de enfermagem e garantir segurança das 

informações. CONTRIBUIÇÃO PARA ENFERMAGEM:O uso de tecnologias 

educacionais favorece a aprendizagem, o raciocínio clínico e a integração entre teoria e prática 

na enfermagem.³ 
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