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INCLUSÃO DIGITAL E PREVENÇÃO DE GOLPES VIRTUAIS EM PESSOAS IDOSAS: RELATO DE EXPERIÊNCIA
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INTRODUÇÃO: O envelhecimento populacional, associado ao avanço das tecnologias digitais, evidencia a necessidade de inclusão digital da pessoa idosa, sobretudo frente à vulnerabilidade a golpes virtuais1,2. OBJETIVOS: Compartilhar a experiência de um minicurso de inclusão digital voltado à prevenção de golpes virtuais e ao uso seguro de dispositivos móveis por pessoas idosas. DESCRIÇÃO DA EXPERIÊNCIA: Trata-se de um relato de experiência, desenvolvido por acadêmicos de enfermagem no âmbito do Projeto de Extensão EnvelheSer UFPA no município de Belém-PA, com indivíduos com 60 anos ou mais. Foi realizado um encontro educativo com linguagem acessível. A atividade foi orientada por docentes e contou com a participação de acadêmicos do curso de enfermagem como palestrantes e monitores. Foram abordados temas sobre segurança digital, como identificação de golpes virtuais, reconhecimento de mensagens falsas e orientações para navegação segura no celular3. As atividades incluíram explicações e práticas, com acompanhamento e apadrinhamento dos idosos por estudantes da graduação no esclarecimento de dúvidas pessoais e utilização de aplicativos. RESULTADOS: Participaram da atividade 50 pessoas idosas. Observou-se participação ativa dos participantes, redução de inseguranças e maior autonomia no uso de dispositivos móveis. Destacou-se, ainda, a construção de relação intergeracional entre acadêmicos e participantes, favorecendo troca de experiências, fortalecimento de vínculos e compartilhamento de saberes durante a atividade. DISCUSSÃO: A experiência evidenciou que estratégias educativas práticas e individualizadas favorecem maior engajamento e aprendizado entre pessoas idosas, especialmente quando associadas ao acompanhamento próximo e à interação intergeracional. CONTRIBUIÇÕES E IMPLICAÇÕES PARA A ENFERMAGEM: Evidencia-se a relevância da atuação do enfermeiro em ações educativas voltadas à inclusão digital, ampliando estratégias de cuidado, promovendo o envelhecimento ativo. CONCLUSÕES: A realização do minicurso mostrou-se eficaz na promoção da autonomia e segurança digital da pessoa idosa. Observou-se feedback positivo dos participantes, que relataram maior confiança para utilizar dispositivos móveis e reconhecimento de golpes virtuais
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