XI JORNADA DE
y NUTRICAO
Unifametl'o ~ *UNIFAMETRO e

Xl JORNADA DE NUTRICAO
CURSO DE NUTRIGAO UNIFAMETRO

REDUCAO DO DESPERDICIO: ESTRATEGIAS EM SERVICOS DE
ALIMENTACAO

AMANDA CARLA ROCHA DE BRITO'; MAYRA LEITE FERREIRA DO
NASCIMENTO? YASMIN TEIXEIRA ALBUQUERQUE MAIA?%; NATALIA

CAVALCANTE CARVALHO CAMPOS*

'Centro

Universitario Fametro — Unifametro; amanda.brito@aluno.unifametro.edu.br;
2Centro

Universitario Fametro — Unifametro; mayra.nascimento(@aluno.unifametro.edu.br;
3Centro

Universitario Fametro - Unifametro; yasmin.maia(@aluno.unifametro.edu.br;
“Centro

Universitario Fametro — Unifametro; natalia.campos@professor.unifametro.edu.br

Area Tematica: ALIMENTACAO COLETIVA

Introducéo: A reducdo do desperdicio de alimentos em Unidades de Alimentagdo e Nutrigdo
(UANSs) representa uma das principais metas de sustentabilidade e eficiéncia nos servigos de
alimentacdo coletiva. Tais unidades, inseridas em ambientes institucionais como escolas,
universidades, empresas e hospitais, sdo responsaveis por ofertar refei¢des nutricionalmente
equilibradas para grandes volumes populacionais, desempenhando papel relevante na
seguranca alimentar e nutricional. No entanto, os desafios operacionais enfrentados nessas
unidades incluem, entre outros aspectos, o desperdicio em diferentes fases do processo
produtivo, como o planejamento inadequado dos cardapios, erros no porcionamento, baixa
aceitacdo das preparacdes e falhas na sensibilizacdo dos comensais quanto ao consumo
consciente. Objetivo: O presente trabalho tem como objetivo revisar as estratégias mais
eficazes para a reducdo do desperdicio alimentar em servigos de alimentagdo, com énfase em
sua aplicabilidade sustentdvel e viabilidade economica. Métodos: Trata-se de uma revisao de
literatura com abordagem qualitativa, realizada por meio de busca nas bases SciELO, Google
Académico e PubMed, abrangendo publicagdes dos tltimos 10 anos (2014 a 2024). Foram
utilizados os descritores: desperdicio alimentar, unidades de alimentacdo e nutrigdo,
sustentabilidade, gestdo de residuos e campanhas educativas. Foram incluidos artigos
cientificos em portugués, disponiveis na integra e que abordassem estratégias para a redugdo
do desperdicio em servigos de alimentagdo. Os critérios de exclusdo foram: textos de opinido,
duplicados ou sem rigor metodoldgico. Foram encontrados 10 artigos no total, dos quais 4
atenderam aos critérios estabelecidos e compuseram a amostra final da revisdo. Resultados: A
analise dos quatro estudos selecionados permitiu identificar padrdes relevantes sobre as
estratégias aplicadas para a reducao do desperdicio alimentar em Unidades de Alimentagdo e
Nutricdo (UANs). Em todos os casos, observou-se que acgdes de conscientizacdo, como

MUnifametro


mailto:amanda.brito@aluno.unifametro.edu.br
mailto:mayra.nascimento@aluno.unifametro.aluno.edu.br
mailto:yasmin.maia@aluno.unifametro.edu.br
mailto:natalia.campos@professor.unifametro.edu.br

XI JORNADA DE
y NUTRICAO

Unifametro o cUNIFAMETRO ®
X1 JORNADA DE NUTngAO
CURSO DE NUTRlQAO UNIFAMETRO

campanhas educativas voltadas aos comensais € a capacitacao técnica de funcionarios tiveram
impacto direto na diminui¢ao das sobras e restos de ingestdo. No primeiro estudo analisado, a
intervengdo em um restaurante corporativo mostrou que, apoés uma campanha com folhetos e
cartazes fixados nas mesas, o desperdicio por consumidor caiu de 0,065 kg para 0,060 kg,
indicando uma mudanga positiva nos habitos dos comensais (Filho et al., 2024). No segundo
estudo, desenvolvido em um restaurante universitario, foram implementadas agdes educativas
direcionadas aos comensais aliadas a capacitacdo da equipe de funciondrios. Os resultados
demonstraram reducdes significativas tanto nas sobras de producdo, que cairam de 31,64 kg
para 14,93 kg, quanto nos restos de ingestdo per capita, que diminuiram de 46,90 g para 37,83
g. Apos a campanha com materiais graficos fixados no ambiente e distribuicdo de folhetos,
observou-se também que os dias com maior indice de desperdicio coincidiam com cardapios
de menor aceitacao. Esse achado refor¢a a importancia de alinhar o planejamento alimentar as
preferéncias dos usudrios como estratégia complementar na reducao do desperdicio (Borges et
al., 2019). Por fim, foi realizado em uma UAN do municipio de Alfenas (MG), observou-se
uma redugdo expressiva no desperdicio total, que caiu de 24,8 kg para 4,6 kg nos dias
analisados. Os autores destacaram que, além das agdes educativas, o controle rigoroso das
por¢des e a adequagdo dos cardapios foram fundamentais para alcancar esses resultados
(Gongalves et al., 2024). De modo geral, todas as pesquisas indicaram que a atuagdo do
nutricionista, enquanto gestor do processo, foi decisiva para a implementagdo das estratégias.
Reforcando sua importancia na constru¢do de um servico de alimentacdo mais eficiente,
consciente e sustentdvel. Conclusdo: Com base nos estudos analisados, as estratégias mais
eficazes para a reducdo do desperdicio alimentar em servigos de alimentagdo foram as
campanhas educativas voltadas aos comensais, a capacitacao continua das equipes de trabalho,
o planejamento de carddpios com foco na aceitacdo dos usuarios € o controle rigoroso do
porcionamento. Essas agdes demonstraram ndo apenas resultados positivos na diminuicao das
sobras e restos de ingestdo, como também se mostraram viaveis do ponto de vista econémico,
por reduzirem custos operacionais, € sustentaveis, ao contribuirem para a diminuicao de
residuos gerados pelas UANs. Dessa forma, conclui-se que a combinacdo entre medidas
educativas e operacionais, aplicadas de forma sistematica, ¢ uma solugdo eficiente para
promover a sustentabilidade e a eficiéncia nos servi¢os de alimentacao coletiva.
Palavras-chave: Desperdicio alimentar; Unidades de Alimentagdo e Nutrigdo (UANS);
Sustentabilidade.
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