ACOLHIMENTO DE ENFERMAGEM 
EM URGÊNCIA E EMERGÊNCIA OBSTÉTRICA: 
RELATO DE EXPERIÊNCIA

Introdução:  A classificação de risco em obstetrícia é uma ferramenta de apoio à decisão para identificação imediata da gravidade da gestante, que garante atendimento rápido e seguro de acordo com o potencial de risco e a partir de evidências científicas. Objetivo: Relatar a experiência de uma enfermeira atuando no acolhimento de um hospital de referência em urgência e emergência obstétrica. Metodologia: Trata-se de um relato de experiência vivenciado por enfermeira no serviço de urgência e emergência obstétrica do Hospital e Maternidade Chapot Prévost, na cidade de Manaus em março de 2024. Resultados: O atendimento da paciente na unidade, foi realizado de forma acolhedora, onde foi ouvido suas queixas, garantindo, assim, uma assistência qualificada, humanizada e de acordo com a classificação do risco. Nesse momento, qualificamos o atendimento prestado, organizamos o processo de trabalho da equipe de enfermagem e foi estabelecido um roteiro de avaliação da saúde da paciente. Dentre as intervenções de enfermagem foram realizadas: identificação da paciente, preenchimento do Instrumento de Atendimento da Paciente, encaminhamento da paciente ao atendimento médico, informando a prioridade de atendimento, conforme classificação de risco realizada previamente, preenchimento do Instrumento da Internação da paciente, informação a paciente quanto à: internação na unidade, retirada de adornos, coleta de material para exames (conforme pedido médico), necessidade de punção venosa (conforme pedido médico), encaminhamento da paciente para o setor de internação, conforme determinação médica, informação ao setor que receberá a paciente, sua identificação e motivo da internação. serão estabelecidos diagnósticos de enfermagem e possíveis intervenções. O diagnóstico de enfermagem foi baseado nos sinais e sintomas apresentados pela paciente, história pregressa e atual, colhidos no Instrumento de Internação da Paciente, e em acordo com o atendimento da equipe de obstetrícia. As intervenções foram específicas de acordo com a sintomatologia e patologia pregressa da gestante. Conclusão: O enfermeiro obstetra é importante no acolhimento da obstetrícia, pois pode realizar a classificação de risco e acolhimento de forma humanizada, conhecendo a necessidade de urgência e urgência, dando prioridade a cada atendimento e garantindo a solução da assistência de acordo com qualquer complexidade.
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