ATUAÇÃO DA PSICOLOGIA EM UTI: HUMANIZAÇÃO COMO FORMA DE CUIDADO

Introdução: A internação em Unidade de Terapia Intensiva (UTI) é um momento de muita vulnerabilidade tanto para o paciente, que se vê sozinho no ambiente hospitalar, bem como para os seus familiares, que podem ter sentimentos como medo e insegurança. Por possuir demandas complexas e ser bastante movimentada, a rotina de uma UTI por vezes distancia a equipe do paciente no que diz respeito ao cuidado psicossocial, sendo o único foco a sua enfermidade. Sendo assim, a psicologia é inserida nesse cenário de forma a contribuir para a humanização no atendimento ao paciente e sua família, construindo, em conjunto com a equipe, estratégias de humanização dentro do espaço da UTI, de modo a desvincular a ideia de cuidado unicamente a lógica biomédica e trazendo consigo uma visão biopsicossocial. Objetivo:  Refletir sobre a importância da inserção da psicologia e da humanização em unidades de terapia intensiva. Metodologia: A metodologia empregada foi a revisão narrativa da literatura. A coleta de trabalhos foi realizada nas bases de dados virtuais SciELO, PePsic e Biblioteca Virtual em Saúde, sendo incluídos ao todo 6 (seis) artigos para compor essa revisão. Resultados: Humanizar em UTI é de extrema importância no que diz respeito à evolução do quadro clínico do paciente, além de ser uma forma de resgatar a sua subjetividade. Para humanizar em uma UTI, é necessário várias práticas que vão desde a boa comunicação com o paciente e a sua família, o respeito com sua cultura e emoções, até questões físicas como um ambiente estruturado, confortável e acolhedor. Quando há humanização e acolhimento em UTI, sentimentos como o estresse, angústia, medo e solidão podem ser reduzidos, de forma a melhorar a vivência na UTI. Sendo assim, a psicologia surge com um papel imprescindível, pois promove o bem-estar emocional do paciente e oferece suporte e acolhimento às famílias e equipe neste ambiente que é estressante para todos os citados. Conclusão: A presença do profissional da psicologia em unidades de terapia intensiva é fundamental no que diz respeito ao processo de humanização do ambiente e na garantia de um cuidado mais completo do ponto de vista biopsicossocial para com o paciente e sua família. Pois fornece suporte emocional adequado, auxilia no processo da boa comunicação, melhora a qualidade de vida do paciente, familiares e equipe, dentre outros benefícios.
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