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RESUMO

O estudo tem por escopo a analise do novel Provimento 134/2022 do Conselho Nacional de
Justica (CNJ) em torno da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) no ambiente cartorario e
potencial desjudicializacdo. O objetivo geral da pesquisa é compreender se os Cartoriospodem
promover a desjudicializacdo de conflitos em razdo da LGPD e especialmente, se ha disposi¢do
no Provimento 134/2022 que fundamente este proposito. A metodologia se baseou em pesquisa

do tipo bibliografica como uma etapa dos procedimentos metodoldgicos e baseia-se na consulta

ao referido provimento, bem como na literatura especializada na tematica, ao passo que 0
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estudo apresenta abordagem livre e exploratdria, tem como resultado e discussdes a teorizacdo

das formas de resolucdo de conflitos e como se garante por meio da autocomposi¢do cartoraria
sob o objeto da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Vé-se que o destacado Provimento ha
de consolidar eventuais tensdes dos bancos de dados e seu armazenamento nos registros de
oficio e a potencial solucdo por forma desjudicializada na esteira da autocomposi¢do de
conflitos. Com efeito, nada h& que obste a disposi¢do cartoraria na disposicdo de dados
cumpridos 0s requisitos emanados pela LGPD, tampouco que venha a promover a
autocomposicdo de conflitos, em face dos dados que codifica e armazena em relacdo aos
usudrios e seus dados cadastrais nas institui¢des cartorarias de servicos.

Palavras-chave: 1. Desjudicializagéo; 2. Autocomposicéo; 3. Lei Geral de Protecdo de Dados;
4. Cartorios; Provimento 134/2022 CNJ.

INTRODUCAO

Inicialmente é preciso compreender o que significa a LGPD “A Lei Geral de
Protecdo de Dados (13.709/2018) que tem como principal objetivo proteger os direitos
fundamentais de liberdade, privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural. Também tem como foco a criacdo de um cenario de seguranca juridica, com a
padronizacdo de regulamentos e praticas para promover a protecdo aos dados pessoais de todo

cidadao que esteja no Brasil, de acordo com os pardmetros internacionais existentes.

Uma das maiores queixas da sociedade da-se em razdo da lentiddo a prestacdo da
tutela jurisdicional. Além disso, 0 acesso a justica ndo é mero acesso a ordem juridica, um mero
instrumento a jurisdicdo, vide a reflexdo de Mauro Capelletti e Bryant Garth (1988. p. 13) em
Acesso a Justiga: “O ‘acesso’ ndo e apenas um direito social fundamental, crescentemente
reconhecido; ele é, também, necessariamente, o ponto central da moderna processualistica”.

Ocorre que ha formas distintas de solugdo de conflitos e seguindo com a boa
doutrina, poderdo ser autdbnomas e heterbnomas. As primeiras revelam o compromisso das
partes em solucionar seus conflitos per si, ao passo que a segunda indica a existéncia de um
terceiro que deve substituir a vontade das partes na solucgéo conflituosa.

Com a introducédo ao conceito da Lei de Geral de Protecdo de Dados é necessario

frisar que é primordial leis de cunho digital na era da informacdo, a utilizacdo e adequacgéo

desses meios para uma maior qualidade e seguranca digital dentro das instituicdes que
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utilizam dados, pode-se dizer que a LGPD se aplica a todas as instancias a fim da seguridade,

porém deixa uma exposicao sobre o atraso digital/ juridico que o Brasil enfrenta.

O advento do instituto das formas consensuais de conflitos, pautados na Lei
13.140/2015, vem a seu turno, para superar com mais democracia a perspectiva do “ganha-
ganha”, na medida em que se constroem instrumentos empaticos e de satisfagdo reciproca. Em
razdo das divergéncias da lei da mediagdo e o Codigo de Processo Civil de 2015, Rodrigo da
Cunha Lima Freire e Mauricio Ferreira da Cunha (2019, p.78) apresentam as seguintesposicoes
doutrinarias, a saber: “a) prevalece o CPC sobre a lei da mediagdo; b) prevalece a lei da
mediacdo sobre o CPC; c) prevalece o CPC quanto a conciliacdo e a lei da mediacdo
quanto a esta e d) é preciso conciliar as duas leis.”

Deve-se levar em consideracdo que o advento da desjudicializagdo, persegue-se
uma sociedade mais ética e autbnoma para a solucdo de seus conflitos, vale dizer, repleta de
boa-fé, para que todos os participes do processo encontrem-se na permanéncia ética dos atos
processuais, diligenciando o proprio comportamento moral e subordinando-se as instituigdes
estabelecidas. Neste sentido, Elisabeth Zoller (2002, p.164) vai compreender a boa-fé, dentre
diversas acepgoes, pela qual o sentido ao dispositivo em comento é: “[...] uma qualidade moral.
Ter boa-fé é demonstrar espirito leal, sincero e honesto; é ser fiel a palavra dada; é cumprir as
promessas’.

Por outro lado, a concepcdo a respeito da desjudicializacdo passa a ter guarida no
ordenamento brasileiro, nas legislacfes da Ultima década do século XX, a exemplo da Lei n°
9.514/97, pela qual se facilitou a préatica de certas acOes pelos cartérios, sem a intervencdo
judicial e ainda com a escolha de outros métodos extrajudiciais para soluces de conflitos

presentes na experiéncia juridica.

Ja no século XXI, a edicdo da Lei no 11.441, de 4 de janeiro de 2007, entende-se
por desjudicializagdo “a edicdo de legislacdo que possibilita a solugdo de um problema social
sem a necessidade de jurisdi¢do.”, bem como a Lei n°13.140, de 26 de junho de 2015, dispoe
sobre a mediacdo de conflitos positivando essa nova forma de resolucdo sem precisar de meios
judiciais mostrando com clareza que nem todo fato precisa ser judicializado e pode ser
solucionado se for bem mediado. Posto isso, o fenbmeno da desjudicializacdo significa a
possibilidade de solucdo de conflitos de interesse sem a prestacdo jurisdicional, entendido que

jurisdicdo € somente aquela resposta estatal.

Jd Unifametro
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Neste certame evidencia-se com a aplicacdo da LGPD a compreensdo de que foi
necessaria uma criacdo legislativa para que se levasse a sério a prote¢do dos dados, mas com
essa nova aplicacdo € de se pensar meios que ndo necessitem sobrecarregar o Judiciario e fica o
questionamento sobre meios de mediar conflitos que envolvam a lei de protecdo de dados,
sobremodo sob o advento da administracdo cartoraria, agora com o Provimento 134/2022.

O referido provimento deixa claro a disponibilidade de resolugbes dos atos
envolvendo a LGPD, através dos cartorios quando assim sinalizadas as necessidades dos
solicitantes dos servicos desde que sigam o disposto na lei (13.709/2018) e sigam o
recomendado exposto pelo provimento que em seus dispositivos seguintes usam meios claros
de informar quais as melhores formas de gerir e aplicar as resolutivas envolvendo a LGPD, o
que trds mais um meio de desafogar o judiciario promovendo a desjudicializa¢do, criando
diversas demandas judiciais por responsabilidade para com as informagdes perdidas ou
violadas, ao passo que a criacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) tornou possivel
uma padronizacgdo no tratamento de informacoes, ao passo que, com 16 capitulos, o Provimento
134, estabelece regras desde a governanca de dados pessoais, passando por temas como revisao
de contratos, transparéncia das atividades de tratamento, elaboracdo de relatério de impacto, e
protecdo tanto para os préprios cartorios quanto para 0S USUArios.

Com isso, o0 objetivo geral da pesquisa é compreender se as instituicBes cartorarias
podem promover a desjudicializacdo de conflitos em razdo da LGPD e, por objetivo especifico,
verificar se ha disposicdo no Provimento 134/2022 que fundamente este propdsito.

METODOLOGIA

Para a realizagdo desta pesquisa torna-se importante a compreensao do percurso
metodoldgico que associado aos objetivos apresentados na introdugdo do estudo, pois sdo
elementos indissocidveis para a compreensdao de como as formas consensuais de resolucdo de
conflitos a garantir o acesso a justica, em virtude da autocomposicao cartoraria as vistas do
armazenamento e disposi¢do de dados pelo Oficio de Registros com fundamento na LGPD.
Com isso dispds-se sobre as etapas metodologicas necessarias para a realizagdo da pesquisa
quanto ao tipo e quanto a abordagem.

A pesquisa do tipo bibliografica consiste na primeira etapa dos procedimentos

metodoldgicos e se baseia na consulta da disposi¢do normativa existente, como € o caso do

Provimento 123/2022 e da Legislagéo pertinente, como é o caso da Lei Geral de Protecdo de
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Dados, além disso, a revisdo de literatura especializada na temética.

A abordagem, porém, é livre e exploratoria pela qual a pesquisa tem como foco a
obtencdo de informacbes para a andlise critica e epistemoldgica acerca do entendimento as
formas consensuais de conflitos com fulcro na Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), em
face do novel Provimento 134/2022 do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

RESULTADOS E DISCUSSAO

A desjudicializacdo torna possivel a dispensa de tutela judiciaria em alguns
assuntos, onde as partes concordam e precisam de celeridade, ou um acordo firmado como
forma de registro. A solucdo extrajudicial de conflitos tem de cumprir 0 seus objetivo como
quer Lilia Maia de Morais Sales (2003. p.40): [...] o processo pelo qual uma terceira pessoa
facilita a comunicag&o entre as partes, almejando a solucdo e a prevencgéo de conflitos”.

Tal fenémeno ha de materializar o principio da efetividade que a seu turno, ndo esta
sO a aplicabilidade dos direitos, ou seja, a forca cogente e judicante das normas processuais a
garantir direitos, mas também a consecucdo finalisticas dos direitos, vale dizer,0 procedimento
€ um meio habil para alcancar os fins, o que de certo modo implica a relacdo com o principio da
instrumentalidade das formas.

Os cartdrios, por sua vez, sao fontes essenciais de armazenamento e fornecimento
de informacBes pessoais. Submetendo-se a constantes consultas judiciais e extrajudiciais.
Muitas vezes, devido ao grande banco de dados pessoais, alimentado nacionalmente, ocorrem
litigios por vazamento de informacbes de carater criticamente pessoal. Neste sentido, 0s
cartérios sdo de grande ajuda em prestaces de servicos sendo aliados em algumas resolucgdes
juridicas como divorcios e inventarios que atualmente ndo precisam mais serem levadas através
de processos demorados, de modo que 0s servicos cartorarios ajudam a desafogar o juridico que
se beneficiam com o crescimento das resolucdes extrajudiciais é notdrio que mediacdes dos
conflitos que envolvem a LGPD seria de grande acréscimo a sociedade.

De acordo com o Provimento do CNJ os cartdrios devem se adequar ao solicitado
na Lei Geral de Protecdo de Dados, como um aliado a situacdes ja mencionadas anteriormente
se vé sim a utilizacdo dos servigos cartorarios a fim de atender as necessidades dos que buscam
meios de resolucBes envolvendo a temética conforme previsto no provimento 134/2022, divide

in verbis dispositivos pertinentes:

Art. 2° O tratamento de dados pessoais destinado a pratica dos atos inerentes ao
exercicio dos respectivos oficios, consistentes no exercicio de competéncias
previstas em legislacdo especifica, serd promovido de forma a atender a
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finalidade da prestacdo do servigo, na persecucao do interesse publico, e com os
objetivos de executar as competéncias legais e desempenhar atribuicdes legais e
normativas dos servigos publicos delegados.

[...]

Art. 4° Os responsaveis pelas delegacdes dos servicos extrajudiciais de notas e de
registro, na qualidade de titulares das serventias, interventores ou interinos, séo
controladores no exercicio da atividade tipica registral ou notarial, a quem compete as
decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

O Provimento também tornou possivel que os cartorios auxiliem, com mais
propriedade, a desjudicializacdo de conflitos. Uma vez que em seu artigo 6°, o provimento
exige que o responsavel pela serventia extrajudicial verifigue o porte da sua serventia e
classifique-o de acordo com o Provimento n. 74, de 31 de julho de 2018, da Corregedoria
Nacional de Justica (Classe I, Il ou Ill) e observadas as regulamentagdes da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (“ANPD”), fazendo assim a adequacdo, necessaria, a legislacdo
de protecdo de dados conforme o volume e a natureza dos dados tratados, e de forma
proporcional & sua capacidade econdmica e financeira para aporte e custeio de medidas técnicas
e organizacionais.

Neste sentido, ha julgado que fomenta a relativizacdo e a ponderacdo de dados,
sob o espectro da LGPD, instrumentalizando e contracenando os principios da transparéncia e
da seguranca juridica, em caso paradigmatico, pela qual a Corregedoria Nacional de Justica
exigia dados a instituicdo cartoraria, ao passo que esta se recusava a fornecer ex vi a novel Lei

de Protecdo de Dados, a saber:

Mandado de seguranga. Corregedoria Nacional de Justica. Pedido de Providéncias.
Provimento n° 88/2019. Posterior vigéncia da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais). Auséncia de ato concreto a ser examinado na perspectiva
da suposta violacdo de direito liquido e certo. Impetragdo voltada ao exame de ato
normativo em tese. Simula n® 266/STF. N&o conhecimento da impetracéo. Inicial
indeferida (art. 10 da Lei n® 12016/09). Vistos etc.

[...]

2. Sustentam que, na qualidade de delegatarias de servigos extrajudiciais, sao
controladoras de dados pessoais (art. 5°, VI, da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD, em conjunto com o item 129 do Capitulo XIIl do Tomo Il das
Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica do Estado de S&o Paulo), sendo
por estes responsaveis. Contudo, o Provimento n° 88 da Corregedoria Nacional de
Justica (publicado em 1°10.2019) as obrigaria ao compartilhamento dessas
informagdes em hipdteses reputadas desconformes aos limites estabelecidos pela
LGPD (Lei n° 13.709/2018).

[...]

As préprias alegagdes ressaltam a tentativa de fazer valer o mandado de seguranca
como acdo de impugnacdo de ato normativo em abstrato, a consideracdo da contagem
do prazo decadencial a partir da entrada em vigor da LGPD, esta contrastada, em sua
esséncia, ao anterior Provimento n°® 88, com o objetivo de retirar, deste, a
compatibilidade com o ordenamento.

Jd Unifametro
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Ainda no artigo 13 da medida, um plano de resposta a incidentes de seguranca
envolvendo dados pessoais, corroborando precipuamente com sua funcdo na desjudicializacéo
de conflitos.

O Provimento n.134/2022, traz também o mapeamento das atividades de tratamento
e atualizacdo anual do inventario de informag6es. O mapeamento identifica o banco de dados
da serventia, os dados pessoais objeto de tratamento e o0 seu ciclo de vida, incluindo todas as
operacbes de tratamento a que estdo sujeitos, tais como a coleta, armazenamento,
compartilhamento, descarte, e quaisquer outras operacdes as quais 0s dados pessoais estejam
sujeitos. Existe a previsdo de que o inventario de dados seja arquivado nos cartorios e
disponibilizados em caso de solicitacdo da Corregedoria Geral da Justica, da Autoridade

Nacional de Protecdo de Dados Pessoais ou de outro érgdo de controle.

CONSIDERAGOES FINAIS

Para a desjudicializacdo de eventuais lides, deve-se albergar a ideia do “sistema
multiportas”, ou seja, de que para a construgdo da paz social, pode-se langar médo de diversos
mecanismos de solucdo de conflitos. Nota-se que o Provimento do Conselho Nacional de
Justica, ampara a desjudicializacdo em todo o teor de seu provimento, pois norteia, através da
legislagdo, o tratamento e desentranha processos, de modo que, define os setores e padrdes
minimamente suficientes, a fim de solucionar demandas ainda em sua fonte primaria.

O Provimento surge em boa hora, as vezes que a judicializagdo se aponta como
tardia ou sobrecarregada, porque além de prometer a veia administracdo da autocomposicao dos
conflitos, preocupa-se com a boa conducdo dos dados e processos seguros quanto ao tratamento
e armazenamento de dados, uma espécie de eficacia preventiva dos dados.

H4& esperangosa ventura de que eventuais conflitos de interesses prestacionais pelos
dados existentes nas instituicbes de Registro Publico possam oferecer a simples
autocomposicdo administrativa, respeitados os objetivos e principios da Lei Geral de Protecdo

de Dados, ndo como mera procrastinacdo da tutela jurisdicional, porém, como triunfo da

pacificacdo social dos conflitos pela prépria via social.
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