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RESUMO

No ano de 2020, o mundo enfrentou a pandemia mundial causada pelo virus COVID-19. Assim
como varios outros setores, o alastramento do coronavirus atingiu, significativamente, as
instituicdes de ensino superior, em especial as disciplinas praticas de atendimento a populagdo
hipossuficiente. Nesse sentido, o presente artigo objetiva relatar a experiéncia de adaptacdo a
essa nova realidade pela disciplina de Estagio Curricular de Pratica Juridica II do Centro
Universitario FAMETRO (UNIFAMETRO), que envolve o exercicio de atividades de
autocomposicdo. Para tanto, foi feita uma pesquisa descritiva baseada nas experiéncias de ensino
vivenciadas pelas autoras. Também foi utilizada pesquisa bibliografica, importante na
contextualizacdo das restricdes e medidas de isolamento impostas no ano de 2020, bem como
para a construcdo da base tedrica do trabalho. Por fim, foi feita uma reflexdo sobre a experiéncia
vivenciada, a partir das reacdes dos discentes e de observagdes pessoais.

Palavras-chave: Préticas Juridicas; Pandemia; Ensino Remoto; Autocomposi¢ao.

INTRODUCAO

A Educacao Juridica vem passando por significativas mudancas face ao novo panorama
trazido pela pandemia do virus COVID-19. A partir dos primeiros meses de 2020, quando foi
confirmado que o coronavirus estava comecando a se espalhar por todo o territorio nacional,
diversos setores necessitaram se adaptar, drasticamente, ao novo cendrio que lhes foi
apresentado. Descortinou-se, entdo, um outro horizonte, permeado de novidades e incertezas,
de modo que as instituicdes de ensino superior se viram obrigadas a enfrentar o desafio de

transformar seus ambientes de ensino, com fito de garantir a aprendizagem e a seguranca dos

seus alunos, professores e colaboradores.
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Para as faculdades, o maior desafio, possivelmente, tenha sido a implementacao das
aulas praticas, em especial aquelas nas quais o estudante tem contato direto com o publico
externo (chamadas de praticas reais). Tal experiéncia ¢ de extrema importancia, ndo s6 para o
aprimoramento da formagao profissional dos discentes, mas também para prover acesso a justica
a populacdo hipossuficiente. Infelizmente, a vivéncia presencial teve que ser encurtada no ano
de 2020, tendo em vista que o atendimento ao publico no novo cenario mundial passou a
acarretar um risco a saude, tanto da comunidade académica quanto do publico externo. Devido
a natureza de rapido contagio do virus COVID-19 e da inevitavel aglomeragdo que as aulas
praticas acarretam, as faculdades viram-se, entdo, obrigadas a achar uma solucdo para o
problema que possibilitasse o aprendizado pratico dos alunos, bem como a solugao dos conflitos
dos assistidos.

Deste modo, o presente artigo aborda o tema do impacto da pandemia no ambito do
ensino juridico, mais especificamente quanto as disciplinas de praticas juridicas voltadas para a
aplicacdo da mediagdo e conciliagdo. Nesse sentido, a pesquisa em espeque objetiva relatar a
experiéncia de uma universidade particular brasileira, que desenvolveu uma nova metodologia,
com o intento de viabilizar a pratica de autocomposi¢do em meio as restri¢gdes ocasionadas pela
COVID-19. O artigo também descreve as alternativas encontradas para suplantar as dificuldades
apresentadas, viabilizando o exercicio da disciplina de Estagio Curricular de Pratica Juridica II
durante a pandemia. Além disso, apresenta os resultados alcancados com a aplicacdo das
técnicas desenvolvidas. Para tanto, utilizou-se da pesquisa descritiva baseada nas experiéncias
de ensino vivenciada pelas autoras, bem como da bibliografica, necessaria para construir a base

teodrica do trabalho.

METODOLOGIA

Surgida em dezembro de 2019 na China, a enfermidade respiratoria denominada
COVID-19 rapidamente se alastrou pelo Brasil e pelo mundo. Em 11 de margo de 2020, a
Organizag¢do Mundial da Saude declarou a COVID-19 uma pandemia (OMS, 2020). Devido ao
novo cendrio mundial, foram tomadas medidas de isolamento social, o que ensejou no
fechamento das instituicdes de ensino, que tiveram que suspender suas aulas e atividades
presenciais.

Face ao panorama inaugurado por ‘Tempos de Coronavirus’, houve a necessidade da

criagdo de recursos e metodologias passiveis de atender o novo contexto apresentado, permeado

de incertezas. Diante disso, o Conselho Nacional de Ensino
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declarou que os meios tecnolégicos definidos na Portaria n°® 2.117 de 2019 do Ministério da
Educagao seriam capazes de socorrer a demanda do ensino presencial (BRASIL, 2019). Houve,
portanto, a mudanca do local de ensino para o &mbito domiciliar. Mais tarde, em 17 de margo
de 2020, foi editada a Portaria n® 343/2020, que possibilitou a substitui¢ao das aulas presenciais
por aulas em meios digitais face a pandemia de COVID-19 (BRASIL, 2020a). Apos, em 01 de
abril de 2020, foi publicada a Medida Provisoria n® 934/2020, que estabeleceu normas
excepcionais sobre o ano letivo da educagao basica e do ensino superior decorrentes das medidas
para enfrentamento da situacdo de emergéncia de saude publica (BRASIL, 2020b). Mais tarde,
em 19 de abril do mesmo ano, a Resolugao n° 02 do Conselho Nacional de Educagao instituiu
que o curso de graduacdo em Direito deveria incluir no Plano Pedagogico do Curso contetidos
e atividades que atendessem a formagao pratico-profissional, abrangendo “estudos referentes ao
letramento digital, praticas remotas mediadas por tecnologias de informagdo e comunicacdo”
(BRASIL, 2021).

A modernizagdo da prestagdo jurisdicional e processual foi incorporada ao exercicio
pratico do Direito, sendo uma exigéncia mercadoldgica que o jurista tenha habilidade no manejo
de ferramentas digitais e tecnoldgicas. Esse fendmeno foi inaugurado pelo Conselho Nacional
de Justica com o Processo Judicial Eletronico, gestado a partir de 2009 e instituido no ano de
2013 (BRASIL, 2013). A pandemia do coronavirus fez com que o ensino juridico se voltasse,
ainda mais, para solugdes que envolvessem o uso de ferramentas virtuais, reformulando modelos
obsoletos e padronizados.

Nesse sentido, o relato de experiéncia foi utilizado para a construcao do trabalho. A
pesquisa descritiva foi desenvolvida no contexto da disciplina de Estagio Curricular de Pratica
Juridica II, ofertada no 6° semestre do curso de Graduagdo em Direito do Centro Universitario
FAMETRO (UNIFAMETRO), situado na cidade de Fortaleza, no Estado do Ceara. O referido
método possui uma abordagem qualitativa, que possibilitou uma apreciagdo da vivéncia
experienciada pelas autoras, no bojo do programa de monitoria da institui¢ao. Por meio do relato
de experiéncia, apresentou-se propostas inovadoras que viabilizaram a continuidade do processo
de ensino-aprendizagem em um cenario inospito e permeado de dificuldades trazidas pela
necessidade de isolamento ou distanciamento social. Com o referido relato, buscou-se descrever
e divulgar as iniciativas e resultados observados, que podem ser replicados em outras situagdes
similares, de modo a colaborar com o melhoramento do ensino juridico, em especial aquele

relacionado as disciplinas de estagio obrigatério.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Especificamente no ano de 2020, o semestre letivo foi iniciado na primeira semana do

més de fevereiro. A época, ja havia sido descoberta a existéncia do patégeno COVID-19 por
pesquisadores na provincia de Wuhan na China (G1, 2020), mas aquele momento o coronavirus
parecia algo distante e as suas reais proporc¢des ndo poderiam ser dimensionadas ou, talvez, a
sua magnitude e extenséo estivessem subavaliadas.

No final do més de margo, com descoberta dos primeiros infectados em Fortaleza (G1,
2020), o Governador do Estado do Ceara publicou uma sucessao de decretos, determinando o
fechamento temporario de escolas e universidades (CEARA, 2020a). Um deles, inclusive,
estabeleceu 0 modelo mais severo de restricdo de contato social chamado lockdown (CEARA,
2020b).

Em face disso, o Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ) da UNIFAMETRO - local onde
as disciplinas de estagio obrigatério da instituicdo de ensino superior acontecem —, se Vviu
obrigado a suspender, de forma abrupta, suas atividades de atendimento ao publico. Durante o
periodo de suspensdo da disciplina, iniciou-se o desafio de criar um ambiente educacional no
qual os alunos pudessem tirar 0 méximo de proveito da disciplina, suplantando os empecilhos
causados pelo novo cenério. Diversas opcOes foram avaliadas para que os estagiarios pudessem
finalizar a carga horaria restante, inclusive reformulag¢fes no @mbito do NPJ que fossem capazes
de viabilizar a utilizacdo do espaco. Entretanto, a situacdo da pandemia mundial continuou a se
agravar tornando as alternativas pensadas inviaveis.

Vale ressaltar que o puablico atendido pelo Nucleo é formado por pessoas
hipossuficientes que, na maioria dos casos, sdo desprovidas de endereco eletronico. Assim, a
possibilidade de realizar sessdes de autocomposicao atravées de videoconferéncia teve que ser
descartada. Esta dificuldade foi compartilhada com a Defensoria Publica, parceira do NPJ da
UNIFAMETRO, que se encontrava com o mesmo problema de transplantar a préatica de
mediacéo e conciliacdo para 0 universo remoto.

Ocorre que, no final de julho de 2020, o NPJ fechou uma parceria com a 19%. Unidade
do Juizado Especial Civel de Fortaleza (Juizado da Serrinha/ltaperi). Tal ajuste permitiu que os
alunos pudessem assistir audiéncias de conciliacdo celebradas em tempo real. Os referidos atos
processuais foram presididos pela servidora Luciana Moreira Caminha, que esta lotada no

referido juizo ha cerca de dois anos e possui onze de experiéncia, tanto como advogada como

na fungéo de conciliadora.




CONEXAO UNIFAMETRO 2021
XVII SEMANA ACADEMICA
ISSN: 2357-8645

Deparados com a incerteza de como 0 semestre se desenvolveria, 0s alunos estavam
apreensivos sobre as novas atividades que estariam realizando. Logo, iniciou-se o desafio de
preparar os alunos para a nova sistematica aplicada. A monitora, sob supervisdo da professora
da disciplina, elaborou video explicando, detalhadamente, como acessar a plataforma na qual os
alunos teriam a oportunidade de assistir as audiéncias, aléem de diversos materiais explicativos
(fluxogramas, infograficos, documentos com imagens do passo-a-passo etc.). Foi realizada,
inclusive, em horéario previamente agendado, uma simulacdo de acesso a sala virtual de
audiéncias, na qual os discentes puderam conversar com a conciliadora e tirar as duvidas sobre
o referido ato processual.

Apds esse tempo, a mudanca na logistica da disciplina comecou a apresentar resultados
mais efetivos, ja que trouxe a vantagem de permitir ao estagiario maior flexibilidade para
dedicar-se a pratica juridica, tendo em vista que as audiéncias poderiam ser assistidas em
qualquer lugar (seja de computadores ou celulares), de segunda a sexta-feira nos turnos da
manhd e tarde.

Assim, a nova roupagem da disciplina possibilitou que os alunos acompanhassem,
(inicialmente na qualidade de ouvintes) multiplas audiéncias reais de conciliacdo, observando
as técnicas empregadas pela conciliadora para facilitar a celebracdo de uma transacéo. Apos a
participacdo nos atos processuais, 0 discente deveria apresentar um relatorio. Além disso,
receberam casos hipotéticos para que pudessem redigir acordos, concluindo, com essas duas
atividades praticas, a carga horéria faltante do semestre de 2020.1.

Ja em agosto de 2020, a disciplina de Estagio Curricular de Pratica Juridica Il iniciou
com novo planejamento, dividido em duas etapas. No primeiro bimestre, os alunos assistiram
as audiéncias de conciliacdo e realizaram as atividades de pratica simulada elaborando as
transacOes de assistidos do NPJ (em especial de divorcio consensual). No segundo bimestre,
tiveram a oportunidade de atuar como co-conciliadores das audiéncias. Desse modo, puderam
aplicar os aprendizados adquiridos e, efetivamente, exercer a pratica de autocomposi¢do com a
adequacdo a nova realidade.

Quando perquiridos acerca da experiéncia, os discentes relataram uma apreensao
inicial. Contaram que tiveram receio de ndo conseguir vivenciar a experiéncia proposta por
problemas diversos: instabilidade na internet, acreditar ndo possui 0s instrumentos apropriados,
ndo ter familiaridade com o webex etc. Relataram, ainda, certo temor quando das primeiras
participagcdes como co-conciliadores, pois estavam inseguros quanto a sua capacidade técnica

(base tedrica) e por nédo terem, ainda, experiéncia pratica. Nao
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obstante, vencidos os medos diante do desconhecido, mostraram-se bastante satisfeitos com 0s
aprendizados adquiridos, tanto em relagdo ao manejo dos novos recursos tecnoldgicos remotos,

quanto no que se refere a aplicacdo de técnicas de autocomposicao.

CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia mundial causada pelo virus COVID-19 obrigou diversos setores a fazer
mudancas drasticas no modo como conduziam suas atividades e ndo foi diferente com a
Educacao, um dos setores mais impactados. De forma abrupta, as metodologias presenciais de
ensino juridico tiveram que se adaptar as novas condi¢@es, em meio a um cenario de incertezas.

Nesse sentido, 0 novo panorama trazido em Tempos de Coronavirus levou o NPJ da
UNIFAMETRO a se reinventar em relacdo as suas praticas de ensino, em especial aquelas
ligadas a disciplina de Estagio Curricular de Pratica Juridica Il, que envolve a aplicacdo de
técnicas e realizacdo de sessbes de autocomposicao. Diante de op¢des limitadas, foi encontrado
espaco para a criatividade, expandindo-se os horizontes académicos ao experimentar novas
formas de ministrar a disciplina de estagio obrigatdrio.

Percebeu-se, pela experiéncia relatada no presente trabalho, que a possibilidade
conferida aos discentes de assistir e participar das audiéncias remotas realizadas em tempo real,
trouxe o enriquecimento do conhecimento pratico dos discentes ligado as técnicas de
autocomposicao e maior familiaridade em relagdo aos recursos tecnoldgicos a serem manejados
quando da insercdo no mercado de trabalho na area juridica, mostrando-se, portanto, uma
aprendizagem benéfica e pragmaética. Portanto, suplantados os obstaculos iniciais, os estagiarios
puderam atuar como conciliadores e aprender a redigir termos de acordo (o que faziam quando
as aulas eram presenciais), mas também tiveram a oportunidade de assistir profissionais
experientes aplicando as técnicas autocompositivas, bem como conhecer o0s instrumentos
necessarios para a atuacao do bacharel em Direito, qualificando-se para se tornarem melhores
profissionais.

Assim, embora a pandemia tenha sido um grande empecilho para diversos setores —
dentre eles as instituicdes de ensino superior —, ela também ofereceu a oportunidade de
transformacédo e ressignificagdo, trazendo, com isso alternativas que proporcionam ganhos
pedagdgicos e tecnoldgicos, possibilitando o aperfeicoamento de habilidades e de competéncias
essenciais ao desenvolvimento dos discentes. Indubitavelmente, a preparacgdo discente para 0s
desafios da vida profissional vindoura implica em ressignificar a forma como o0s cursos de

Direito conduz 0 processo educativo.
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