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Resumo

Introducéo: A atual pandemia da COVID-19, j& infectou mais de 9,97 milhes de pessoas.
Nesta crise global, criou-se um cenario no qual os cuidados intensivos e emergéncia de salde
sdo extremamente necessarios e, consequentemente, sobrecarregados. Tal contexto pandémico,
tem forcado uma mudanca nos modelos tradicionais de atendimento presencial pelas
organizacdes de salde, que tiveram que investir em elucidagdes alternativas para o atendimento
de seus pacientes, como as solucbes de tecnologias digitais em salde para a realizacdo de
acompanhamento clinico ndo presencial. Objetivo: Analisar o uso de tecnologias digitais em
satde no enfrentamento da pandemia de COVID-19. Método: Foi realizado uma selegdo de
artigos na base de dados PubMed; indexados até maio de 2021, em inglés, com o0s descritores:
"Digital health technology" AND "COVID-19”. Resultados e Discussdo: lIdentificou-se o
desenvolvimento de solugdes tecnologicas de avaliacdo, diagnostico e orientacdo de pacientes,
por meio do uso de inteligéncia artificial para analise de riscos, atendimento médico remoto,
plataforma digitais de servicos, aplicativos para autodiagnostico e geolocalizacdo, bem como,
de orientacdo de tomadas de decisdo. Concluséo: As solucdes desenvolvidos para uso de
tecnologias digitais em satde no enfrentamento da pandemia de COVID-19 apresentadas nesta
pesquisa, mostraram-se promissoras e efetivas para o diagnostico da doenca e orientagdes gerais
acerca da mesma.
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Modalidade: Trabalho completo.

1 INTRODUCAO

Desde o inicio da atual pandemia deflagrado pela COVID-19, uma doenca infecciosa
causada pelo surto do novo coronavirus (SARS-CoV-2), iniciada em dezembro de 2019 na
cidade de Wuham na China, mais de 9,97 milhdes de pessoas foram infectadas. O que culminou
em quarentena global recomendada pela Organizacdo Mundial da Satde (OMS) e adotada pelos
governos locais de cada pais, com o objetivo de mitigar a exposicao dos individuos ao virus e
reduzir o contagio da doenca (GUAN et al., 2020).

A pandemia da COVID-19 teve um impacto sem precedentes nos sistemas de salde em
todo o mundo. As unidades de terapia intensiva (UTI), nos hospitais, estdo cada dia mais
sobrecarregadas e, em sua maioria, sem leitos como resultado do elevado nimero de casos de
infectados. Tal contexto pandémico, tem forcado uma mudanca nos modelos tradicionais de
atendimento presencial pelas organizacfes de salde, que tiveram que investir em elucidacGes
alternativas para o atendimento de seus pacientes, como as solucdes de tecnologias digitais em
salde para a realizacdo de acompanhamento clinico ndo presencial (CELUPPI et al., 2021).

Deste modo, os profissionais da area da satde enfrentam um desafio duplo: progredir
nos avancos acerca dos conhecimentos sobre a COVID-19 e se adaptarem a prestacdo de
cuidados remotos por meio do uso de tecnologias digitais em saude. Pois, acredita-se que 0
avanco em tecnologias interativas em salde seja uma alternativa viavel e segura para facilitar
0 contato, tanto dos profissionais entre si, quanto dos mesmos com seus pacientes, respeitando
o distanciamento social para evitar a propagacdo do virus (CELUPPI et al., 2021).

Assim, com base nesse contexto, esta pesquisa foi iniciada com o intuito de fornecer
informagdes necessarias para melhor compreender o uso de tecnologias digitais em satde no

enfrentamento da pandemia de COVID-19.

2 METODO

O proposito desta revisao de literatura foi encontrar documentos que tratassem acerca
do uso de tecnologias digitais em saude no enfrentamento da pandemia de COVID-19. Esta

revisao foi conduzida de acordo com as diretrizes de Itens Preferenciais de Relatérios para
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Revisdes Sistematicas e Metanalises (PRISMA) e os critérios de relato (MOHER et al., 2009).

O numero de estudos retidos e omitidos para esta revisao foi registrado para cada um dos
estagios de triagem de acordo com a Declaragdo PRISMA (MOHER et al., 2009).

2.1 Estratégia de pesquisa

Uma revisdo da literatura, desenvolvida a partir de artigos selecionados na seguinte base
eletronica de dado: MedLine (via PubMed). Os descritores baseados no Medical Subject
Headings (MeSH) utilizados na busca foram: "Digital health technology"” e "COVID-19”.

A estratégia de busca utilizada foi: "Digital health technology” AND "COVID-19". O
periodo de publicacdo dos artigos selecionados foi até maio de 2021, sendo inglés o idioma

escolhido para leitura dos achados.

2.2 Selecéo dos estudos

A busca inicial na base de dados escolhida resultou em 129 artigos, todos provenientes
da MedLine (via PubMed). Seguindo a ordem de leitura Titulo e em seguida Resumo, houve a
exclusdo de 116 artigos com base no titulo e quatro artigos com base no resumo, resultando em
apenas nove estudos. Desses, foram excluidos cinco, baseando-se nos critérios de incluséo, apds
a leitura completa dos textos. Um adicional de dois trabalhos, encontrados apds leitura dos
artigos ja selecionados, que se encaixavam nos critérios de inclusdo foram acrescentados nessa
revisdo. Ao todo, essa revisdo culminou-se com a amostra de seis documentos todos no idioma
inglés. Os textos completos dos estudos selecionados, que atenderam aos critérios de incluséo,

foram analisados pelos membros da equipe de revisores.

2.3 Criterios de elegibilidade

A incluséo dos estudos foi decidida em consenso pelos membros da equipe de revisores.
Os critérios de inclusdo foram definidos de acordo com a estratégia PICOS (LIBERATI et al.,
2009). Critérios para selecdo de estudos: Populacéo: pacientes com e/ou suspeita de COVID-
19; Intervencdo: uso de tecnologias digitais em saude; Comparacgéo: grupos controle; Desfecho:
minimizacdo dos impactos da COVID-19 nos sistemas de saude, por meio de solugdes

tecnoldgicas para manejo clinico de pacientes; Tipo de estudo: estudos observacionais,
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descritivos de relatos de caso ou analiticos transversais em humanos. Estratégia PICOS descrita

na Tabela 1.

Quanto aos critérios de exclusdo, artigos que fossem do tipo de revisdo sistematica,;
narrativa, editoriais, comentarios, carta ao editor e outros tipos de artigos ndo previstos nos
critérios de inclusdo. Também, foram excluidos, estudos que ndo versavam sobre o tema
pretendido, os que estiveram fora do periodo de publicagdo estabelecido, bem como aqueles em
idiomas diferentes dos escolhidos, além disso, os artigos que ndo puderam ser obtidos na
integra.

Utilizou-se como critérios de inclusdo, artigos originais; estudos observacionais,
descritivos de relatos de caso ou analiticos transversais em humanos, que tratassem acerca do
uso de tecnologias digitais em satde no enfrentamento da pandemia de COVID-19. Sendo estes

achados, disponiveis na integra, publicados em inglés até maio de 2021.

Tabela 1 - Descri¢do da estratégia PICOS (Populagdo, Intervencdo, Comparacao, Desfecho e Tipo de

estudo)
PICOS Descricdo
Populagéo Pacientes com COVID-19 ou com suspeita de infeccdo.
Intervencéo Uso de tecnologias digitais em sadde.
Comparacdo Grupos controle.
Desfecho Minimizacao dos impactos da COVID-19 nos sistemas de saide, por meio de
solugdes tecnoldgicas para manejo clinico de pacientes.
Artigos originais; estudos observacionais, descritivos de relatos de caso ou
Tipo de estudo analiticos transversais em humanos.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A Tabela 2, sumariza os estudos selecionados para esta revisdo, bem como, sintetiza as
ferramentas digitais em saude criadas e usadas para o enfrentamento da COVID-109.

Deste modo, em recente estudo, Stasak et al. (2021), tendo em vista a rapida
disseminacdo global da COVID-19, propuseram o uso de uma nova técnica para rastreamento
rapido da doenca, por meio de dados de fala coletados de gravacdes realizadas em smartphones,
para auxilio na identificagdo de individuos com SARS-CoV-2 positivados. Nesse estudo, ao
analisarem os resultados com base nos tipos de caracteristicas de um subconjunto (por exemplo,

glético, prosddico, espectral), registraram até 14% de precisdo absoluta para participantes
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COVID-19-negativos com sintomas leves e até 21% de precisdo absoluta para participantes

COVID-19-negativos com sintomas moderados. Os resultados demonstraram que as
caracteristicas gléticas tém um bom desempenho em casos em que ha um alto grau de
sobreposicao de sintomas semelhantes a COVID-19 em individuos com diagndsticos negativos
e positivos.

Esses resultados preliminares da classificagdo COVID-19 por meio da fala em
gravacdes, foram competitivos com recentes estudos de identificacdo por meio da tosse e da
respiracdo para diagnostico da COVID-19 (QUATIERI et al., 2020; IMRAN et al., 2021). Vale
ressaltar que as gravacdes de dudio foram coletadas de forma menos invasiva (ou seja, coletadas
em um periodo curto escolhido, local / tempo escolhido, sob condi¢des naturalisticas) e os dados
de fala foram analisados automaticamente usando apenas seis segundos por gravacao (ou seja
ndo requer horas de pesquisa de dados de fala para um segmento de som de fala especifico).

Devido a pandemia deflagrada pela COVID-19, Hirten et al. (2021), realizaram um
estudo utilizando um aplicativo (app) para smartphone, o Warrior Watch Study. O app tem
como finalidade determinar se as infeccbes por SARS-CoV-2 podem ser identificadas e
previstas, por meio da verificacdo das alteracdes longitudinais nas métricas da Variabilidade da
Frequéncia Cardiaca (VFC) derivadas de dados individuais de dispositivos comerciais como o
Apple Watch. Deste modo, o objetivo do estudo foi o de realizar o diagnéstico da infeccao por
SARS-CoV-2 utilizando-se deste app, anteriormente, a testes ja existentes para diagnostico
clinico da infeccéo.

Os autores apontam que, embora mais estudos sejam necessarios, as métricas das
variaveis referentes a VFC coletadas longitudinalmente dos dispositivos comerciais comumente
usados, o Apple Watch, podem prever o diagndstico de COVID-19 e identificar sintomas
relacionados a COVID-19, antes do diagnostico de COVID-19 pelo teste de do swab nasal.
Alteracdes significativas na VFC foram observadas, demonstrando a capacidade preditiva dessa
métrica para identificar a infeccdo por SARS-CoV-2.

Em uma pesquisa realizada por Perlman et al. (2020), foi proposto verificar as
impressBes do uso de ferramentas digitais de salde, tais como; a K Health (uma autoavalia¢do
baseada em protocolo), um verificador de sintomas baseado em inteligéncia artificial (I1A) e
comunicagdo com medicos de maneira remota. Essa verificagéo, foi realizada atraves de analise
de pessoas que utilizaram as ferramentas para verificar se 0s sintomas autorreferidos se
caracterizavam como sintomas da COVID-19, bem com, verificar as recomendacdes fornecidas

pelas ferramentas digitais de salde aos usuarios.



CONAIS

doity.com hr/ranaic2021

Neste estudo, foram avaliados, 71.619 individuos que realizaram a autoavaliacdo para

COVID-19, 41.425 usaram o verificador de sintomas baseado em IA e 2.523 consultaram
médicos remotos. O teste para SARS-CoV-2 foi relatado por 2.901 usuarios, dos quais 433
(14,9%) relataram teste reagente. Os usuarios que se comunicavam com um médico
remotamente, eram mais propensos a serem recomendados pela autoavaliacdo para serem
submetidos a avaliacdo médica imediata devido a presenca de sintomas graves. Deste modo, 0s
resultados sugerem que as solucdes digitais automatizadas baseadas em dados, bem como, 0
atendimento remoto fornecido por um médico, podem ajudar a fornecer informacdes e
orientagdes adequadas durante a pandemia.

As ferramentas digitais podem fornecer aos pacientes informag@es necessarias para que
0S mesmos, consigam ter uma maior capacidade no controle de seus cuidados relacionados a
salde. O portal do paciente de saude (HCPP) é um site seguro que fornece aos pacientes acesso
a informacBes pessoais de salde (consultas médicas recentes, medicamentos, resultados de
laboratério) e a possibilidade de se comunicarem com os profissionais de saide de forma
segura, realizar solicitacdo de prescricdo, agendar consultas ndo urgentes, efetuar pagamentos,
entre outros recursos (HEALTHIT, 2019). Embora a tecnologia digital possa capacitar 0s
pacientes, ela também pode alterar sua experiéncia geral, o que, por sua vez, afetara seu
uso. Portanto, os gestores e legisladores precisam reconhecer e compreender melhor como 0s
pacientes percebem e experimentam essas tecnologias (ALKIRE et al., 2020).

Nesse intuito, Alkire et al. (2020), realizaram uma pesquisa para verificar as
experiéncias dos pacientes de geracOes distintas (geracdo X, Y e a Millennials) ao utilizarem
estas ferramentas no momento de pandemia atual, em que h& uma orientacdo mundial de
distanciamento social. Os resultados sugerem que a tecnologia digital precisa ser projetada e
implementada levando-se em consideracdo as diferentes pessoas de diferentes geracdes que
fazem uso deste tipo de atendimento tecnoldgico, destacando a relevancia das diferencas de
coorte geracional, ou seja, se eles adotaram a tecnologia digital (como por exemplo a geragao
X) ou sempre fizeram uso da tecnologia digital (exemplo, a geragdo Millennials).

A China desenvolveu uma ferramenta digital vinculada a um app, o WeChat, que analisa
dados de usuarios e faz o rastreamento de contatos de pessoas proximas de todos 0s pacientes,
permitindo, assim, rastrear e isolar precocemente as potenciais fontes de infeccéo e possiveis
contaminados (WANG; DING; XIONG, 2020). Pesquisadores chineses da area de eHealth e
do setor de informatica, desenvolveram solucGes de diagnostico assistido por computador para
o tratamento da COVID-19, mostrando, assim, nitidos avangos no desenvolvimento de

estratégias para o diagndstico por imagem e telemedicina (YE; ZHOU; WU, 2020).
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Tabela 2 — Sumarizagao dos estudos que trazem tecnologias digitais em satide no enfretamento a COVID-19.

AUTORES / ANO TIPO DE
DE ESTUDO FERRAMENTAS TECNOLOGICAS LOCAL
PUBLICACAO

HEALTHIT, 2019 Estudo Telessaude, portal de atendimento online aos | Estados Unidos da
Observacional | pacientes América (EUA)

Wang et al., 2020 Estudo Software de geolocalizagdo, Telemedicina e China
Observacional | Diagndstico por imagem

Alkire et al., 2020 Coorte Portais de atendimento online aos pacientes Estados Unidos da

geracional América (EUA)

Stasak et al., 2021 Estudo Software de diagndstico da doenga COVID-19, | Estados Unidos da

Observacional | por meio de dados de fala coletados de América (EUA)

gravagOes realizadas em smartphones

Hirten et al., 2021

Estudo
observacional

Aplicativo para smartphone (Warrior Watch
Study) para diagnéstico da doenca COVID-19,

Estados Unidos da
América (EUA)

por meio de da Variabilidade das Frequéncia
Cardiaca

Ferramentas digitais de salde: K Health
(autoavaliacdo baseada em protocolo), um
verificador de sintomas baseado em inteligéncia
artificial (1A) e comunicacdo com medicos de
maneira remota.

Estados Unidos da
América (EUA)

Perlman et al., 2020 Coorte
retrospectivo

4 CONCLUSAO

As solucGes desenvolvidas para uso de tecnologias digitais em salde no enfrentamento
da pandemia de COVID-19 apresentadas nesta pesquisa, mostraram-se promissoras e efetivas
para o diagndstico da doenca e orientacdes gerais acerca da mesma. Deste modo, contribuem
diretamente para a reducdo da aglomeracdo de individuos nos espacos de atendimento
hospitalar, proporcionando, também, facilidade de acesso a informagdes e servicos. E, apesar,
desta crise global ter se tornado um momento dificil e impactante na vida das pessoas, as
experiéncias vivenciadas neste momento, podem oportunizar uma melhoria nos processos e
fluxos do uso de tecnologias de informatica e telecomunicagdes na saude. Possibilitando, assim,
no futuro, as tecnologias digitais remotas tornarem-se uma opgao vidvel e confidvel para os

servicos de saude, assim como, o atendimento presencial.
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