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RESUMO: 
Introdução: A mudança na rotina dos profissionais de saúde no enfrentamento da pandemia exigiu mais exigências técnicas e elevação da jornada de trabalho. Essas mudanças resultam em tensões e angústias em maior ou menor grau, gerando impactos na saúde física e mental frente às incertezas do momento. Tais mudanças requerem uma intervenção de ajuda externa para atender à aflição e as consequências psicológicas causadas. Objetivo: Evidenciar na literatura os impactos psicológicos que os profissionais de saúde estão sofrendo na pandemia.  Metodologia: Trata-se de uma revisão narrativa da literatura com busca de dados na BDENF, LILACS, Ministério da Saúde (MS), Organização Mundial da Saúde (OMS), Diário Oficial da União do Brasil e portais de pesquisa referente ao novo coronavírus, publicados em 2019 e 2020, em língua portuguesa. Respondendo à questão norteadora: Qual impacto na saúde mental dos profissionais que estão na linha de frente do combate ao novo coronavírus, por que manter a saúde mental no trabalho e quais medidas para mantê-la? Resultados: A análise dos dados resultou em três temáticas: pandemia e saúde mental; os impactos psicológicos da pandemia nos profissionais; as orientações e suporte psicológicos sobre a importância de manter a saúde mental dos profissionais de saúde em meio ao enfrentamento da pandemia. Estima-se um aumento na incidência de transtornos psíquicos, relacionados a sobrecarga e fadiga, exposição a mortes diariamente, insatisfação por não conseguir salvar a vida do seu paciente, frustração por indivíduos que buscam atendimento e não podem ser amparados por limitação de recursos das instituições, isolamento dos familiares, medo de ser infectado e morrer. Estes fatores influenciam nos problemas psicológicos dos profissionais e que apresentam estresse, ansiedade e depressão. Conclusão: Nesse sentido, para reduzir os transtornos psíquicos foram ofertados suporte psicológico para tais profissionais, onde é realizado através de tele consultas. Assim, o objetivo dos psicólogos é preservar a saúde mental, a fim de minimizar problemas de saúde que possam surgir futuramente.
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