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RESUMO

INTRODUCAO: A IndUstria 4.0, tem, como objetivo principal, a gestdo das
informagdes manufatureiras. Assim, a utilizacao do Manufacturing Execution
System (MES), se faz necessaria, como a criacdo de uma infraestrutura de
recursos de TI para tal. CONTEXTO: O MES é um sistema multicamadas (coleta,
transporte, tratamento dos dados), gerando informagdes e indicadores para
tomada de decisao no chdo de fabrica (como o OEE). Sua implementacao deve
ser elaborada no conceito de Projeto, contendo uma secao focada na utilizacao
dos recursos de TI. O time de TI deve participar das decisbes técnicas
relacionadas a solucdo. Como demais sistemas (ERP, CRM), demandam a
necessidade de infraestrutura (servidores, ativos de rede), dispositivos especificos
(IHM/IC), e recursos para integracao com outros sistemas (API). OBJETIVO: O
objetivo principal deste trabalho é demonstrar a necessidade do planejamento e
escalonamento de recursos técnicos (na forma de um projeto de implementacao e
sustentacao TI) envolvido na solugago MES. METODOLOGIA: Este trabalho
envolve uma Revisdo Bibliografica e Estudo de Caso (artigos académicos e casos
de implementagdes do MES), analisando o uso de recursos de tecnologia, a partir
do cruzamento destes dois métodos. RESULTADOS: Os resultados apontam que,
0 sucesso na implementacao do sistema MES, passa pelo escalonamento e
dimensionamento adequado da infraestrutura tecnoldgica utilizada, tendo em
vista que o recursos técnicos serdo sempre os mesmos (servidores, storages,
virtualizacao, ativos de rede, terminais, coletores), seja qual for a solugao MES
adotada. CONCLUSAO: O sucesso de uma solucdo MES passa pela adocdo de
recursos de TI bem dimensionados.
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